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Haringsnotat for lovforslag om Lov om &ndring af lov om social service
(Udmaling af tilskud til ansettelse af hjelpere til borgerstyret personlig assi-
stance)
Hgrte myndigheder og organisationer

Lovforslaget har veeret sendt i hgring den 19. januar 2009 med svarfrist den 28.
januar 2009.

Lovforslaget vaeret sendt i haring hos Advokatradet, Ankestyrelsen, Center for
Ligebehandling af Handicappede, DA, Dansk Erhverv, Dansk Handicap For-
bund, Dansk Industri, Dansk Socialradgiverforening, Danske Handicaporgani-
sationer, Danske Regioner, Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomra-
det, Det Centrale Handicaprad, Fagligt Feelles Forbund (3 F), FOA, KL, Kon-
kurrencestyrelsen, Kristelig Arbejdsgiverforening, Kristelig Fagbevagelse, LO,
Sjeeldne Diagnoser og Socialchefforeningen.

Hgringssvar
Folgende har svaret: Ankestyrelsen, Advokatradet, DA, Danske Handicaporga-
nisationer, FOA, KL og Kristelig Fagbevagelse.

Herudover er der indkommet bemarkninger fra Bruger/Hjelper-samarbejdet i
Arhus Kommune og en borger, Birgit Rasmussen i anledning af haringen.

Advokatradet og DA har ingen bemaerkninger til lovforslaget.
Andringer pa baggrund af hgringsrunden:

e Det foreslas, at det indszttes i bemaerkningerne, at der ved udmalingen
af hjelp skal tages hgjde for udmaling til oplaring af nye hjzlpere.

Bemarkninger til lovforslaget
1. Generelle bemarkninger

Danske Handicaporganisationer (DH), FOA, KL og Kristelig Fagbeveegelse er
generelt positive overfor forslaget om at fastsatte bindende regler for udmaling
af tilskuddet til anseettelse af hjeelpere efter servicelovens 88§ 95 og 96. KL og
DH lzgger i den forbindelse veegt pa, at de kommende regler bliver sa enkle og
ubureaukratiske som muligt.
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KL er desuden positive overfor, at der fastsettes et maksimum for udgifterne til
BPA pr. time.

KL tager dog et generelt forbehold for en senere politisk behandling samt et
forbehold for de gkonomiske konsekvenser, herunder ogsa de gkonomiske
konsekvenser af den kommende nye bekendtgarelse og vejledning, som vil
blive udsendt i en serskilt hgring.

Kommentar

Lovforslaget imadekommer et stort gnske fra interesseorganisationerne pa om-
radet om at fa fastsat bindende udmalingsregler for borgere med et omfattende
hjelpebehov. Med lovforslaget sikres, at kommunalbestyrelsernes udmaling af
tilskud samlet set lgftes, s& borgere med BPA far en udmaling, der skulle gare
det muligt at rekruttere og fastholde de ngdvendige hjelpere.

2. Udmaling

DH gnsker, at der i lovforslagets bemerkninger henvises til lgnniveauet for
handicaphjelpere, frem for en henvisning til sammenlignelige handicapgrup-
per. Der henvises blandt andet til, at handicaphjeelpererhvervet fremover i hgje-
re grad vil blive en selvstaendig profession.

Samtidig gnsker DH dog ogsa, at det fastholdes, at hvor der er behov for at
ansette serligt uddannede faggrupper som handicaphjelpere, vil det vaere lgn-
niveauet for denne type faggruppe, der skal anvendes som udgangspunkt for
udmalingen.

DH mener desuden, at det er meget vigtigt, at der bade i lovforslagets alminde-
lige bemerkninger og i bemeerkningerne til de enkelte bestemmelser precise-
res, at der ved udmalingen af tilskuddet ogsa navnes anciennitet og andre ele-
menter som fx arbejdstagers bidrag til arbejdsmarkedspension (4,2 %), 6. ferie-
uge, forhgjelse af sarlig feriegodtgerelse m.v.

FOA gnsker, at tilskuddet skal vare af en sadan starrelse, at det er muligt at
ansette medarbejdere med de ngdvendige uddannelsesmaessige forudsatninger
pa lgn- og ansettelsesvilkar svarende til SOSU-personale i kommunerne, her-
under arbejdsmarkedspension, fuld lgn under sygdom, barsel og ved barns syg-
dom, funktionarlovsvilkar, arbejdstidsbestemte tilleeg, 6. ferieuge samt gel-
dende personalepolitiske vilkar.

Endelig anbefaler Bruger/hjalper-samarbejdet i Arhus Kommune, at udmalin-
gen justeres, sa den matcher vilkarene for sammenlignelige arbejdsomrader pa
det gvrige arbejdsmarked, og at rammerne for BPA-ordningerne ensartes, sa
der ikke bliver forskelle i ansattelsesvilkarene for hjaelperne, hvad enten borge-
ren har valgt selv at veere arbejdsgiver for hjaelperne, eller har valgt at overdra-
ge tilskuddet til fx en forening eller en privat virksomhed.
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Kommentar

Med lovforslaget skabes en bemyndigelse til at fastsaette bindende minimums-
regler for kommunalbestyrelsens udmaling af tilskud til ansattelse af hjalpere
til BPA. Udmalingen af tilskuddet til lgn forudszttes at vaere det samme, uanset
om borgeren selv er arbejdsgiver, eller valger at overdrage tilskuddet til andre.

Lovforslaget indebarer derimod ikke regulering af ansattelsesforholdene for
hjelperne. Lan- og ansettelsesforholdene for hjaelperne forudsattes ogsa frem-
over at veare et spgrgsmal mellem arbejdsmarkedets parter. Der vil derfor i
praksis kunne veere forskel pa, hvordan det samlede tilskud til lgnforholdet
udmagntes, idet det kan vere forskelligt fx hvordan grundlegn, tilleeg og ar-
bejdsmarkedspension vagtes af den enkelte borger og hans eller hendes hjal-
pere.

Der er ikke i lovforslagets bemaerkninger henvist til en enkelt overenskomst
eller en enkelt faggruppe pa omradet og herunder ikke til den kommunale over-
enskomst for SOSU-personale mellem FOA og KL. Det skyldes, at det er op til
den enkelte borger at vurdere, hvilke kompetencer vedkommende prioriterer i
en anseettelsessituation. Samtidig kan borgernes behov veere meget forskellige,
og der kan derfor for nogle borgere eller i nogle situationer vaere behov for at
ansette hjaelpere med sarlige kompetencer og/eller en sarlig faglig baggrund,
hvilket udmalingen skal kunne afspejle. Det er derfor ministeriets opfattelse, at
lovgivningen og bekendtgarelsen ma vare fleksibel pa dette punkt.

Samtidig er der i dag pa det private omrade en rekke forskellige overenskom-
ster, der deekker handicaphjelpere, personale pa hjemmehjaelpsomradet (efter
reglerne om frit leverandgrvalg), andet privatansat pleje- og omsorgspersonale,
ledsagere og endeligt overenskomsten for det kommunalt ansatte SOSU-
personale.

Det er Velfeerdsministeriets opfattelse, at de enkelte overenskomster afspejler
de vilkar og forudsatninger, der galder pa pracis det omrade, som overens-
komsten er indgaet pa. Arbejdsgiverparten pa hvert enkelt omrade har samtidig
ogsa haft ansvaret for at sikre, at der var gkonomisk mulighed for at honorere
overenskomsten pa deres omrade.

Safremt der i bemarkningerne til lovforslaget og i den kommende bekendtge-
relse henvises til, at udmalingen skal svare til lgnvilkarene i fx den til enhver
tid geeldende overenskomst pa SOSU-omradet i kommunerne, vil der dermed
ikke ngdvendigvis tages hgjde for de seerlige forhold, der geelder for handicap-
hjeelpere, fx i forhold til rekruttering og fastholdelse, sarlige arbejdsforhold
med dagnvagter, den ngdvendige fleksibilitet hos hjelperne i forhold til bytte
af vagter ved ferie, sygdom og lignende mv.

Samtidig ma en henvisning til en bestemt overenskomst forventes at medfare et
krav om regulering af den samlede kompensation til kommunerne, hver gang
der indgas en ny overenskomst pa omradet. Det skyldes, at de kommunale par-
ter ikke kan veere (ansvarlig) part pa arbejdsgiversiden og kan dermed ikke
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medvirke til at styre de samlede udgifter forbundet med at indga overenskom-
ster pa handicaphjalperomradet for borgere med BPA.

Hensigten med lovforslaget er derfor, at etablere en bemyndigelse fastsette
bindende regler for etablering af et ensartet minimum for kommunalbestyrel-
sens udmaling af tilskud til BPA. Med lovforslaget sikres dels, at der, som i
dag, tages hgjde for de helt individuelle forhold, der kan medfare at en borger
har behov for at ansette hjelpere med sarlige kompetencer og/eller en serlig
faglig baggrund, og dels at der udmales tilskud til deekning af de helt centrale
udgifter til lgn, tilleeg, lgn under sygdom og herunder barnets 1. og 2. sygedag,
arbejdsmarkedspension mv. indenfor rammerne af den afsatte satspuljebevil-
ling til formalet.

Det skal i den forbindelse bemaerkes, at forhgjelse af serlig feriegodtgarelse,
arbejdsgivers betaling af "egetbidraget’ til arbejdsmarkedspension mv. er over-
enskomstvilkar, der kun geelder generelt pa det offentlige omrade.

3. Udmaling til kurser, oplearing og personalemgder
Bruger/hjelper-samarbejdet i Arhus Kommune anfarer, at vejledningen til
BPA bgr indeholde retningsliner for saerskilt bevilling til kurser, oplering og
timer til afholdelse af personalemgder.

Kommentar

Det fremgar af bemaerkninger til lovforslaget, at udmalingen skal tage hgjde for
udgifter til fx kurser i forflyttelsesteknik og kommunikation for hjelperne,
ligesom der ved udmalingen skal tages hgjde for afholdelse af personalemgader,
medarbejderudviklingssamtaler mv.

Det er ministeriets opfattelse, at der ogsa i dag skal sikres den ngdvendige ud-
maling af timer til oplaering af nye hjalpere. Det foreslas tydeliggjort i be-
merkningerne til lovforslaget, at dette ogsa vil geelde fremover.

4. Forholdet til merudgiftsydelse og bistands- og plejetilleegget

KL ger opmaerksom pa, at det vil veere hensigtsmassigt, at forholdet mellem
udmaling til BPA og udmaling til merudgiftsydelse og bistands- og plejetilleeg-
gene uddybes og praciseres i bekendtgarelsen og/eller den kommende vejled-
ning.

Kommentar

Det er hensigten at tydeliggere forholdet mellem ydelserne i den kommende
vejledning. Bade bekendtggrelse og vejledning vil blive udsendt i en seerskilt
haring til parterne pa omradet.

5. Forholdet mellem § 95 og § 96
Ankestyrelsen har noteret sig, at lovforslaget vil medfare, at borgere, der mod-
tager tilskud efter servicelovens 8§ 95 og § 96, stilles ens gkonomisk.

DH gar opmarksom pa, at de finder, det er en utryg retsstilling, at der kan be-
vilges BPA efter bade servicelovens § 95 og § 96. DH henviser til, at grundla-
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get for udmaling af hjelpen efter de to bestemmelser er forskelligt, hvor ser-
vicelovens § 95 tager udgangspunkt i praktisk og personlig hjeelp og pleje efter
servicelovens § 83, og § 96 tager udgangspunkt i helhedsorienteret hjelp med
udgangspunkt i borgerens selvbestemmelse.

Kommentar

Som det fremgar af lovforslagets bemarkninger, medfarer lovforslaget ingen
andringer i reglerne for udmalingen af hjelpebehovet hverken efter servicelo-
vens 8§ 95 eller § 96.

Lovforslaget vedrarer derimod en bemyndigelse til at fastsatte regler for udma-
lingen af det gkonomiske tilskud til ansattelse af hjelpere, og disse regler bli-
ver med forslaget ensartede. Derved sikres, at kommunalbestyrelsen ikke skal
udmale tilskud til ansattelse af hjelpere efter to forskellige regelset til hen-
holdsvis 8§ 95 og 96. Velferdsministeriet finder, at dette vil medfare en admi-
nistrativ lettelse for kommunerne, og at det er hensigtsmeessigt, at borgerne
stilles ens med hensyn til udmalingen af det kontante tilskud.

6. Kommunale udbydere af BPA

FOA og Kristelig Fagbevagelse finder det beklageligt, at der ikke er etableret
mulighed for at overdrage tilskuddet til kommunen, s& kommunen dermed
skulle varetage de opgaver, der er forbundet med at veere arbejdsgiver for bor-
geren.

Kommentar

Lovforslaget vedrgrer alene udmalingen af tilskuddet til borgere med hjzelp i
form af BPA - og ikke borgerens muligheder for at overdrage tilskuddet til
andre. Reglerne om overdragelse af tilskuddet blev fastlagt i forbindelse med L
154/lov nr. 549 af 17. juni 2008.

Hensigten i den forbindelse var at understrege borgerens selvbestemmelse. |
den forbindelse blev der lagt vaegt pa de norske erfaringer med BPA, der viste,
at brugertilfredsheden var starst for de borgere, der ikke havde en kommunalt
administreret BPA-ordning. Endeligt skal det understreges, at det hjelpebehov,
der deekkes i en BPA-ordning, ofte er mere omfattende og har en anden karak-
ter end den hjeelp, der ydes i form af ledsageordning eller fx til &ldre i form af
hjemmehjzalp.

7. Aftaler mellem parterne

KL finder det problematisk, at kommunerne og foreningen/virksomheden skal
indga aftale om udbetaling af tilskuddet, da de ikke mener, at kommunen er
part.

Kommentar

Med lov nr. 549 af 17. juni 2008 blev det muligt for borgeren at overdrage til-
skuddet til ansattelse af hjalpere til en naerstaende, en forening eller en privat
virksomhed efter aftale mellem de to parter. Det er derfor korrekt, at kommu-
nen ikke er part i aftalen mellem borgeren og den narstaende, foreningen eller
den private virksomhed. Men nar en sadan aftale om overdragelse af tilskud er
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indgaet, er det hensigten, at betalingen til deekning af udgifter til anszttelse af
hjeelperne skal ske mellem kommune og den person, forening eller virksomhed,
som borgeren har valgt at overdrage tilskuddet til.

Fastsattelse af regler om udbetaling af tilskud i forbindelse med en BPA-
ordning har dermed til hensigt at etablere en styringsmekanisme for kommunen
til at sikre, at foreningen eller firmaet har leveret den hjalp, der er forudsat i
den kommunale udmaling. Desuden skal det med bemyndigelsen sikres, at
uforbrugte midler kan tilbagebetales til kommunen, eller kan overfares til det
efterfalgende ar.

8. Respiratorbrugere
DH pépeger, at det er problematisk, at samspillet mellem kommuner og regio-
ner ikke er reguleret, da det mindsker borgerens frie valg.

Kommentar

Med lovforslaget sker der ingen &ndring i forholdet mellem kommuner og
regioner med hensyn til respiratorbistand. Omraderne reguleres af henholdsvis
sundhedsloven og serviceloven. Ventilatgrbistand er en myndighedsopgave,
der ligger i regionen, mens de almindelige plejeopgaver er placeret i kommu-
nen. Dette &ndres ikke med lovforslaget.

Det er regionernes opgave at sikre sig, at den hjalper, der varetager ventilatar-
opgaven, har de forngdne kvalifikationer. Lovforslaget &ndrer ikke pa, at den
samme person kan udfgre opgaven, hvis der er indgaet aftale mellem region og
kommune.

9. Arbejdsmiljg

Bruger/hjaelper-samarbejdet i Arhus Kommune anbefaler, at vejledningen om
BPA-ordningen indeholder et krav om etablering af en sikkerhedsorganisation
til sikring af arbejdsmiljget.

Kommentar

Reglerne om arbejdsmiljg hgrer under Beskeftigelsesministeriets omrade. Lov-
forslaget indebaerer ingen andringer, for sa vidt angar reglerne om arbejdsmiljg
mv.

10. Ferie/udlandsophold

Bruger/hjaelper-samarbejdet i Arhus Kommune pépeger, at der bgr fastsatte
bindende og ensartede regler for udmaling af tilskud til degnhjelp til 3 ugers
ferie pr. ar i ind- og udland. Ligesom det bgr vaere muligt at kunne tage sine
hjelpere med pé leengerevarende rejser/studieophold i udlandet.

Kommentar

Lovforslaget indeholder ikke sarlige regler for udmaling af tilskud i forbindel-
se med ferie i hverken ind- eller udland eller for mulighederne for at medtage
hjeelpere ved lengerevarende rejser/studieophold i udlandet. Det vurderes ikke
umiddelbart hensigtsmaessigt i lovgivningen at fastsatte bindende generelle
regler for niveauet for udmaling af hjzlp til ferie eller at fastsatte et retskrav pa
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3 ugers ferie i ind- eller udland. Det skyldes, at der er meget store individuelle
forskelle bade pa hjelpebehovet hos de borgere, der modtager hjelp i form af
BPA, og pa den enkelte borgers samlede situation - herunder netvaerk, familie-
forhold mv.

Det kan supplerende oplyses, at det allerede efter de geeldende regler er muligt
at medtage det kontante tilskud til ansettelse af hjalpere efter bade §§ 95 og 96
ved lengerevarende ophold i andre EU-lande efter EU-reglerne.

Samtidig giver udlandsbekendtggrelsen mulighed for at medtage tilskud efter
servicelovens 8 96 til rejser, studieophold mv., ligesom der efter samme be-
kendtgarelse kan ydes tilskud til deekning af de ekstra omkostninger, der er
forbundet med kortvarige ferieophold i udlandet.

Ved ferie i Danmark kan der desuden sgges om merudgiftsydelse til deekning af
eventuelle merudgifter forbundet hermed. Et forgget hjelpebehov, fx som fglge
af, at ikke alle hjelpemidler kan medtages pa ferien, forudsettes dog som hidtil
udmalt efter servicelovens § 96. Hjalpebehovet kan dog ogsa i et vist omfang
deaekkes i form af fx praktisk og personlig hjelp af den midlertidige opholds-
kommune.

11. Andet

Endelig har en borger, Birgit Rasmussen indsendt en orientering om hendes
oplevelser med hjalperordning (nu BPA). Hun skriver, at hun gnsker et rad-
givningsorgan for borgere med BPA, sa alle borgere far muligheder for kompe-
tent radgivning. Hun beskriver desuden en raekke gnsker til udmalingsafsnittet i
den kommende vejledning om borgerstyret personlig assistance.

Kommentar

Der er afsat midler til et forsgg med etablering af en radgivningsfunktion i for-
bindelse med satspuljen for 2008. Velfaerdsministeriet er ved at afdeekke mu-
lighederne. Réadgivningsfunktionen forventes etableret gennem udbud i lgbet af
2009.

Velferdsministeriet vil udsende den kommende bekendtgerelse og vejledning
om BPA i en sarskilt hgring til parterne pa omradet.
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