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L 130 Svar pa Spgrgsmal 28

Offentligt

Indenrigs- og k

sundhedsministeriet g

Folketingets Sundhedsudvalg

Folketingets Sundhedsudvalg har den 3. maj 2010 stillet falgende spargsmal
nr. 28 (Alm. del — L 130) til indenrigs- og sundhedsministeren, som hermed
besvares.

Spargsmal nr. 28:
"Ministeren bedes kommentere henvendelsen af 27. april 2010 fra Dansk Sy-
geplejerad, jf. L 130 - bilag 11.”

Svar:

I henvendelsen udtrykker Dansk Sygeplejerad tilfredshed med den foreslaede
nye klageadgang til Patientombudet over sundhedsveaesenets sundhedsfaglige
virksomhed ("forlgbsklager”). Dansk Sygeplejerad kritiserer imidlertid, at Pati-
entombudet i de omhandlede sager alene tilleegges kompetence til at udtale
kritik. Efter Dansk Sygeplejerads opfattelse bar Patientombudet kunne gare
regionsradet henholdsvis kommunalbestyrelsen direkte ansvarlig for et uhen-
sigtsmeaessigt forlgb for at undga gentagelser.

Jeg kan hertil bemaerke, at Patientombudet i forlgbsklagesager vil tage stilling
til, om behandlingsforlabet har veeret kritisabelt helt pa& samme made, som Pa-
tientklagenaevnet i dag og fremover Disciplinaernaevnet tager stilling til, om en-
kelte sundhedspersoners faglige virksomhed har vaeret kritisabel. Reaktions-
mulighederne er sledes ens, uanset om der er tale om en individklage eller
en forlgbsklage.

Patientombudets afgarelser, herunder afggrelser med kritik, vil bade rette sig
mod vedkommende behandlingsansvarlige enheder og mod det regionsrad el-
ler den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for eller har indgéet aftale m.v.
med den pageeldende behandlingsenhed. Jeg kan i den forbindelse tilfgje, at
ogsa Patientklagenaevnets og fremover Disciplineernaevnets afgarelser i indi-
vidklagesager sendes til vedkommende regionsrad eller kommunalbestyrelse.

Regionsradet og kommunalbestyrelsen vil som driftsansvarlige myndigheder
veere forpligtet til i forngdent omfang at falge op pa kritisable forhold, uanset
om det kritisable forhold er konstateret i forbindelse med en individklage eller
en forlgbsklage. Vedkommende regionsrad og kommunalbestyrelse vil herud-
over 0gsa kunne drage lzering af haendelsesforlgbet i sager, der ikke har givet
anledning til kritik.

Sundhedsstyrelsen vil som led i styrelsens tilsynsopgaver kunne pase, at regi-
onen eller kommunen falger op pa kritisable sundhedsmaessige forhold.
Sundhedsstyrelsen vil f.eks. kunne anmode vedkommende region eller kom-
mune om at redeggare for, hvorledes der er fulgt op pa det kritisable forhold.
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Side 2

Det falger samtidig af lovforslaget, at de enkelte regionsrad og kommunalbe-
styrelser over for Patientombudet og Sundhedsstyrelsen skal redeggare for,
hvilke initiativer Patientombudets arsrapport har givet regionen eller kommu-
nen anledning til. Det er hensigten med denne bestemmelse at sikre, at den
leering, der kan uddrages af klagesagerne, ogsa i praksis omsaettes til konkre-
te initiativer, der implementeres i regioner og kommuner med henblik pa at
forbedre sundhedsveaesenet.

Med venlig hilsen

Bertel Haarder / Helle Borg Larsen



