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CLAVIS sprog & kompetence har folgende bemarkninger til forslag til
Lov om @ndring af lov om danskuddannelse til voksne udlendige m.fl.
(Arbejdsmarkedsrettet dansk-undervisning m.v.):

Resume:

Den frie konkurrence pa danskuddannelsesomridet har, som det ogsa fremgar
af lovforslaget, bidraget positivt og vasentligt til at sikre storre effektivitet og
fleksibilitet 1 danskundervisningen. Potentialet er langt fra udnyttet, og det er
vigtigt, at den frie konkurrence ikke nu begrenses. Kommunernes forstielige
behov for at kunne styre skonomien, kan og ber sikres gennem et andret loft
over den pris, kommunerne er forpligtet til at betale.

Med et nyt prisloft, der sikrer at kommunerne aldrig skal betale mere end den pris, som
kommunalbestyrelsen betaler for den tilsvarende ydelse i henhold til indgdet driftsaftale,
opnar kommunerne at fa fuld kontrol med udgifterne til danskuddannelse af
kommunens borgere, uden at forringe borgernes muligheder for frit skolevalg,
uden at forringe virksomhedernes muligheder for skraddersyede losninger og
uden at forringe de pris- og kvalitetsmassige fordele, der er forbundet med den
frie konkutrence mellem udbyderne.

Ad ny § 11 a — indskrenkning af den frie konkurrence og det frie
skolevalg

Den frie konkurrence har bidraget positivt

Lovandringerne, der trddte i kraft den 1. januar 2004, har — som det ogsa
fremgar af bemarkningerne til lovforslaget - medvirket positivt til at sikre
storre effektivitet og fleksibilitet i danskundervisningen. Det frie skolevalg for
selvforsergere og den frie konkurrence mellem sprogcentrene er i hoj grad
medvirkende til og har en stor del af mren for, at tilbuddene pi
danskuddannelse er blevet optimeret og resultaterne forbedret. Dette er til
gavn bade for kursisterne, for virksomhederne og sidst men ikke mindst for
kommunerne og samfundet.
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Potentialet er langt fra udnyttet

Fri konkurrence og frit skolevalg pa danskuddannelsesomridet har kun
cksisteret 1 en kort arrekke, og potentialet er langt fra udnyttet. Faktisk har
man til dato kun oplevet en lille bid af det store potentiale, som fri
konkurrence pa danskuddannelsesomradet indebarer.

Muligheden for at forlegge danskundervisning til lokaliteter uden for
driftskommunen bidrager effektivt og positivt til et innovativt og dynamisk
marked for danskuddannelse.

Erfaringer skal bruges konstruktivt

Som ved alle nye tiltag har man ogsa ved etableringen af fri konkurrence pa
danskuddannelsesomradet oplevet situationer, hvor parterne endnu ikke har
lert at agere optimalt. Erfaringerne bor dog efter CLAVIS’s opfattelse bruges
konstruktivt og fremadrettet og ikke til at skrue tiden tilbage og — 1 strid med
intentionerne — begranse mulighederne for fri og frugtbar konkurrence.

Kommunerne skal kunne styre gkonomien

CLAVIS har stor forstielse for kommunernes og statens enske om at spare
ogsd pa danskuddannelsesomradet. CLAVIS har endvidere forstielse for, at
kommunerne finder det beklageligt og urimeligt, at de forst forhandler eller via
udbud aftaler en pris med et sprogcenter for derefter (med hjemmel i
nugaeldende § 6 stk. 2) at blive modt med krav om betaling af de en hojere pris
fra den udbyder, som kursisten valger.

Sikring af kommunernes gkonomistyring — nyt loft over prisen

Losningen pd okonomistyringsproblematikken er ikke at afskaffe eller
begrense det frie skolevalg og den frie konkurrence. Losningen er et nyt
prisloft - en lovandring (endring af lovens § 6 stk. 2), der bestemmer, at
”Kommunalbestyrelsen i bopalskommune skal atholde udgifterne forbundet
med deltagelse i danskuddannelse hos den valgte udbyder, forudsat at wudgiften
tkke overstiger den pris, som kommunalbestyrelsen betaler for den tilsvarende ydelse i henhold
#1/ indgdet driftsaftale.

Med en sidan lovendring opnir kommunerne at fi fuld kontrol med
udgifterne til danskuddannelse af kommunens borgere, wden at forringe
borgernes muligheder for frit skolevalg og uden at forringe de fordele der er
forbundet med den frie konkurrence mellem udbyderne.

Kursisternes ret til frit skolevalg gores illusorisk

CLAVIS har forstielse for kursisternes onske om frit at kunne valge udbyder.
Konkurrencebegransende foranstaltninger som de foresliaede vil betyde, at det
frie skolevalg vil vare illusorisk for langt de fleste danskuddannelsessogende.

Lovforslaget er et tilbageslag og ikke et skridt videre i retning af sikring af, at
stadig flere far lige netop det danskuddannelsestilbud, som bidrager mest
effektivt til netop deres dansksproglige udvikling.
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Den frie konkurrence forringes
Det er ikke kun kursisterne, der onsker frit skolevalg. Ogsa politikere og
interesseorganisationer leegger vegt p4, at kursisterne har et frit skolevalg.

Bade i den gzldende lov og i lovforslaget legger man afgerende vagt pa, at
selvforsergende kursister har et frit skolevalg — et enske som CLAVIS bade af
ideologiske og resultatorienterede grunde deler. Dels er det i kursisternes
interesse, at de kan vzlge det tilbud, som passer dem bedst og som giver den
bedste progression, og dels betyder den frie konkurrence, at udbyderne hele
tiden har fokus pa at optimere tilbud og resultater.

Ingen vinder ved indskrenkning af den frie konkurrence

CLAVIS finder det beklageligt, at man seger at lose nogle
begyndervanskeligheder med fri konkurrence pa danskuddannelsesomradet
ved at indskrenke borgernes ret til frit skolevalg og udbydernes mulighed for
at konkurrere.

Der er ingen af de parter, som den frie konkurrence skal tilgodese, der vinder
ved en indskrenkning af den frie konkurrence, sidan som lovforslaget legger
op til. En mulig kortsigtet fordel for kommunerne ved kun at have én udbyder
at forholde sig til vil dels vaere netop kortsigtet, og dels bade pa kort og lang
sigt betyde en forringelse af borgernes valgmuligheder og pé lang sigt kunne
betyde hojere priser og ringere kvalitet end opnaeligt 1 et effektivt og
konkurrencepraeget marked.

Vind-vind-lgsning

Vind-vind-lesningen er som ovenfor anfert en lovendring, der sikrer, at
kommunerne kan styre okonomien, uden at forringe den frie konkurrence med
alle de fordele for kursister og for samfundet, der er forbundet hermed. En
endring af § 6 stk. 2 som ovenfor beskrevet vil lose kommunernes problem
uden at forringe den positive udvikling pa danskuddannelsesomradet, som blev
igangsat med de lovendringer, der tradte 1 kraft 1. januar 2004.

Ad ny § 16 b — arbejdsmarkedsrettet danskundervisning (intro-dansk)

Et nyt malrettet tilbud hilses velkommen

CLAVIS hilser indforelse af et nyt malrettet tilbud om intro-dansk til
velkommen. Forslaget kan dog blive endnu bedre og gavne endnu flere, hvis
man folger nedenstiende anbefalinger.

Test ogsa pa intro-dansk

CLAVIS anbefaler, at det vil veere muligt ogsa for kursister pa intro-dansk at
afslutte forlobet med en test. Testsystemet har vist sig virkningsfuldt og
effektivt som redskab i de nuvarende danskuddannelsestilbud, og der er al
mulig grund til at forvente, at muligheden for at bestd én eller flere tests 1
forbindelse med et intro-dansk forleb vil virke stimulerende.
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Med et testsystem pa intro-dansk sikrer man ogsa, at de kursister, der
fortsetter deres danskuddannelse pa de traditionelle danskuddannelsesforlob,
umiddelbart kan indplaceres pa “naste” modul. Det forudsattes i den
forbindelse, at undervisningen pa intro-dansk pa de 250 timer bringer
kursisternes dansksproglige og danskfaglige udvikling mindst lige sa langt frem,
som hvis de havde brugt et tilsvarende timetal pa en traditionel
danskuddannelse.

Intro-dansk ogsa til studerende

CLAVIS finder det relevant, at tilbuddet om intro-dansk udvides til at omfatte
studerende. Alle de gode argumenter, der 1 lovforslaget er fremfort til stotte for
intro-dansk til udenlandske arbejdstagere, kan med samme vegt anfores til
stotte for intro-dansk til udenlandske studerende pa de videregiende
uddannelser.

Sikring af det frie skolevalg ogsa til intro-dansk

I relation til bemarkningerne til lovforslaget finder CLAVIS det relevant at
papege behovet for, at intro-dansk ikke alene kan placeres pa sprogcentre og
arbejdspladser. Skal tilbuddet vaere si fleksibelt og effektivt, som lovgiver
tilsigter og virksomheder og kursister har brug for, er det vigtigt at sikre, at
lokaliteten ikke kommer til at stille sig hindrende i vejen for opstart og
hensigtsmassig gennemforelse af intro-dansk. De 1 bemarkningerne til
lovforslaget nzvnte begransninger med hensyn til lokalefaciliteter bor derfor
udga.

Velegnede lokaler ma veje tungere end lokalernes tilknytning

Det er nzrliggende, at undervisningen foregar ude pa virksomhederne eller pa
sprogcentret, nir dette er muligt og mest hensigtsmassigt. Men det er
afgorende for at sikre de bedst mulige tilbud og sterst mulig fleksibilitet og
effektivitet, at undervisningen kan atholdes dér, hvor det bade geografisk og
lokalemzssigt er mest hensigtsmassigt.

Det bemarkes i den forbindelse, at ogsd intro-dansk ber atholdes pa
lokaliteter, som er let tilgengelige for alle kursister, og at
undervisningslokalerne ber have en hej standard — ogsdi hvad angar
specialudstyr til brug for sprogundervisningen. Dette taler for, at udbyderne
kan tilbyde afvikling af intro-dansk i serligt indrettede lokaler ogsa uden for
virksomheder og uden for sprogcentret, nar dette er mest hensigtsmaessigt.

Ligestilling af  virksomheder med og uden velegnede
undervisningslokaler

En bestemmelse om, at intro-dansk alene kan placeres pa sprogcentre eller
arbejdspladser vil 1 ovrigt betyde at kun virksomheder, som kan stille egnede
undervisningslokaler til brug for intro-dansk, har frit skolevalg, medens
vitksomheder, der ikke kan stille undervisningslokaler ti radighed for
undervisningen, ikke har frit skolevalg. En sadan indskrenkning i det frie
skolevalg vil vare bade urimelig og uhensigtsmassig.
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Ligestilling af store og sma virksomheder

Brancherettede kurser og kurser rettet mod beslagtede brancher vil for sma og
mellemstore virksomheders vedkommende ofte skulle forega ved at samle
medarbejdere fra flere virksomheder.

Sadanne kurser for ”sammenbragte” medarbejdere vil kun sjeldent - og i sa
fald kun efter en omfattende administrativ indsats fra virksomhedernes side -
kunne forega pa en arbejdsplads. Dette vil dels umuliggore det frie skolevalg og
dels udelukke, at beslegtede virksomheder kan rekvirere et falles tilbud til
deres ansatte — udelukkende fordi de ikke hverken samlet eller hver for sig kan
stille egnede lokaler til radighed for undervisningen.

De store virksomheder vil derimod oftere og enklere kunne rekvirere
undervisning hos den onskede udbyder, fordi de med storre sandsynlighed har
de nodvendige undervisningslokaler.

Samlede tilbud er i virksomhedernes interesse

Det er 1 virksomhedernes interesse, at udbydere af intro-dansk leverer et samlet
tilbud, og at dette tilbud tillige indeholder egnede undervisningslokaler,
beliggende dér hvor dette samlet set er mest hensigtsmaessigt for kursisterne.
Det er en service for virksomhederne, at udbyder ikke bare har et malrettet
danskundervisningstilbud til medarbejderne, men ogsa anviser et velegnet og
velbeliggende undervisningssted.

Velegnede sprogundervisningslokaler er i alles interesse

Endelig giver det ingen fornuftig mening at forlange, at undervisningen skal
foregi enten pa et sprogcenter eller pa en arbejdsplads. Det giver derimod god
mening at forlange, at udbyder til enhver tid skal sikre, at undervisningen —
herunder kurserne 1 intro-dansk — foregar i egnede undervisningslokaler. Bade
kursister og virksomheder vil profitere heraf, og hertil kommer en storre
sikring af undervisernes arbejdsmiljo.

Gode erfaringer med landsdekkende undervisningstilbud

I de knap 6 ar, hvor den frie konkurrence har kunnet udfolde sig, har
landsdzekkende virksomheder udtrykt stor tilfredshed med, at de har kunnet
tilbyde deres udenlandske medarbejdere malrettet danskundervisning fra en og
samme udbyder — ogsa nar virksomheden ikke har kunnet stille
undervisningslokaler til radighed for undervisningen, hvilket er reglen mere
end undtagelsen.

Muligheden for at virksomheder har kunnet etablere et fast samarbejde med én
udbyder, der har undervist virksomhedens ansatte flere steder i landet, har bl.a.
betydet en markant forenkling af administrationen for den enkelte virksomhed
og en virkningsfuld og lobende tilpasning, effektivisering og brancheretning af
ydelserne til den enkelte virksomhed.

Behov for specialiserede ydelser

Endelig vil et krav om undervisningens afvikling enten pa et sprogcenter eller
pa en virksomhed legge begransninger for, at udbyderne specialiserer sig
inden for forskellige fagomrader — leegedansk, sygeplejedansk, elektrikerdansk,
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ingeniordansk, osv. — der ellers ville vaere til gavn for kursister, virksomheder,
institutioner, og erhverv og dermed ogsa for det danske samfund.

I ovrigt henvises til det ovenfor ad ny § 11 a anferte for sa vidt angar behovet
for at stimulere den frie konkurrence — ikke for at begranse den.

Ikrafttraedelsesbestemmelserne

Udvikling tager tid

Danskuddannelsesloven gav med virkning fra 1. januar 2004 mulighed for frit
skolevalg og fri konkurrence. En rakke sprogcentre har taget den opfordring
og udfordring op, som lovgiver for knap 6 ar muliggjorde. Det har kostet
mange ressourcer biade for kommuner og udbydere at indstille sig pa de nye
muligheder og de nye vilkar. Nogle har selvfelgelig haft storre fokus pa og
dermed ogsa storre succes med opgavelosningen. Den frie konkurrence har sat
synlige spor og skabt markbare forbedringer pa omradet.

Omstilling tager ogsa tid

Ikrafttreedelsen af nye regler med ganske kort varsel betyder, at flere drs arbejde
med at udvikle og tilpasse sprogcentrene de nye vilkir og muligheder, skal
indstilles med ganske kort varsel. Det er ikke rimeligt over for virksomheder,
som har levet op til lovgiveres intentioner, og som har bidraget positivt til
udviklingen.

I en situation, hvor de samlede positive erfaringer med fri konkurrence langt
overstiger enkelte negative lokale begyndervanskeligheder, er der ikke vaegtige
argumenter for at haste indskrenkninger i den frie konkurrence igennem.
Derimod ber man fra lovgivers side — som minimum — give sprogcentrene
rimelige muligheder for igen at omstille virksomheden og finde nye
udviklingsomrader og ny beskaftigelse til medarbejderne.

Lovtekniske hindringer for godkendelser pa kort sig

I lovforslaget abner man op for, at kommunerne kan godkende, at sprogcentre
fra andre kommuner har aktivitet i kommunen. Det mé forventes, at mange
kommuner vil godkende sadan aktivitet fra andre sprogcentre, hvis aktiviteten
er konkurrencedygtig bade hvad angar pris og kvalitet.

Med afsat i den nugzldende lovgivning - hvor andre sprogcentres aktivitet i
kommunen kan udlese krav om betaling af en hejere pris end den, kommunen
har forhandlet med det lokale sprogcenter - har der udviklet sig en praksis,
hvor kommuner i deres udbud/driftsaftale har fraskrevet sig retten til at lave
aftaler med andre sprogcentre. Det betyder, at godkendelse med hjemmel i den
foreslaede § 11 a stk. 2 af andre sprogcentres aktivitet forst kan ske, nar de
nuvarende driftsaftaler ophorer.

Mange kommunerne vil derfor i en lengere periode vare forhindret 1 at
godkende — ogsa konkurrencedygtige — tilbud fra andre sprogcentre. Dette vil
have negativ afsmitning pa sprogcentrenes mulighed for at opna godkendelser.
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Det bor sikres, at lovgivningen ikke tvinger virksomheder wud i1
aktivitetsafvikling, som de sa efterfolgende skal lobe i gang igen. Det er ikke
hverken ret eller rimeligt 1 en situation, hvor de virksomheder, der vil lide mest
herved, er de virksomheder som har lagt flest ressourcer i at imedekomme
regeringens onske om at skabe konkurrence, effektivitet og fleksibilitet pa
omradet for danskuddannelse af voksne udlendinge.

Opfordring

Den frie konkurrence ber sikres - lasningsforslag

CLAVIS opfordrer til at man overvejer, hvordan man kan opna de onskede
mal uden at indskrenke sprogcentrenes mulighed for at konkurrere pa pris og
kvalitet. CLAVIS ser som ovenfor anfert en mulighed via en enkel @ndring
i/tilfojelse til § 6 stk. 2.

En anden mulighed kunne vare at lovfastsatte, at kommunerne ska/ godkende
undervisning fra et sprogcenter, med mindre kommunen har vasentlige og
saglige grunde til at negte godkendelse, og forudsat at undgiften ikke overstiger den
pris, som kommunalbestyrelsen betaler for den tilsvarende ydelse i henbold til indgaet
driftsaftale. Dette skulle 1 givet fald kombineres med en bestemmelse om, at
kommunerne ikke i forbindelse med udbud og indgaelse af driftsaftaler ma
aftale konkurrencebegransende bestemmelser.

Det er som anfert forstieligt og acceptabelt, at kommunerne finder det
urimeligt, at de skal betale en anden/hojere pris til andre sprogcentre end til
eget/egne sprogcentre. Det er derimod uforstieligt og uacceptabelt, at indfore
unedvendige konkurrencebegrensende foranstaltninger pa et omrade, hvor
konkurrencen har vearet frugtbar og positiv og kun 7plettet” af enkelte
begyndervanskeligheder.

Det er naturligt, at nogle vil vere imod konkurrence pa et omrade, som ikke
tidligere har varet udsat for konkurrence. Men det er vigtigt holde sig for oje,
at det er selvsamme konkurrence, der i hej grad har bidraget til den
effektivisering, som alle anerkender — en udvikling som ogsa fortsat vil vare
ansporet af konkurrence.

Udbud ber suppleres med daglig konkurrence

Konkurrence er altid befordrende for gode resultater. I en tid, hvor ekonomien
spiller en afgerende rolle i bade kommuner og stat, er det vigtigere en
nogensinde at holde fast i og om muligt at udvide mulighederne for fri
konkurrence. Sprogcenteromradet er ingen undtagelse.

Udbud er et af midlerne til at sikre okonomisk fordelagtige losninger. Der er
dog ingen grund til at noejes med den konkurrence, der via udbud ivarksattes
med ars mellemrum. Det er i det daglige og i den daglige konkurrence om
kursister og resultater, at landvindingerne nas.
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Fri konkurrence er det mest effektive middel til at nd de gnskede mal
Der er ikke noget andet middel end fri konkurrence, som i den grad vil bidrage
effektfuldt til sikring af fortsat udvikling herunder fortsat effektivisering og
stadig oget fleksibilitet pa omradet.

Ogsa nar der skal udvikles pa nye produkter og nye tiltag som f.eks. intro-
dansk, er det af afgorende betydning for en positiv udvikling, at konkurrencen
mellem udbyderne sikrer lobende udvikling og effektivisering af tilbud og
resultater.

3. november 2009

Bente Meinhardt
Direktor
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