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Horing - over udkast til forslag til lov om zndring af lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling af
klagestrukturen mv.)

Ved e-mail af 17-12-2012 har Social- og Integrationsministeriet anmodet om
Advokatradets bemarkninger til ovennavnte udkast.

Advokatradet har folgende bemarkninger:

Det overordnede formdl med forslaget til ndring af den eksisterende klagestruktur
p& det beskaftigelsesmaessige omrade og det sociale omréde er at styrke borgernes
retssikkerhed samt at gge effektiviteten. De indholdsmassige @ndringer vedrerer
iseer &ndringer i Lov om retssikkerhed og administration pé det sociale omrade.

Advokatradet anerkender, at forslaget ma forventes at medfere effektiviseringer, men
er betenkelig ved visse dele af forslagets betydning for borgernes retssikkerhed.
Dette gor sig navnlig geldende for sager, der er — eller kan taznkes at vare —
principielle eller af veesentlig generel betydning.

Forslaget indebarer endvidere en vesentlig begrensning af legmandsdeltagelsen,
hvilket Advokatradet finder betaenkeligt.

Forslaget indebarer, at det fuldt ud overlades til Ankestyrelsen selv at vurdere, om
en sag er principiel, ligesom det i meget vidt omfang vil vere Ankestyrelsen alene,
der vurderer hvilke sager, der fremover skal afgeres med deltagelse af legmand.

Dette indeberer en risiko for vilkérlighed, eller at myndighedsinterne forhold far en
afgerende betydning for udvalgelsen af sager, hvilket harmonerer darligt med det
udtrykkelige enske om oget retssikkerhed. Kun den del af retssikkerheden, som
vedrerer ensartethed, kan siges at blive styrket. Ensartethed er en vasentlig del af
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retssikkerheden, men langtfra det eneste. Hensynet til at borgeren opnér den ret, som
loven tilsiger, er ligeledes en vasentlig del af retssikkerheden.

1) De principielle sager

Advokatsamfundet kan tilslutte sig en ordning, hvor Ankestyrelsen har mulighed for
at indstille en sag som principiel, selvom hverken borger eller kommune har anmodet
om, at sagen behandles som sidan. Der kan is@r vere borgere, som ikke har
forudsaetninger for at kunne vurdere den videre betydning af den konkrete sag.

Advokatsamfundet er imidlertid beteenkelig ved, at alene Ankestyrelsen skal forholde
sig til spergsmalet om, hvorvidt sagen er principiel, og at der ikke er mulighed for at
borger eller kommune kan anmode om principiel behandling og anfere deres
argumenter i denne forbindelse.

Advokatradet er ikke enig i forslagets argumentation (side 13), hvorefter forslaget
skulle give “storre sikkerhed for, at alle principielle sager faktisk behandles som
sddanne”, idet forslaget hgjest giver en sikkerhed for, at de sager, som Ankestyrelsen
vurderer, er principielle, behandles som sédanne.

Kompetencen til at afgere hvilke sager, der ber optages til behandling som
principielle, ber efter Advokatradets opfattelse henlegges til et selvstendigt organ,
eller til Det Radgivende Praksisudvalg i overensstemmelse med de principper, der
ligger til grund for retsplejelovens regler om Procesbevillingsnavnets kompetence til
at afgere, om der kan meddeles 2. eller 3. instansbevilling, hvis sagen vurderes at
vere af principiel betydning.

Herved undgas det, at den sagsbehandlende myndighed ogsa er den myndighed, som
afger, om sagen er principiel.

Et andet aspekt af forslaget er den tilsyneladende manglede information om
Ankestyrelsens stillingtagen. Med de eksisterende regler ved borgeren og
kommunen, inden sagen afgeres, om sagen er vurderet til at blive behandlet som
verende af principiel (eller generel) betydning, og der er afgivet en begrundelse
herfor. Dette har den vasentlige betydning for borgeren, at denne kan sege
sagkyndig rddgivning, f.eks. gennem en organisation eller pd anden vis, og at
parterne kan fremfere deres argumenter i forhold til det principielle spargsmal.

Forslaget synes ikke at imgdekomme det vasentlige retssikkerhedsmassige hensyn,
der bestar i at sikre, at borgeren og kommunen — inden sagen afgeres — far at vide, at
den af Ankestyrelsen er vurderet som varende principiel.

Parterne ber som minimum have en orientering om, at sagen er visiteret til principiel
behandling samt en begrundelse for hvorfor, saledes at der gives parterne mulighed
for at gve indflydelse pa afgerelsen af det principielle aspekt.
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Det kan overvejes, om borgeren ber have mulighed for at f beskikket en advokat til
at varetage dennes interesser i den principielle sag. Med det oplyste antal (499 sager i
2011) ma det formodes, at en ordning om en beskikket advokat kun vil udgere en
ganske beskeden udgift for staten, og en sddan ordning ville gge retssikkerheden.

2) Begransning af laegmandsdeltagelsen

Advokatradet finder det betznkeligt, at deltagelsen af lagdommere begranses,
séledes at det ikke langere kun vedrerer, de sager, "hvor der ikke er tvivl om
afgorelsen”, jf. gzldende lov § 71, stk. 2, til med forslaget alene at vare de sager,
hvor Ankestyrelsen méatte “beslutte [...] skal treeffes pad mede eller ved skriftlig
indstilling til medlemmerne”, jf. forslagets § 52 c, stk. 2. Forslaget indebzrer, at det i
meget vidt omfang overlades til Ankestyrelsen selv at vurdere, hvilke sager der skal
behandles med legfolk.

Ifelge bemarkningerne (side 21) er det “/...] hensigten at Ankestyrelsen udveelger en
kvote pa op til i alt 1.200 sager med et stort element af skon, det vil sige som ikke er
principielle [...] ” og af disse 1200 forventes det at 1/3 (400) behandles pa et mede —
resten forelegges ved skriftlig votering. 1 forhold til antallet af navnssager i dag med
legmands deltagelse (ca. 20% af alle afgerelser i n&vnene svarende til ca. 7.200 ud
af ca. 36.000 sager), sd indebzrer forslaget en voldsom nedgang i antallet af sager,
hvori der deltager leegmand.

Behandlingen af sager med deltagelse af l&gdommere er traditionelt begrundet i
hensynet til, at sagen afgeres pa grundlag af, dels juridisk sagkundskab, og dels
almindelige betragtninger, herunder serlig sagkundskab fra f.eks. branche- og
interesseorganisationer. En vesentlig nedgang i behandlingen af sager, der afgeres
uden deltagelse af legmaend, ma derfor anses for retssikkerhedsmassigt betenkeligt.

3) Adgangen til at ®endre en afgsrelse til ugunst for klageren

Advokatradet finder det beklageligt, at der trods kritik af reglen i
retssikkerhedslovens § 68, og méden hvorpd denne praktiseres, ikke er fremlagt
forslag til &ndring heraf.

Efter lovens § 68 er ankeinstansen ikke bundet af parternes pastande og kan dermed
@ndre en afgerelse til yderligere ugunst for klageren. Reglen og praksis indebarer
f.eks., at den borger, der ved en og samme afgerelse har faet afslag pé revalidering,
men er blevet visiteret til fleksjob, ved en anke af afslaget pa revalidering kan ende
med tillige af fa frataget retten til fleksjob.

Ifolge Ankestyrelsens praksis (bl.a. forvaltningsrets info 12/0) indeberer reglen
tillige, at der ved klage kan ske inddragelse af en tidligere, ikke paklaget afgarelse.

Til illustration kan navnes en aktuel sag pa arbejdsskadeomradet, hvor en kvindelig
pedagog 1 juli 2010 fik anerkendt et arbejdsbetinget eksem. Hun fik tilkendt
godtgarelse for varigt men pa 8%, men ikke nogen erhvervsevnetabserstatning, da
hun ikke havde noget lentab. Da hun to &r efter blev opsagt grundet sygdom sagte
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hun erhvervsevnetabserstatning, men fik afslag, hvilket hun paklagede til
Ankestyrelsen, der derefter meddelte hende, at styrelsen ved ankebehandlingen tillige
ville behandle spergsmalet om anerkendelse.

Denne praksis er retssikkerhedsmeassigt overordentlig  betenkelig, og
problemstillingen har varet fremme ved flere lejligheder, bl.a. ved den "Hering om
retssikkerhed pa det sociale omréde”, som Folketingets socialudvalg og retsudvalg
atholdt den 21. april 2010.

Med venlig hilsen

%M
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Haringssvar til forslag til lov om andring af lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale omréde, lov om ansvaret
for og styringen af den aktive beskzeftigelsesindsats og for-
skellige andre love (Forenkling af klagestrukturen pa det socia-
le- og beskaeftigelsesmaessige omrade)

Social- og Integrationsministerlet har den 17. december 2012 sendkt forslag til lov om aendring af lov
om retssikkerhed og administration p8 det sociale omr8de, lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaeftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling af klagestrukturen pé det sociale-
og beskaeftigelsesmaessige omréde) til hgring til en raekke organisationer — herunder ogséd FTF og
AC.

Lovforslaget er en del af udmgntningen af den aftale, som Regeringen, Enhedslisten og Liberal Allj-
ance har indgédet | forbindelse med finansloven for 2013,

Af heringsbrevet fremgdr det, at et led | aftalen er at sendre den eksisterende klagestruktur pa det
beskzeftigelsesmaessige og sociale omride med henblik pé at styrke borgernes retssikkerhed og
samtidig gge effektiviteten | opgavevaretagelsen.

FTF og AC er Ikke enig | at zendringen af den eksisterende klagestruktur, der indebaerer afskaffelse
af de regionale beskzeftigelsesankenaavn styrker borgernes retssikkerhed — tvaertimod.

Arbejdsmarkedets parter har | dag repreesentanter i de fem regionale beskaeftigelsesankenaevn som
leegmaend, der bedgmmer sagerne med et andet blik end det rent juridiske og derved understgtter
retssikkerheden. N&r de to ankeinstanser, der findes | dag, slds sammen til én, er det sveert at fore-
stille sig, at det i sig selv vil give bedre retssikkerhed for borgerne,.

Derfor er inddragelsen af reprassentanter fra bade lgnmodtager- og arbejdsgiversiden vigtig og AC
og FTF er af principielle og retssikkerhedsmaessige grunde imod at afskaffe muligheden for at kunne
klage to gange. Klagesystemet skal kunne efterleve, at borgerne har tillid til klagesystemet og at det
opleves retfaerdigt af borgerne.




Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg far efter forslaget en nggleposition | forhold til kiager p det
beskaeftigelsesmasssige omréde og det fremgér af lovbemasrkningerne, at man bl.a, gnsker at beva-
re partsrepraesentanter | sagsbehandlingen,

Sammensaetningen | Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg er imidlertid lkke daekkende for atle lgn-
modtagergrupper p8 det danske arbejdsmarked, idet FTF og AC ikke har repraesentation i udvalget.
AC og FTF har til sammen naesten lige s& mange mediemmer som LO og det kan undre, at man |
sammensaetningen af Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg kun g@nsker reprassentation fra halvdelen
af Iznmodtagerne pd det danske arbejdsmarked.

Med henvisning til lovforslagets § 1 | lov om retssikkerhed og administration pd det sociale omrade,
nr. 13, § 59 a, stk. 4, skal FTF og AC opfordre til, at sammenszetningen af Ankestyrelsens Beskaeftl-
gelsesudvalg moderniseres, sé repreesentationen pd lgnmodtagersiden bliver deekkende.

rik Jylling ente Sorggnftey
Formand AC formand PTF




Daniel Yuki Bujandic

Emne: VS: Hering over lovforslag om forenkling af klagestrukturen pa det sociale og
beskaftigelsesmaessige omrade
Vedhaftede filer: Lovforslag 171212.pdf

Fra: Britta Maar [mailto:bma@ast.dk]

Sendt: 18. januar 2013 13:37

Til: Elsebeth Jarl Brunés; Daniel Yuki Bujandic

Cc: Dorte Bech Vizard; Dorrit Sylvest Nielsen (famstyr); Merete Pantmann; Anette Hummelshgj; Pernilie Fejfer;
Ledelsessekretariat; Jan Henriksen; Lene Conrad (Famstyr); Marianne Sinding

Emne: Hgring over lovforslag om forenkling af klagestrukturen pd det sociale og beskaeftigelsesmaessige omrade

Kaere Elsebeth og Daniel,

jeg vedlagger Ankestyrelsens bemaerkninger til lovforslaget om aendring af retssikkerhedsloven mv.,,
som fglge af forenkling af klagestrukturen pd det sociale og beskeftigelsesmaessige omrade.
FEndringsforslag er indsat ved hjeelp af gule lapper.

Venlig hilsen

Britta Maar
Chefkonsulent

Dir. tif.: 33 41 15 26
Mail: bma@ast.dk

@ Ankestyrelsen

Ankestyrelsen

Amaliegade 25, Postboks 9080

1022 Kgbenhavn K, www.ast.dk
Mail: ast@ast.dk, Tif.: 33 41 12 00
Rbningstid: 9.00-15.00 alle hverdage

Fortrolige og personfelsomme oplysninger
skal sendes til sikkermail@ast.dk



(Udkast 17.-12-2012)

Forslag
tl
Lov om eendring af lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade, lov om ansvaret for
og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats og
forskellige andre love

(Forenkling af klagestrukturen pa det sociale- og beskaeftigelsesmeessige omrade)

§1

I lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, jf. lovbekendtge-
relse nr. 930 af 17. september 2012, som aendret ved § 7 i lov nr. 326 af 11. april
2012 og § 13 i L 53, foretages folgende eendringer:

1.1§ 2, stk. 1, udgar »de sociale neevn, beskzeftigelsesankenssvnene«.

2.1§ 5 a, stk. 4, @ndres »det sociale naevn« til: »Ankestyrelsen«.

3.1§ 11 a, stk. 6, udgar »det sociale naevn, beskaeftigelsesankenaevnet eller«, og
"Sikringsstyrelsen« aendres til: "Pensionsstyrelsen”.

4. Kapitel 7 ophaeves

5. § 51 affattes saledes:
»§ 51. Ankestyrelsens afgerelser kan traeffes administrativt eller pa et mede med
deltagelse af beskikkede medlemmer.

Stk. 2. Administrativ afgerelse treeffes af styrelseschefen eller den, styrelsesche-
fen overlader sine befgjelser til.

Stk. 3. Nar Ankestyrelsen treeffer afgarelse pa et made, treeffes afgerelsen af
1) styrelseschefen, vicestyrelseschefen, et antal ankechefer, eller andre ansatte,
som opfylder uddannelseskravet i stk. 4, og
2) medlemmer, der udpeges efter § 52.

Stk. 4. Styrelseschefen, vicestyrelseschefen og ankecheferne skal have bestaet
juridisk, statsvidenskabelig eller skonomisk eksamen eller anden dermed ligestillet
eksamen. Deres ansasttelsesomrade er alene Ankestyrelsen. «

6. § 52, stk. 3, affattes saledes:

»Stk. 3. Som medlemmer kan ikke udpeges personer, der tidligere i to fulde perio- e o .
der har veeret beskikket som mediem af Ankestyrelsen eller Ankestyrelsen Beskeef- Kommentar [DYB1]: der mangler et
tigelsesudvalg.« s

L

7. Efter § 52 indsaettes for overskriften for § 53:
»Administrative afgorelser

§ 52 a. Ankestyrelsen treeffer administrativ afgerelse i sager om klage over kom-
munalbestyrelsens afgerelser, nar det er fastsat ved lov, at sagerne kan paklages
til Ankestyrelsen, jf. dog § 52 c.
Stk. 2. Ankestyrelsen treeffer administrativ afgerelse i sager, der er behandlet af - - _
Udbetaling Danmark, og hvor der ikke er tvivl om afgarelsen. Fommentar [DYB2]: tilfzje "om kiagel
| over afggrelser,” 5
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Stk. 3. Ankestyreisen kan i tilfselde, hvor der er tale om en gjeblikkelig opstaet trangs-
situation, eller hvor der i gvrigt er seerligt behov herfor, treeffe en forelebig afgarelse.
Ankestyrelsen skal snarest muligt treeffe en endelig afgerelse i sagen.

Afgerelser pa moder

§ 52 b. | sager, der ikke er omfattet af § 52 a, treeffer Ankestyrelsen afgerelse pa et
mede, jf. dog § 53, stk. 2.

§ 52 c. Nar Ankestyrelsen skenner, at en sag, der er omfattet af § 52 a, stk. 1, har
principiel eller generel betydning, treeffer Ankestyrelsen afgarelse i sagen pa made
efter reglerne om udvidet votering, jf. § 55, stk. 2, nr. 1.

Stk. 2. Ankestyrelsen kan i sager, som er omfattet af § 52 a, stk. 1, beslutte, at
afgerelse skal traeffes pa made eller ved skriftlig indstilling til medlemmerne, jf. §
53, stk. 1-3.«

8.1§ 53, stk. 1, indsaettes for »Ankestyrelsen«: »Nar«, og », hvori der« udgar.
9. § 53, stk. 4, ophaeves.

10. § 55, stk. 2, nr. 1, affattes saledes:
»1) Sager, hvor Ankestyrelsen har besluttet, at sagen har principiel eller generel
betydning, jf. § 52 ¢, stk. 1.«

11. § 57, nr. 1, opheeves.
Nr. 2 og 3 bliver herefter nr. 1 og 2.

12. § 59 affattes saledes:

»§ §9. Styrelseschefen kan overlade sine befgjelser efter lovgivningen til vicesty-
relseschefen, ankecheferne eller andre ansatte. Styrelseschefen kan fastsaette
regler om vicestyrelseschefens og ankechefernes adgang til at overlade deres
befajelser efter lovgivningen til andre ansatte.«

13. § 59 a affattes saledes:

»§ 59 a. Ankestyrelsen treeffer administrativ afgerelse i sager om klage over kom-
munalbestyrelsens afgerelser, nar det er fastsat ved lov, at sagerne kan paklages
til Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Nar Ankestyrelsen skanner, at en sag, som er omfattet af stk. 1, har princi-
piel eller generel betydning, traeffer Ankestyrelsens Beskasftigelsesudvalg afgerel-
se pa made, jf. stk. 4.

Stk. 3. Ankestyrelsen kan i sager, som er omfattet af stk. 1, beslutte, at afgerelse
skal treeffes pa mede i Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg, jf. stk. 4, eller ved
skriftlig indstilling til medlemmerne, jf. § 59 d, stk. 6.

Stk. 4. Ved behandlingen i Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg deltager 2 anke-
chefer, hvoraf den ene er formand, jf. dog § 59 d, stk. 5, samt et medlem udpeget
af beskeeftigelsesministeren efter indstilling fra hver af falgende organisationer, jf.
dog stk. 5:

1) KL (Kommunernes Landsforening).

2) Landsorganisationen i Danmark.

3) Dansk Arbejdsgiverforening.

4) Danske Handicaporganisationer.

Stk. 5. Ved behandlingen af klager over afggrelser om ret til sygedagpenge eller
ret til orlov og dagpenge ved barsel til safarende deltager i stedet for de 2 med-
lemmer, der er udpeget efter indstilling fra Landsorganisationen i Danmark og
Dansk Arbejdsgiverforening, 2 medlemmer udpeget af beskasftigelsesministeren
efter indstilling fra henholdsvis en rederiorganisation og en organisation for safa-
rende.

Stk. 6. § 50, stk. 4, § 51, stk. 4, § 52 a, stk. 3, §§ 57, 59, 60 og 66-70, § 72, stk. 1
og 8, og § 74 finder anvendelse pa behandling af klager efter stk. 1-3.«
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14.1 § 59 b, stk. 1, andres »beskeeftigelsesankenasvnene«
til: nkommunalbestyrelsen«.

15.1§ 59 b, stk. 10, sendres "§ 51, stk. 2" til. "§ 51, stk. 4", og "§ 57, nr. 2" aendres

til: § 57, nr. 1”. Kommentar [T)YBS]: er det lovtek-
nisk korrekt? falger det ikke allerede af
16. § 59 ¢, stk. 3, nr. 1, ophaeves. endringen i nr. 11?

Nr. 2-5 bliver herefter nr. 1-4.

17.1§ 59 d, stk. 1, indsaettes efter »stk. 6«: »og § 59 a, stk. 1«.

18. § 60, stk. 1, affattes saledes:

»Nar det fremgar af lovgivningen, kan kommunalbestyrelsens, herunder jobcente-
rets afgarelser, indbringes for Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Beskaeftigelses-
udvalg. «

19.1 § 60, stk. 2, @ndres "beskaeftigelsesankenavnet” til: "Ankestyrelsens Beskzef-
tigelsesudvalg”.

20, § 60 a ophaeves.

21.1§ 61, 1. pkt., sendres »det sociale nasvn« til: »Ankestyrelsen«, og 2. pkt.,
opheeves.

22. § 63 ophaeves.

23.1§ 65, stk. 1, aandres »kommunenc til. "kommunalbestyrelsen«, og »de sociale
naevn« gndres til: »Ankestyrelsen«.

24.1 § 66, stk. 2, indsasttes som 2. pkt.:
»Social- og integrationsministeren kan fastszette regler om, at myndigheden skal
benytte et seerligt skema som led i genvurderingen.«

25.1 § 67, stk. 1, udgar »det sociale nasvn, beskaeftigelsesankenaevnet og«, og 2.
pkt., ophaeves.

26. | § 67, stk. 2, udgar »Formanden for det sociale naevn eller formanden for be-
skeeftigelsesankenasvnet og«, og »chefen for Ankestyrelsen« aendres til: »Styrel-
seschefenc.

27.1§ 68, stk. 1, udgar », de sociale nzevn og beskaeftigelsesankenavnene«, og
»uafhaengige« eendres til: »uafhaengig«.

28. 1 § 68, stk. 2, udgar »og nzevnenes«.
29. | § 69 udgar »Det sociale nzevn, beskeeftigelsesankenaevnet og«.

30.1§ 70, 1. pkt., udgar »og navnenes«, og i

2. pkt., ndres »forretningsordenerne« til: »Ankestyrelsens forretningsorden«. Ko;{mién_té;[ovss]:Ankéstyrelsens ]
0g Beskeeftigelsesudvalgets forret-
31. Overskriften for § 71 ophaeves, og § 77 ophaeves. _ningsordener. J

32.1§ 72, stk. 4, udgar »og det sociale naevn«.
33.1§ 72, stk. 5, 2. pkt., =ndres »det sociale naevn til: »statsforvaltningen«.
34. To steder i § 72, stk. 7, udgar “eller naevnet”.

35. § 76 affattes saledes:
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»§ 76. Ankestyrelsen har pligt til pa landsplan at koordinere, at afgerelser, som kan
indbringes for Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg, traeffes i
overensstemmelse med lovgivningen. Ankestyrelsen felger praksis i kommunerne
og jobcentrene og vejleder om praksis.«

36. 1 § 77 udgar »eller neevnenes«.
37. § 78 ophaeves.

38. § 79 affattes saledes:

»§ 79. Ankestyrelsen kan som led i sin opgave efter § 76 indhente sager til gen-
nemsyn. Oplysninger om afgerelser kan indhentes i savel skriftlig som i elektronisk
form.«

39.1§ 79 a, stk. 1, udgar »og nasvnenes«.

40.1§ 79 a, stk. 2, 1. pkt.,, udgar »eller det nsevn, der har foretaget en undersegel-
se som neevnt i stk.1,«.

41. To steder i § 79 a, stk. 2, udgar »eller naevnet«.

42. § 80, stk. 2, ophaeves, og i stedet indsaettes:

»Stk. 2. Udvalget har til opgave at folge og radgive Ankestyrelsen om den
koordinering af praksis, som Ankestyrelsen har pligt til at foretage. Udvalget skal
desuden radgive Ankestyrelsen om kriterier for udvaelgelse af de klagesager, der
kan udtages til behandling med deltagelse af beskikkede medlemmer, jf. § 52 c,
stk. 2, og § 59 a, stk. 3.

Stk. 3. Ankestyrelsen skal en gang arligt udarbejde en redegerelse til udvalget om
sagsbehandlingen i klagesager over kommunalbestyrelsens afgarelser, jf. § 52 a,
stk. 1, 09 § 59 a, stk. 1.«

43.1§ 81, stk. 1, nr. 4, aendres ", il: "og”, og i nr. 5, sendres "og” til: ", og nr. 6,
ophaeves.

44.) § 82 sendres ",” efter "Kommunalbestyrelserne” til: "og”, og "beskeeftigelses-
ankenzevnene og de sociale naevn« udgar.

§2

| lov om social service, jf. lovbekendtgerelse nr. 810 af 19. juli 2012, som sendret
ved § 121 L 53 og L 61, foretages folgende aendringer:

1. 1§ 3, stk. 2, 3. pkt., eendres »de sociale navnu« til: »Ankestyrelsen«.

2.1§ 129, stk. 1, og stk. 3, og to steder i stk. 5 eendres »det sociale navn til:
»statsforvaltningen«.

3. | overskriften for § 131 eendres »Det sociale naevns« til: » Statsforvaltningens«.
4.1§ 131, stk. 1, 1. pkt., @ndres "Det sociale nasvn” til: "Statsforvaltningen”.
5.1§ 131, stk. 1, 2. pkt., ndres »Nasvnets« til: »Statsforvaltningens«.

6. § 131, stk. 3, 2. pkt., affattes saledes:

»Klagen kan indbringes for statsforvaltningen, men ikke for anden administrativ

klagemyndighed.«

7. | overskriften fer § 133 aendres "det sociale naevn” til: "Ankestyrelsen”.
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8.1§ 133, stk. 1, og stk. 2, 1. pkt., og stk.3, 1. pkt., § 137 d, stk. 6, § 142, stk. 8, §
166, og § 167, stk. 1-4, sendres »det sociale naevn« til: »Ankestyrelsen«.
9.1§ 134, stk. 1, @ndres »Det sociale naevns« til: »Statsforvaltningens «.

10.1§ 134, stk. 3, eendres »det sociale naevns godkendelse og det sociale navns«
til: »statsforvaltningens«.

§3

I lov om integration af udlaendinge i Danmark, jf. lovbekendtgerelse nr. 1071 af 16.
november 2012, foretages felgende aendringer:

1.1§ 53, stk. 2, 1. pkt., @ndres »beskaeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om
ansvaret for styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats« til: »Ankestyrelsens
Beskeeftigelsesudvalg«.
2.1 § 53, stk. 2, 2. pkt., eendres »det sociale naevn« til: »Ankestyrelsenc.
3. § 53, stk. 4 og 5, ophaeves.

§4

| repatrieringsloven, jf. lovbekendtgerelse nr. 871 af 29. august 2012, foretages
felgende aendringer:

1. 1§ 12, stk. 1, @ndres »det sociale naevn« til: »Ankestyrelsenc.
2.1 § 12, stk. 2, sendres »Det sociale navns« til: »Ankestyrelsens«.
§5

I lov om social pension, jf. lov nr. 783 af 9. juli 2012, som eendret senestved § 7 i
lov nr. 928 af 18. september 2012 og § 11 i L 53, foretages felgende eendringer:

1. 1§ 50, stk. 1, indsaettes efter »paklages: »til Ankestyrelsen«.

2.1 § 50, stk. 3, eendres »beskaeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret
for styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats« til: »Ankestyreisens Beskeefti-
gelsesudvalg«.

§6

| lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelige og almindelig fartidspension m.v.,
jf. lovbekendtgarelse nr. 1006 af 19. august 2010, som senest aendret ved § 8 i lov
nr. 928 af 19. september 2012, foretages felgende sendringer:

1.1§ 49, stk. 1, indszettes efter »paklages«: »til Ankestyrelsen«.
2.1 § 49, stk. 3, eendres »beskaeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret

for styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats« til: »Ankestyrelsens Beskaefti-
gelsesudvalg«.

§7
I lov om individuel boligstette, jf. lovbekendtgerelse nr. 663 af 14. juni 2011, som
&ndret ved § 5i lov nr. 1364 af 28. december 2011 og § 3 i lov nr. 326 af 11. april
2012, foretages folgende aendring:

1.1 § 73, @ndres »det sociale naevn« til. »Ankestyrelsen«.
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§8

I lov tilbageholdelse af stofmisbrugere i behandling, jf. lovbekendtgerelse nr. 170 af | Kommentar [DYB7]: om

22. februar 2010, foretages falgende sendring:

1.1§ 1, stk. 3, eendres »det sociale naevn« til: »Ankestyrelsenc.

Beskaeftigelsesministeriet

§9

| lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats, jf. lovbe-
kendtgerelse nr. 731 af 15. juni 2010, som zendret bl.a. ved § 4 i lov nr. 1364 af 28.
december 2011 og senest ved § 2 i L 53, foretages felgende aendringer:

1. Kapitel 8 ophaeves.

2. § 56 a, stk. 6, affattes saledes:

"Stk. 6. Uenighed om afholdelsen af udgifter efter stk. 5 kan indbringes for Anke-
styrelsens Beskaeftigelsesudvalg af kommunen, regionen eller vedkommende
statslige myndighed.”

3.1 § 67, stk. 1, @endres "regionen, beskaeftigelsesankenzsevnene og de sociale
neevn” til: "regionen og Ankestyrelsen”.

4. § 77 ophaeves.

§10

| lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, jf. lovbekendtgarelse nr. 706 af 28. juni
2012, som senest aendret ved § 1 i L 53 og L 75, foretages falgende asndringer:

1. § 128, stk. 1, affattes saledes:

"Jobcenterets afgarelser efter denne lov kan indbringes for Ankestyrelsens Be-
skaeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration pa det socia-
le omrade.”

2. To stederi § 128, stk. 2, og i § 128, stk. 3 og 4, eendres "beskaeftigelsesanke-
naevnet’ til: "Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg.”

3. § 128, stk. 5, affattes saledes:
"Stk. 5. Kommunens afggrelser om flekslantilskud efter § 70 f og tilskud til selv-
staendigt erhvervsdrivende efter § 70 g, stk. 5, efter denne lov kan indbringes for

Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade.”

§ 11

| lov om aktiv socialpolitik, jf. lovbekendtgerelse nr. 190 af 24. februar 2012, som
senest andret ved § 3iL 53 og L 85, foretages felgende sendringer:

1. § 98 affattes saledes:

Side 6 af 74



"§ 98. Kommunens afgerelser efter denne lov, bortset fra afgarelser om ydelser
efter kapitel 10 og 10 a og tilbagebetaling af disse ydelser, jf. § 95, kan indbringes
for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og ad-
ministration pa det sociale omrade.

Stk. 2. Afggrelser om ydelser efter kapitel 10 og 10 a og tilbagebetaling af disse
ydelser, jf. § 95, kan indbringes for Ankestyrelsen, jf. § 52 a i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade.

Stk. 3. Kommunens henvisning til andre akterer efter § 47 a kan indbringes for
Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade.

Stk. 4. Andre akterers afgerelse, jf. § 47 a, kan inden 4 uger indbringes for kom-
munen.”

§12

I lov om sygedagpenge, jf. lovbekendtgarelse nr. 653 af 26. juni 2012, som senest
andretved § 5iL 53 og L 76, foretages falgende sendringer:;

1.1§ 72, stk. 2, sendres "beskaeftigelsesankenaesvnet eller Ankestyrelsen” til: Anke-
styrelsens Beskeeftigelsesudvalg”.

2, § 77 affattes séledes:

"§ 77. Kommunens afgerelser efter denne lov og kommunens henvisning til andre
aktorer efter § 19 kan indbringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, jf. § 59
a i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Stk. 2. Andre aktarers afggrelse, jf. § 19, kan inden 4 uger indbringes for kommu-
nen.”

§13

I lov nr. 473 af 30. maj 2012 om en 2-arig fors@gsordning om jobpraemie til kon-
tanthjeelpsmodtagere med langvarig ledighed m.v., som sendret ved § 10 i L 53,
foretages felgende aendring:

1. § 13 affattes saledes:

"§ 13. Kommunens afgarelser efter denne lov kan indbringes for Ankestyrelsens
Beskaeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.”

§14

Ilov nr. xx af xx. december 2012 (L 74) om uddannelsesordning for ledige, som
har opbrugt deres dagpengeret, foretages felgende zendring:

§ 24 affattes saledes:

"§ 24. Kommunens afgerelser efter denne lov kan indbringes for Ankestyrelsens
Beskeeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.”

§15
I lov om kompensation til handicappede i erhverv, jf. lovbekendtgerelse nr. 727 af
7. juli 2009, som aendret ved § 5 lov nr. 431 af 28. april 2010 og § 4 i lov nr. 153 af
28. februar 2012, foretages folgende aendringer:
1. § 17a, stk. 1, affattes saledes:

"Klage over afgarelser i jobcentret om stette til personlig assistance til handicap-
pede i erhverv efter kapitel 3 og om personlig assistance under efter- og videreud-
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dannelse efter kapitel 4, kan af den som afgarelsen vedrarer, indbringes for Anke-
styrelsens Beskeeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade.”

2.1§ 17 a, stk. 2, 1. pkt, sendres "beskaeftigelsesankenaevnet” til: "Ankestyrelsens
Beskaeftigelsesudvalg”.

3.1§ 17 a, stk. 3, &ndres "beskaeftigelsesankenzevnet” til: ” Ankestyrelsens Be-
skeeftigelsesudvalg”, og "ankenasvnet” sendres til: "udvalget”.

§ 16

| lov om fleksydelse, jf. lovbekendtgarelse nr. 871 af 6. juli 2007, som bl.a. ssndret
ved § 3 ilov nr. 928 af 18. september 2012 og senest ved § 7 i L53, aendres fal-
gende:

1. § 37, stk. 1, affattes saledes:

"Kommunens afgerelser efter denne lov kan indbringes for Ankestyrelsens Be-
skeeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration pa det socia
le omrade.”

2.1§ 37, stk. 2, sndres "Ankestyrelsen” til: "Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg”.

§17

I lov om seniorjob, jf. lovbekendtgarelse nr. 1543 af 20. december 2006, som zen-
dret ved § 4 i lov nr. 928 af 18. september 2012 og senest ved § 1 L78, foretages
felgende sendringer:

1. § 12, stk. 1, affattes saledes:

"Kommunens afgarelser efter § 4, stk. 1,§5,§6,stk. 1,§8,8§9, § 11, stk. 1, nr. 2
og 3, og § 15, stk. 3, kan indbringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, jf. §
59 a i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.”

2.1 § 12, stk. 2, endres "beskaeftigelsesankensevnet og Arbejdsdirektoratet” til:
"Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg og Arbejdsskadestyrelsen”.

3.1§ 12, stk. 2, nr. 1, og § 13 sendres "beskaeftigelsesankenaevnet” til: "Ankesty-
relsens Beskaeftigelsesudvalg”.

4.1§ 12, stk. 2, nr. 2, sendres "Arbejdsdirektoratet” til: "Arbejdsskadestyrelsen”.
§18

| lov om delpension, jf. lovbekendtgerelse nr. 1096 af 16. december 2005, som
endret lov nr. 1336 af 28. december 2011 og senest ved § 12 i lov nr. 922 af 18.
september 2012, foretages felgende aendring:

1.1 § 17 endres "det sociale naevn, jf. kapitel 10" til: "Ankestyrelsen, jf. § 52 a”.

Ministeriet for Bern og Undervisning

§19
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I lov om dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til barn og unge, jf. lovbekendtgerelse nr.
668 af 17. juni 2011, som aendret ved § 1 lov nr. 275 af 5. april 2011 0g § 2 i lov
nr. 558 af 18. juni 2012, foretages felgende aendring:
1.1 § 97 sendres »det sociale navn« til: »Ankestyrelsen«.

§ 20

I lov om folkeskolen, jf. lovbekendtgerelse nr. 998 af 16. august 2010, som eendret
senest ved § 3 i lov nr. 558 af 18. juni 2012, foretages felgende zendring:

1.1 § 51, stk. 6, sendres »det sociale naevn« til: »Ankestyrelsen«.

Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter
§21
| lov om almene boliger m.v., jf. lovbekendtgerelse nr. 884 af 10. august 2011, som
sendret senest ved § 1 lov nr. 1097 af 28. november 2012, foretages faigende
endringer:

1. | § 58 c udgar »henholdsvis det sociale neevn, som den kommune, der har truffet
afgarelsen, harer under, og«.

2.1§ 178 a, stk. 1, udgar: », det sociale naevns«.

§22
I lov om friplejeboliger, jf. lovbekendtgerelse nr._897 af 17. august 2011, som aen-
dret ved § 24 i lov nr. 326 af 11. april 2012 og § 2 i lov 1097 af 28. november 2012,
foretages felgende aendring:
1. | § 4 andres »det sociale navn« til: »Ankestyrelsenc.

§23

I lov om boliger for aeldre og personer med handicap, jf. lovbekendtgerelse nr. 666
af 17. juni 2010, foretages falgende aendringer:

1.1§ 17, stk. 9, 1. pkt., udgar »for henholdsvis det sociale neevn, som den kom-
mune, hvor boligerne er beliggende, harer under, og«.

2.1§ 17, stk. 9, 2. pkt.,, indsaettes efter »§ 57« », nr. 1«.

Ikrafttreeden og overgangsbestemmelser
§24

Loven traeder i kraft den 1. juli 2013.

§ 25

Stk. 1. Sager, der er indbragt for de sociale neevn, og som ved lovens ikrafttraeeden
ikke er feerdigbehandlet, feerdigbehandles af Ankestyrelsen efter kapitel 9 og 10 i
lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, som sendret ved
denne lovs § 1.

Stk. 2. Sager, der er indbragt for beskzeftigelsesankenaevnene, og som ved lovens
ikrafttreeden ikke er feerdigbehandlet, faerdigbehandles af Ankestyrelsens Beskaef-
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tigelsesudvalg efter kapitel 9a og 10 i lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, som aendret ved denne lovs § 1.
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Bemeerkninger til lovforslaget

Almindelige bemaerkninger

Indholdsfortegnelse
1. Indledning og baggrund

Lovforslagets hovedindhold
orenklet klagestruktur pa det sociale- og beskaeftigelsesmaessige omrade
Gaeldende ret — det eksisterende klagesystem
.1. De sociale navn
.2. Beskeeftigelsesankenaevnene
.3. Ankestyrelsen
.4. Praksiskoordinering
Regeringens overvejelser bag forslaget om en andret klagestruktur
Den foreslaede ordning - en forenklet kiagestruktur
.1. Behandling af alle klager i Ankestyrelsen
.2. Administrativ behandling af klagesager i Ankestyrelsen
.3. En klageinstans for alle sager
.4. Dget inddragelse af beskikkede mediemmer i Ankestyrelsens afgorelser
.3.5. Dget indflydelse for Det Radgivende Praksisudvalg i Ankestyrelsen
2.2. Obligatorisk brug af ankeskema til effektiv oplysning af klagesager
2.2.1. Geeldende ret
2.2.2. Regeringens overvejelser
2.2.3. Den foreslaede ordning
2.3. Behandling af sager om optagelse i saerlige botilbud uden samtykke efter ser-
vicelovens §§ 131 og 134
2.3.1. Geeldende ret
2.3.2. Den foreslaede ordning
3. Dkonomiske og administrative konsekvenser for stat, regioner og kommuner
4. Gkonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet
5. Administrative konsekvenser for borgerne
6. Miljgmeessige konsekvenser
7. Forholdet til EU-retten
8 Herte myndigheder og organisationer
9. Sammenfattende skema

2.
2.1.F
211
2.1.1
2.1.1
2.1.1
2.1.1
2.1.2.
2.1.3.
213
213
213
213
2.1

1. Indledning og baggrund

Lovforslaget er en del af udmegntningen af aftalen af 9. november 2012 om ny
struktur for statsforvaltningerne, som regeringen (Socialdemokraterne, Radikale
Venstre og Socialistisk Folkeparti) og Enhedslisten og Liberal Alliance i forbindelse
med finanslovsaftalen for 2013 har indgaet om en samlet og holdbar Igsning for
statsforvaltningerne.

Aftalen om en ny struktur for statsforvaltningerne indebzerer, at statsforvaltninger-
nes opgaver foreslas samiet i én ny landsdaekkende statsforvaltning.

Der henvises naermere til det af skonomi- og indenrigsministeren samtidigt frem-
satte lovforslag (L .. om aendring af lov om regional statsforvaltning, lov om aegte-
skabsindgaelse og oplgsning, lov om berns forsergelse og forskellige andre love
(£Endret organisering af statsforvaltningerne, regelforenklinger og omkostnings-
deekkende egenbetaling pa det familieretlige omrade m.v.)

| aftalen indgar tillige en reform af den eksisterende klagestruktur pa det sociale
omrade og det beskeeftigelsesmeessige omrade, som bl.a. skal bidrage til en korte-
re sagshbehandlingstid og mere ensartet kvalitet i sagsbehandlingen, med henblik
pa at styrke borgernes retssikkerhed og samtidig @ge effektiviteten i opgavevare-
tagelsen. Ankestyrelsen vil fremover vaere den eneste klageinstans i forhold til
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kommunale afgerelser pa det sociale- og beskeeftigelsesmeaessige omrade, idet
klagesagsbehandlingen af kommunale afgerelser pa det sociale omrade og det
beskaeftigelsesmaessige omrade placeres i Ankestyrelsen, og de sociale nsevn og
beskzeftigelsesankenavnene med sekretariat i statsforvaltningerne nedlazgges.
Denne del af aftalen udmantes i naervasrende lovforsiag.

Med de to forslag foreslas det at skabe en samlet Iasning for de gkonomiske og
organisatoriske udfordringer, statsforvaltningerne har haft.

| dette lovforslag foreslas falgende hovedelementer:

- Klagesagsbehandlingen placeres ét sted - i Ankestyrelsen - frem for som i
dag i hver af de fem statsforvaltninger, idet behandlingen af klagesager pa
de to omrader ikke kraever borgerens tilstedevaerelse. De sociale nsevn og
beskasftigelsesankenaevnene nedlaegges hermed.

- Klagesystemet omleegges, sa principielle sager allerede behandles i farste
klageinstans og derved overfledigger en yderligere klageinstans. Herved
reduceres klagesystemet med en instans.

- I den nye klagestruktur sikres det ogsa, at de klagesager, der er principiel-
le, eller har et stort element af sken, behandles med inddragelse af lseg-
maend. De almindelige sager afgeres ved almindelig administrativ behand-
ling.

- Den kvalitetssikring af klagesagsbehandlingen, der allerede foretages i
dag, udvides, sa den ogsa omfatter den visitation af sagerne til principiel
behandling, der skal ske i den nye klagestruktur. Endvidere understattes
kvaliteten ogsa ved, at der fremadrettet bliver mulighed for at revisitere
administrative sager til principie! behandling. Der oprettes et Radgivende
Praksisudvalg med beskikkede medlemmer, der skal radgive Ankestyrel-
sen vedrgrende:

o Visitationskriterier.

o Behovet for seerlige indsatsomrader pa baggrund af kvalitetsma-
linger af kommunale afgerelser m.v.

o Generel formidling og vejledning i forhold til praksis.

o Praksiskoordinering af kommunerne.

Baggrunden for lovforsiaget er

dels de udfordringer, som statsforvaltningerne star over for, og som bl.a. kan hen-
fares til faldende bevillinger, stigning i opgavemaengden, samt uhensigtsmaessig-
heder i organiseringen af opgaver. Pa den baggrund har statsforvaltningerne bl.a.
vanskeligt ved at imadekomme de sagsbehandlingstider, der er opstillet,

dels en regkke retssikkerhedsmaessige ulemper i det eksisterende klagesystem,
der er blevet papeget i en rapport, udarbejdet af Deloitte for Beskeeftigelsesmini-
steriet, om klagesystemet pa beskzeftigelsesomradet (udgivet marts 2012). Der
blev i rapporten navnlig papeget store forskelle i sagsbehandlingstiden fra region til
region, og forskelle i kvalitet, sagsbehandlingspraksis og prioritering af sagsomra-
der.

Der henvises om de skonomiske og organisatoriske udfordringer for statsforvalt-
ningerne naermere til det af skonomi- og indenrigsministeren samtidigt fremsatte
lovforslag (L .. om aendring af lov om regional statsforvaltning, lov om aegteskabs-
indgaelse og oplesning, lov om berns forsargelse og forskellige andre love (&£n-
dret organisering af statsforvaltningerne, regelforenklinger og omkostningsdaek-
kende egenbetaling pa det familieretlige omrade m.v.) Med de to forslag skabes
saledes en samlet lasning for de ekonomiske og organisatoriske udfordringer,
statsforvaltningerne har haft.

De foreslaede forenklinger af klagestrukturen forventes at medfare:

o Mere ensartet praksis for afgerelser pa tveers af landet, sa det bliver uden
betydning, for sagsbehandlingen, hvor i landet en borger bor.
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¢ Hgjere kvalitet i sagsbehandlingen gennem samling og specialisering.
Kortere sagsbehandlingstider gennem mere fleksibel og effektiv ressour-
ceudnyttelse.

Lavere samlet ressourceforbrug

Sterre gennemsigtighed i klageprocessen for borgerne.

Hurtigere behandling af principielie sager.

Sterre sikkerhed for, at alle principielle sager faktisk behandles som sa-
danne, idet der sker en indledningsvis visitation, og der ikke skal ske en
aktiv anke af naevnenes afggrelse.

Som et led i de forenklinger, der er aftalt i den naevnte finanslovsaftale foreslas
endvidere, at kommunerne skal benytte et ankeskema ved genvurdering af klage-
sager. Formélet hermed er at spare tid og ressourcer i sdvel kommuner som klage-
instans.

Som folge af nedleeggelse af de sociale naevn foreslas endelig, at afgarelser om
optagelse i seerlige botilbud uden samtykke efter lov om social service, der i dag
treeffes af de sociale naevn efter indstilling fra kommunalbestyrelsen, fremover traef-
fes af statsforvaltningen. Afgerelserne vil som hidtil kunne paklages til Ankestyrel-
sen.

2. Lovforslagets hovedindhold
Lovforslaget indeholder pa den baggrund felgende elementer:

- Forenklet klagestruktur pa det sociale- og beskeeftigelsesmaessige omrade

- Obligatorisk brug af ankeskema til effektiv oplysning af klagesager

- Behandling af sager om optagelse i seerlige botilbud efter servicelovens §§ 131
og 134

2.1. Forenklet klagestruktur pa det sociale og beskaeftigelsesmeessige omrade
2.1.1. Geeldende ret — det eksisterende klagesystem

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade (retssikkerhedslo-
ven) fastlaegger grundlaeggende regler for, hvordan myndigheder pa det sociale
omrade skal behandle sager. Loven indeholder herunder de overordnede kiage-
regler pa det sociale omrade og tillige i et vist omfang pa det beskeeftigelsesmaes-
sige omrade. Der er herudover fastsat generelle regler om klage pa det beskasfti-
gelsesmeessige omrade i lov om ansvaret for styringen af den aktive beskaeftigel-
sesindsats.

Efter gaeldende ret kan kommunalbestyrelsens, herunder jobcentrets afggrelser
indbringes for henholdsvis det sociale naevn og beskeeftigelsesankenasvnet i det
omfang, dette er fastsat i lovgivningen. De sociale naevns og beskeeftigelsesanke-
neevnenes afggrelser kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, men
Ankestyrelsen kan pa baggrund af en klage optage en sag til behandling, nar An-
kestyrelsen skenner, at sagen er af generel eller principiel betydning.

| de enkelte faglove er der fastsat regler om anvendelse af klagesystemet pa det
sociale eller beskaeftigelsesmaessige omrade. Det er saledes fastsat i de enkelte
love pa det sociale og beskeeftigelsesmeessige omrade, om klagesystemet finder
anvendelse, og om klage kan indbringes for det sociale naevn eller beskeeftigel-
sesankenaevnet.

2.1.1.1. De sociale nsevn
De geeldende regler om de sociale naevn blev i vaesentligt omfang udformet ved
lov nr. 574 af 24. juni 2005 om eendring af lov om retssikkerhed og administration

pa det sociale omrade og andre love og om ophaevelse af lov om udleegning af
andssvageforsorgen og den avrige sasrforsorg m.v. og lov om gennemfarelse af
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visse tjenestemandsretlige og pensionsmaessige forhold m.v. i forbindelse med-
gennemfarelse af lov nr. 333 af 19. juni 1974 om social bistand (konsekvensrettel-
ser pa det sociale omrade som felge af kommunalreformen) i forbindelse med
gennemfgrelsen af kommunalreformen. Samtidig blev der indfgrt regler om be-
skaeftigelsesankenaevn, jf. herom afsnit 2.1.1.2. De sociale naevns sammensaetning
er gendret ved lov nr. 596 af 18. juni 2012 om aendring af lov om social service og
lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade (Inddragelse af fag-
lige og skonomiske hensyn, fastsasttelse af serviceniveauer, refusion for seerlig
dyre enkeltsager, afregningsfrister og opprioritering af juridisk sagkyndige i de so-
ciale naevn), hvor den juridiske ekspertise i naevnene blev styrket med et juridisk
sagkyndigt mediem, jf. nedenfor.

De sociale naevn behandier klager over afgerelser, der er truffet af kommunalbe-
styrelsen efter den sociale lovgivning. Regler herom er fastsat i de enkelte sociale
love og i kapitlerne 7 og 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade (retssikkerhedsloven).

Det drejer sig om klager over afgerelser efter folgende love:

- lov om social pension med undtagelse af afggrelser efter kapitel 3 og §§
43 a, 0g 44,

- lov om hgjeste, mellemste, forhejet almindelig og almindelig fertidspension
med undtagelse af afgerelser efter §§ 13-15, 21, 24, 44 og 54, stk. 3 og 4,

- kapitel 10 og 11 i lov om individuel boligstette,

- kapitel 10 og 10 a i lov om aktiv socialpolitik og afgarelser om tilbagebeta-
ling af ydelser efter kapitel 10 og 10 a, jf. § 95,

- lov om social service,

- lov om almene boliger m.v. og lov om boliger for aldre og personer med
handicap,

- repatrieringsloven,

- lov om folkeskolen (afgerelser om sgskendemoderation og fripladser),

- lov om gebyrer og morarenter vedrerende visse ydelser, der opkraeves af
kommunerne og inddrives af inddrivelsesmyndigheden,

- lov om integration af udleendinge i Danmark for sa vidt angar kommunal-
bestyrelsens afgarelser efter kapitel 3 om boligplacering af flygtninge og §§
35-39,

- lov om dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til bern og unge og

- kapitel 2 i lov om friplejeboliger.

For nogen af de naevnte love er myndighedsansvaret for en reekke afggrelser over-
fart fra kommunerne til Udbetaling Danmark i perioden fra 1. oktober 2012-1,
marts 2013.

Klage over Udbetaling Danmarks afgarelser skal ske til Ankestyrelsen som ferste
og eneste klageinstans. Der henvises til lov nr, 326 af 11. april 2012 Lov om aen-
dring af forskellige love som falge af etableringen af Udbetaling Danmark og om
opheevelse af lov om aendring af regler for statens udbetaling af refusion af kom-
munernes udgifter i henhold til den sociale pensions- og bistandslovgivning m.v.
(Fordeling af myndighedsansvaret mellem kommunerne og Udbetaling Danmark
m.v.).

Herudover treeffer de sociale naevn afgerelse i visse sager efter lov om almene
boliger m.v. og lov om boliger for seldre og personer med handicap, lov om integra-
tion af udleendinge i Danmark, repatrieringsloven, lov om opkrasvning af under-
holdsbidrag og lov om folkeskolen (afggrelser om seskendemoderation og friplad-
ser)

| hver region er efter retssikkerhedsiovens § 45 nedsat et eller flere naevn. De so-
ciale naevn bestar af direktaren for den regionale statsforvaltning, som er formand
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for nasvnet, to beskikkede medlemmer, som udpeges af social- og integrationsmi-
nisteren efter indstilling fra henholdsvis kommunalbestyrelserne i regionen og Dan-
ske Handicaporganisationer, samt 1 juridisk sagkyndigt medlem udpeget af mini-
steren blandt Ankestyrelsens ansatte efter indstilling fra styrelseschefen for Anke-
styrelsen. | praksis delegerer direktaren for statsforvaltningen formandsposten til
en kontorchef i statsforvaltningen, hvor naevnet er placeret.

De sociale naevn foretager efter retssikkerhedslovens § 69 en retlig prevelse af de
kommunale afggrelser.

Afgarelser i de enkelte sager treeffes ved stemmeflerhed.

| sager, hvor der ikke er tvivl om afgarelsen, treeffes afgerelsen af formanden uden
madebehandling i navnet. Formanden skal orientere navnets medlemmer om
praksis i disse sager.

Omfanget af formandsafgerelser udgjorde i 2011 61 procent af afgarelserne, sti-
gende til 82,5 procent i 3. kvartal af 2012.

De sociale nasvns afgarelser kan ikke indbringes for anden administrativ myndig-
hed. Ankestyrelsen kan dog pa baggrund af en klage tage en sag op til behandling,
nar Ankestyrelsen skgnner, at sagen har generel eller principiel betydning. De
sociale naevns afgerelser er saledes i de fleste tilfeelde udtryk for den endelige
administrative afgerelse i konkrete sager pa det sociale omrade.

De sociale naevn traf i 2011 afgerelse i 19.969 sager.

2.1.1.2. Beskeeftigelsesankenasvnene

Beskaeftigelsesankenavnene blev oprettet som led i Kommunalreformen med
vedtagelsen af lov nr. 522 af 24. juni 2005 om ansvaret for styringen af den aktive
beskaeftigelsesindsats og aflgste en raekke administrative klageinstanser pa det
statslige og kommunale omrade, herunder de sociale naevn. Etableringen af be-
skeeftigelsesankenasevnene skete samtidig med etableringen af jobcentrene og
skulle, ligesom det var tilfaeldet med det sociale klagesystem, sikre et énstrenget
beskeeftigelsessystem og en sammenhzaengende indsats pa beskaeftigelsesomra-
det.

Beskeeftigelsesankenasvnene er klageinstans for jobcentrenes og kommunernes
afgerelser efter den beskeeftigelsesmaessige lovgivning, herunder bl.a. lov om en
aktiv beskasftigelsesindsats, lov om aktiv socialpolitik, sygedagpengeloven og lov
om kompensation til handicappede i erhverv. Endvidere er naevnene klageinstans
for afgerelser om fertidspension og invaliditetsydelse, idet disse vedrerer vurdering
af arbejdsevnen og derfor naturligt herer sammen med sager, som beskaeftigel-
sesankengevnene i gvrigt behandler. Andre ydelser efter den sociale pensionsiov-
givning f. eks. bopaelstid, personlige tillaeg og opgerelse af indtaegt og formue, som
er feelles for folkepension og fertidspension, behandles af de sociale neevn.

Sagerne behandles i beskeeftigelsesankenasvnene efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Naevnenes afggrelser kan indbringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg,
hvis styrelsen skanner, at sagen er principiel.

Beskaeftigelsesankenasvnenes sammensaetning og nedszettelse er reguleret i lov
om ansvaret for styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats. Neevnene er sam-
mensat af direktagren for statsforvaltningen som formand, og beskaeftigelsesregio-
nens direktar er fast medlem. De indstillende organisationer er kommunerne i regi-
onen, Landsorganisationen i Danmark (LO), Dansk Arbejdsgiverforening (DA),
Danske Handicaporganisationer (DH) og Funktioneerernes og Tjenestemeaende-
nes/Akademikernes Centralorganisation (FTF/AC) i forening.
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Beskeeftigelsesankensevnene traf i 2011 afgerelse i 15.958 sager

Omfanget af formandsafgarelser udgjorde i 2011 65 procent af afgerelserne, sti-
gende til 79,6 procent i 3. kvartal af 2012.

2.1.1.3. Ankestyrelsen
Det er fastsat i den gaeldende retssikkerhedslovs § 50, at Ankestyrelsen er klage-
instans for administrative afgerelser i det omfang, det fastszettes ved lov.

Ankestyrelsen treeffer afgerelse i en raskke forskellige typer af klagesager., Kun
nogle af disse afgerelsestyper berares indholdsmaessigt af naerveaerende lovforslag.
Det drejer sig primeert om klager over afgarelser truffet af de sociale nsevn og be-
skaeftigelsesankenaevnene, dvs. sager pa det sociale omrade og det beskeeftigel-
sesmaessige omrade, hvor afgerelse i 1. instans er truffet af kommunalbestyrelsen.

For sa vidt angar klager over afgerelser pa det sociale omrade og det beskeeftigel-
sesmaessige omrade, er det fastsat i retssikkerhedslovens § 59 a og § 63, at disse
som hovedregel ikke kan indbringes for anden administrativ myndighed. Ankesty-
relsen kan dog tage en sag op til behandling, nar Ankestyrelsen skenner, at sagen
har generel eller principiel betydning. Det er kun den, som afgerelsen vedrarer,
eller kommunalbestyrelsen, der kan anmode Ankestyrelsen om at tage en sag op
tit behandling. Dog kan visse spargsmal om konkurrenceforvridning pa det beskeef-
tigelsesmaessige omrade indbringes af andre med vaesentlig interesse i afgerel-
sen.

Beslutningen om, hvorvidt en sag opfylder betingelserne for at blive behandlet i
Ankestyrelsen treeffes af en ankechef, Beslutningen skal vaere truffet senest 14
dage efter, at Ankestyrelsen har modtaget sagen.

Ankestyrelsen modtog i 2011 anmodning om optagelse til principiel behandling i
4.070 sager pa det sociale omrade og det beskaeftigelsesmaessige omrade. Heraf
optog styrelsen 499 sager pa det sociale og beskaeftigelsesmaessige omrade til
principiel behandling.

For Ankestyrelsen geelder efter § 69, at styrelsen kan efterprave retlige spergsmal,
det vil sige, om der er truffet en lovlig afgerelse. Den retlige pravelse indeholder en
raekke elementer, herunder almene juridiske spergsmal, fortolkning af gasldende
regler, overensstemmelse med forvaltningsretlige principper, sagsbehandlingen og
vurderingen af de faktiske omstaendigheder. Den retlige provelse af skensmaessi-
ge afgarelser omfatter tillige en pravelse af, om skennet ligger inden for lovgivnin-
gens rammer for udgvelsens af sk@nnet, og om skennet er foretaget lovligt. Det
beror pa typen af sag, om afgerelsen treeffes af en eller flere ansatte i Ankestyrel-
sen, og pa hvilken made der deltager beskikkede medlemmer ved afggrelsen.

Ankestyrelsens afgerelser treeffes som udgangspunkt af styrelseschefen, vicesty-
relseschefen og et antal ankechefer samt et antal beskikkede medlemmer, der
udpeges af social- og integrationsministeren efter indstilling fra Dansk Arbejdsgi-
verforening, Landsorganisationen i Danmark, Funktionzerernes og Tjenestemaen-
denes Feellesrad, KL og Danske Handicaporganisationer.

Afgerelser, som er truffet af de sociale naevn, og som kan behandles, fordi de har
principiel eller generel betydning behandles i Ankestyrelsen i mede med 2 med-
lemmer og 2 ankechefer, hvoraf den ene er formand, jf. lovens § 55, stk. 1.

Afgarelser, der treeffes af Udbetaling Danmark (i 1. instans) kan efter retssikker-
hedslovens § 64 a indbringes for Ankestyreisen i det omfang, det er fastsat i de
enkelte love, der er naevnt i § 1 i lov om Udbetaling Danmark. Ankestyrelsen er
saledes ankeinstans for Udbetaling Danmarks afgerelser efter lov om ret til orlov
og dagpenge ved barsel, lov om bernetilskud og forskudsvis udbetaling af berne-
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bidrag, lov om opkraevning af underholdsbidrag, lov om en berne- og ungeydelse,
lov om social pension, lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig
fortidspension m.v., og lov om individuel boligstatte.

Ankestyrelsens afgerelser i disse sager traeffes efter retssikkerhedslovens § 53,
stk. 4, af ankechefen, hvis der ikke er tvivl om afgerelsen. @vrige sager afgeres pa
et made med 2 beskikkede medlemmer og 1 ankechef, der er formand. Ankeche-
fen kan i tilfeelde, hvor der er tale om en agjeblikkelig trangssituation, eller hvor der i
gvrigt er seerligt behov herfor, traeffe en forelabig afgerelse. Den forelgbige afge-
relse skal snarest muligt herefter behandles i et made.

Kommunale afgerelser efter lov om social pension, lov om hgjeste, mellemste,
forhejet almindelig og almindelig fartidspension m.v., lov om individuel boligstatte
kan paklages efter de almindelige regler om klageadgang, dvs. primzert til de so-
ciale naevn og beskeeftigelsesnaevne, jf. ovenfor herom.

Pa det beskaeftigelsesmasssige omrade traeffes afgorelserne af Ankestyrelsens
Beskeeftigelsesudvalg.

Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg blev oprettet ved lov nr. 574 af 24. juni 2005
om zendring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade og
andre love (Konsekvensrettelser pa det sociale omrade som felge af kommunalre-
formen). Beskeeftigelsesankenasvnene skulle behandle klager over de kommunale
afgarelser, og na&evnenes afgarelser skulle fortsat kunne indbringes for Ankestyrel-
sen, nar styrelsen skennede, at sagen var principie! eller generel.

For at sikre et enstrenget klagesystem i Ankestyrelsen og parternes indflydelse pa
afgerelserne blev Beskeeftigelsesudvalget sammensat af 2 ankechefer samt med-
lemmer udpeget af beskeeftigelsesministeren efter indstilling fra henholdsvis KL,
LO, DA og DH, nar udvalget behandler klager over beskasftigelsesankenaesvnenes
afgarelser efter lovgivningen, dvs. bl.a. lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats, lov
om aktiv socialpolitik og sygedagpengeloven.

Endvidere behandler Beskeeftigelsesudvalget klager over afgarelser, truffet af an-
dre end beskeeftigelsesankenaevnene, nar det er fastsat ved lov. Det geelder bl.a.
afgarelser efter lov om arbejdslgshedsforsikring m.v. | disse sager deltager KL, LO
og DA.

Behandlingen af klager i Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg over beskeeftigel-
sesankenzevnenes afgerelser behandles lige som klager over afgerelser fra de
sociale naevn efter en raekke forvaltningsretlige regler i retssikkerhedslovens kapi-
tel 9.

2.1.1.4. Praksiskoordinering

Udover at fungere som den averste administrative klageinstans pa det beskaefti-
gelsesmeaessige omrade og det sociale omrade, har Ankestyrelsen efter retssikker-
hedslovens § 76 pligt til pa landsplan at koordinere, at afga@relser, som kan indbrin-
ges for Ankestyrelsen, de sociale naevn og beskaeftigelsesankensevnene, treeffes i
overensstemmelse med lovgivningen.

Det sociale nzevn og beskzaeftigelsesankenavnet har pligt til inden for sit omrade at
koordinere, at afgerelser, som kan indbringe for naevnet, treeffes i overensstem-
melse med lovgivningen.

Sigtet med koordinering af praksis er, om der indenfor en sagstype matte veere
generelle forhold, som myndighederne bar veere opmaerksomme pa, og som kan
give anledning til justeringer af den made, som myndighederne behandler sagerne

pa.
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Ankestyrelsen nedsastter efter de geeldende regler, jf. retssikkerhedslovens §§ 80
og 81, et radgivende udvalg, "Det Radgivende Praksisudvalg”, der har til opgave at
felge og radgive Ankestyrelsen om koordinering af praksis. Styrelseschefen for
Ankestyrelsen er formand for udvalget. De gvrige medlemmer udpeges efter ind-
stilling fra KL, DA, LO, FTF og DH, der alle indstiller beskikkede medlemmer til
Ankestyrelsen, samt direktarerne for statsforvaltningerne i forening.

2.1.2. Regeringens overvejelser bag forslaget om en gendret klagestruktur
Statsforvaltningernes skonomi har gennem en arreekke vaeret udfordret med fal-
dende bevillinger samtidig med, at sagerne er vokset bade i antal og i kompleksi-
tet.

Denne tendens har vist sig aktuel pa det beskeeftigelsesmeessige omrade, for be-
skaeftigelsesankenaevnenes vedkommende og pa det sociale omrade, for sa vidt
angar de sociale naevns virksomhed, idet sammenhaengen mellem tilgeengelige
ressourcer og aktiviteter er en saerlig udfordring for disse naevns vedkommende.

Udfordringen skyldes, at der siden 2007 har vaeret en markant stigning i antallet af
indkomne klagesager til beskaeftigelsesankenaevnene og de sociale nzevn der, til
trods for en produktionsstigning, har oplevet, at antallet af indkomne sager har
oversteget naevnenes produktion.

Tendensen omkring naevnenes udfordringer med klagesagsbehandlingen under-
stottes af den evaluering af klagesystemet pa beskeeftigelsesomrader, som et kon-
sulentfirma har gennemfart for Beskaeftigelsesministeriet som led i den politiske
aftale om strukturreformen.

Formalet med evalueringen var at undersgge, i hvilket omfang indretningen af kla-
gesystemet pa det beskeeftigelsesmaessige omrade understatter borgernes rets-
sikkerhed pa betryggende made, samt om ressourcerne pa omradet udnyttes pa
en effektiv made.

Beskaeftigelsesministeriet fremlagde pa den baggrund i februar 2012 resultaterne
af ovennaevnte analyse, som papegede en raekke retssikkerhedsmaessige uhen-
sigtsmaessigheder ved det eksisterende klagesystem. Konklusionerne antages i
vidt omfang ogsa at gere sig geeldende pa det sociale omrade.

Analysen viste, at den eksisterende organisering af naevnsomradet har en raekke
uhensigtsmeessigheder, der betyder, at borgerne behandles forskelligt savel pro-
cessuelt som indholdsmaessigt afheengigt af de enkelte regionale nasvn, herunder
- Store forskelle i neevnenes sagsbehandlingstid (eksempelvis fra 10 til 39
uger i beskeeftigelsesankenaevnene).
- Forskelle i kvalitet.
- Forskelle i sagsbehandlingspraksis.
- Forskelle i prioritering af sager til behandling med deltagelse af beskikkede
medlemmer.

| forhold til borgernes retssikkerhed vurderer rapporten herudover, at borgerne har
vanskeligt ved at gennemskue klagesystemet. Det gzelder i forhold til bade forsta-
elsen af, hvem der behandler, og hvordan klagen behandles.

Da den nuvaerende klagestruktur saledes ikke har vist sig at vaere optimal, har det
veeret et mal med finanslovsaftalen om ny struktur for statsforvaltningerne og om-
leegning af klagesystemet, at finde en lgsning, der kan styrke borgernes retssikker-
hed i forhold til de papegede uhensigtsmaessigheder, og som samtidig eger effek-
tiviteten i opgavevaretagelsen pa det beskeeftigelsesmaessige omrade og det soci-
ale omrade.

2.1.3. Den foreslaede ordning — en forenklet klagestruktur
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Det foreslas at forenkle klagestrukturen pa det beskeeftigelsesmzessige omrade og
det sociale omrade saledes, at de klageopgaver, der i dag udferes af beskaeftigel-
sesankenasvnene og de sociale navn og i Ankestyrelsen, fremover samies i Anke-
styrelsen. Klagesagsbehandlingen placeres dermed ét sted frem for i hver af de
fem statsforvaltninger og i Ankestyreisen, som tilfaeldet er i dag. De sociale naevn
og beskaeftigelsesankenasvnene nedlaegges.

Klagesystemet foreslas omlagt, sa principielle sager allerede behandles i farste
klageinstans, og derved overfladigger en yderligere klageinstans. Herved reduce-
res klagesystemet med en instans.

Principielle sager behandles som hidtil med medvirken af beskikkede medlemmer.

Det foreslas, at hovedparten af klagesagerne afgeres administrativt i Ankestyrel-
sen.

Det foreslas dog, at der skal medvirke beskikkede medlemmer ved behandlingen i
Ankestyrelsen ogsa af et antal sager, som ikke er principielle.

Det foreslas, at der i Ankestyrelsen blandt alle de indkomne klager foretages en
visitering af sager, der behandles som principielle, andre sager, der behandles
med medvirken af beskikkede medlemmer, og evrige sager. Det foreslas, at der
bliver mulighed for at revisitere administrative sager til principiel behandling.

Elementerne i den foreslaede forenklede klagestruktur er beskrevet naermere i de
felgende afsnit.

Den foreslaede forenkling af klagesystemet foreslas gennemfert dels ved en an-
dring af retssikkerhedsloven, jf. lovforslagets § 1 og lov om ansvaret for styringen
af den aktive beskaeftigelsesindsats, jf. lovforslagets § 9, dels ved eendring af de
enkelte faglove, der henviser til klagesystemet pa det sociale omrade og det be- e
skaeftigelsesmaessige omrade, jf. forslagets §§ 2-8 og 9-23. | Kommentar [DYB13]: 10 og ikke 9

2.1.3.1. Behandling af alle klager i Ankestyrelsen

Det foreslas, at behandlingen af alle klager over kommunalbestyrelsernes afgarel-
ser pa det beskaeftigelsesmaessige omrade og det sociale omrade placeres i An-
kestyrelsen, og at de sociale naevn og beskaeftigelsesankenaevnene med sekreta-
riat i de eksisterende statsforvaltninger nedlsegges. Med den foreslaede omlseg-
ning af klagesystemet vil kommunale afgerelser pa det sociale- og beskaeftigel-
sesmeessige omrade fremover alene kunne paklages til Ankestyrelsen som ferste
og sidste klageinstans.

Alle klager behandles pa den made af samme myndighed frem for i som dag i hver
af de fem regioner. Behandlingen af klagesager kreever ikke borgerens tilstedevee-
relse, og sagerne vedrgrer generelle landsaekkende regler. Der er saledes ikke
behov for, at klageinstanser er placeret regionalt.

En sadan samling af klagesagsbehandlingen giver grundlag for at sikre ensartet
praksis for afggrelser pa tveers af landet, sa det bliver uden betydning for afgerel-
sen, hvor i landet borgeren bor.

Samtidig giver samlingen i én myndighed grundlag for bedre kvalitet og ressource-
udnyttelse gennem faglig specialisering og fleksibel fordeling af ressourcer til de
omrader, hvor der konkret er behov for det.

Endelig forventes ordningen at give grundlag for kortere, mere ensartede sagsbe-
handlingstider gennem muligheden for mere fleksibel ressourceudnyttelse og spe-
cialisering.

Som konsekvens af forslaget far kommunerne — bortset fra sagerne om mellem-
kommunal uenighed — ikke mulighed for at klage over afgarelser i klagesystemet,
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idet en afgerelse kun kan behandles én gang i klagesystemet. Savel kommuner
som borgere far imidlertid gennem den foreslaede visitation sikkerhed for, at ind-
klagede kommunale afgerelser i alle tilfeelde bliver behandlet som principielle, hvis
Ankestyrelsen finder grundlag herfor.

2.1.3.2. Administrativ behandling af klagesager i Ankestyrelsen

Som et led i flytningen af i sterrelsesordenen 36.000 arlige kiagesager fra de socia-
le naevn og beskaeftigelsesankenaevnene til Ankestyrelsen foreslas, at sagerne
som udgangspunkt behandles administrativt i Ankestyrelsen, ligesom langt hoved-
parten (80 pct. af klagesagerne i nasvnene i dag behandles uden medvirken af
beskikkede medlemmer, fordi der ikke er tvivl om afgerelserne, jf. retssikkerheds-
lovens § 71, stk. 2.

Ved administrativ behandling forstas, at sagerne behandles og afgeres af ansatte i
Ankestyrelsen pa styrelseschefens overordnede ansvar uden mede eller anden
deltagelse af beskikkede medlemmer.

Det foreslas i den forbindelse, at styrelseschefens adgang til at overlade sine befa-
jelser efter lovgivningen til andre ansatte udvides til at omfatte andre end vicesty-
relseschefen og ankecheferne. De afgarelser, der traeffes administrativt vil dermed
kunne afgeres under direkte ansvar fra andre ansatte end vicestyrelseschefen eller
en ankechef.

Samtidig foreslas, at afgerelser i sager, der er behandlet i Udbetaling Danmark i 1.
instans, og hvor der i ikke er tvivl om afgerelsen, fremover traeffes som administra-
tive afgarelser i Ankestyrelsen.

2.1.3.3. En klageinstans for alle sager

Det foreslas, at principielle klagesager over kommunalbestyrelsens afgerelser be-
handles i Ankestyrelsen som farste og eneste administrative klageinstans. Princi-
pielle klagesager pa det beskaeftigelsesmaessige omrade behandles tilsvarende af
Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg. Med forslaget vil klagesystemet saledes
blive reduceret med en klageinstans.

Andringen har alene betydning for i sterrelsesordenen 3600 sager arligt svarende
til det antal sager, hvor der i dag anmodes om optagelse til principiel behandling i
Ankestyrelsen. (Der blev i 2011 optaget 499 sager til principiel behandling) For de
resterende sager, hvor behandlingen i dag afsluttes i de sociale naevn eller be-
skaeftigelsesankenaevnene, vil der uzendret vaere én klageinstans.

Det foreslas, at de sager, der udtages til principbehandling, visiteres af Ankestyrel-
sen blandt samtlige indkomne klager.

Det foreslas, at der ikke fastseettes en frist i retssikkerhedsloven for, hvornar visita-
tionen skal vaere sket. Der er ikke det samme hensyn til borgeren, som der er i
dag, hvor der efter retssikkerhedslovens § 57, nr. 1, gaelder en 14 dages frist for
vurderingen af, om en sag skal optages til principiel behandling i Ankestyrelsen,
idet sagen under alle omsteendigheder efter forslaget skal efterpraves i Ankestyrel-
sen. Borgeren behaver ikke en hurtig meddelelse om, hvorvidt sagen afgeres ad-
ministrativt eller som principiel sag. Der gaelder det samme kvalitetskrav til afgaerel-
sens resultat.

Hvis en sag, der ikke er udvalgt som principiel, senere under Ankestyrelsens be-
handling viser sig at indeholde elementer, der ger, at den bar principbehandles,
skal Ankestyrelsen kunne omvisitere sagen til principiel behandling. Denne fleksibi-
litet ville ga tabt, hvis der blev fastsat en tidsfrist for visitation i loven.

Allerede i dag er det kun et mindre antal sager, der skennes at have generel eller

principiel betydning, og som skennes egnet til at vejlede kommunerne om fortolk-
ningen af regler og fastlaeggelse af rammerne for reglernes anvendelse. Der for-
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ventes ingen vaesentlige aendring i antallet af sager med generel eller principiel
betydning.

Udveelgelsen af de principielle eller generelle sager sker pa baggrund af kriterier,
som er fastsat pa grundlag af praksis. Da det foreslas, at udveelgelsen sker pa
baggrund af et vaesentligt starre antal sager end efter de gaeldende regler, hvor det
kun er sager, der paklages til Ankestyrelsen som 3. instans, der kan blive antaget
til principiel eller generel behandling, kan sagerne udveelges af et storre antal sa-
ger indenfor pa forhand udvaigte temaer eller lovomrader med sigte pa sagernes
egnethed til at vejlede kommunerne om anvendelse af reglerne.

Temaerne for principiel behandling fastlasgges lgbende pa baggrund af vidensop-
samling fra klagesagerne, blandt andet gennem faste afrapporteringer om de al-
mindelige sager, herunder antallet af klagesager, fordeling pa sagstyper, a&n-
dringsprocenter m.v.

Principielle sager pa det sociale omrade vil som hidtil blive mgdebehandlet i Anke-
styrelsen med deltagelse af to beskikkede medlemmer og to ansatte i Ankestyrel-
sen (udvidet votering), og afgarelserne vil blive offentliggjort som principafgarelser
pa Ankestyrelsen hjemmeside. Principielle sager pa det beskaeftigelsesmaessige
omrade vil som hidtil blive behandlet af Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg.

Den foreslaede aendring indebzerer, at bade den enkelte borger og kommunerne
far en hurtigere afklaring af principielle sager, idet disse afgeres endeligt efter én
behandling. Principafgereiserne vil derfor ogsa hurtigere danne grundlag for afgg-
relser i andre sager.

Endelig indebaerer forslaget et mere gennemskueligt klagesystem for borgerne og
dermed oget retssikkerhed for den enkelte borger, idet alle klager behandles én
gang af samme klageinstans, og idet borgeren far vished om, at en afgerelse er
endelig i det administrative klagesystem, nar afgerelsen over borgerens klage er
truffet.

Den foreslaede eendrede klagestruktur medfarer saledes pa den baggrund ikke et
behov for et starre antal principielle afgerelser i Ankestyrelsen.

2.1.3.4. Dget inddragelse af beskikkede medlemmer i Ankestyrelsens afgerelser
Som det fremgar af beskrivelsen af gaeldende ret, jf. afsnit 2.1.1.3., medvirker be-
skikkede medlemmer kun i afgerelserne af en mindre del af de sager, der behand-
les i de sociale naevn og beskeeftigelsesankenaevnene.

For at bevare lsegmandselementet og de beskikkede medlemmers indsigt i og
indflydelse pa behandlingen i kommunale sager ogsa ud over de sager, der be-
handles som principielle i Ankestyrelsen foreslas fastsat i loven, at beskikkede
medlemmer skal inddrages i behandlingen af et antal sager konkrete, men ikke

principielle i ankesager. ' Kommentar [DYB14]: Der skal st: |
"et antal konkrete, men ikke principielle |
Det er hensigten, at Ankestyrelsen udvzelger en kvote pa op til i alt 1.200 sager ankesager." TR,

med et stort element af sken, det vil sige, som ikke er principielle, men kan danne
grundlag for vurderinger af skennets anvendelse i de konkrete sager. Som beskre-
vet i afsnit 2.1.1.3. ovenfor, kan Ankestyrelsen efterprgve retlige spargsmal, det vil
sige, om der er truffet en lovlig afgerelse, jf. lovens § 69. Den retlige pravelse af
skensmaessige afggrelser omfatter en pravelse af, om skannet ligger inden for
lovgivningens rammer for udevelsens af skennet, og om skennet er foretaget lov-

ligt.

Af de op til i alt 1.200 sager forventes op til 400 udvalgt til egentlig medebehand-

ling med 2 beskikkede medlemmer og 1 ankechef efter retssikkerhedslovens § 53,
stk. 1, eller til mgdebehandling i Beskaeftigelsesudvalget efter § 59 a, stk. 4,09 op
til 800 forventes udvalgt til at blive forelagt de beskikkede medlemmer ved skriftlig
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votering, jf. § 63, stk. 2 og § 59 d, stk. 6. Det forudsasttes, at sidstnasvnte sager,
ligesom skriftligt forelagte sager i dag, kun i begraenset antal efterfelgende behand-
les pa et made.

Sagerne udvaslges ud fra temaer, der er udvalgt i dialog med det radgivende Prak-
sisudvalg, jf. afsnit 2.1.3.5.

2.1.3.5. Dget indflydelse for Det Radgivende Praksisudvalg i Ankestyrelsen

Det foreslas at give beskikkede medlemmer yderligere overordnet indsigt og ind-
flydelse i Ankestyrelsens og Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg gennem at ud-
vide omradet for Det Radgivende Praksisudvalgs radgivning af Ankestyrelsen.

Udvalgets sammenseetning foreslas ikke sendret, bortset fra at direktarerne for
statsforvaltningerne i forening udgar. Det foreslas, at udvalget udover at falge og
radgive Ankestyrelsen om koordinering af praksis i kommunerne skal radgive om:

o Visitationskriterier for udveelgelsen af de sager, hvor afgarelsen skal treeffe
med beskikkede medlemmer.

o Behov for seerlige indsatsomrader pa baggrund af gennemfarte kvalitets-
malinger af de kommunale afgarelser, som Ankestyrelsen behandler som
ankeinstans.

¢ Generel formidling og vejledning af Ankestyrelsens praksis.

Udvalgets foreslaede nye rolle skal ogsa ses i lyset af, at Ankestyrelsens virksom-
hed pa neevnsomraderne vil &endre karakter, nar Ankestyrelsen fremadrettet skal
tage stilling til samtlige ca. 36.000 klagesager pa det beskeeftigelsesmaessige om-
rade og det sociale omrade, og ikke kun de 1-2 pct., som de antagne principielle
sager udger i dag af den samlede maengde klagesager pa nsevnsomraderne.

Udvalget far med forslaget adgang til at orientere sig om Ankestyrelsens samlede

praksis. Det kan f.eks. ske ved, at udvalget giver udtryk for, at man @nsker et sam-
let overblik over praksis pa et givent omrade. Ankestyrelsen vil gennemga praksis

og redeggre for de overvejelser, som ligger bag denne. Ankestyrelsen og Praksis-
udvalget vil kunne mgdes 1-2 gange arligt herom, eller efter behov.

Det foreslas, at Ankestyrelsen efter forslaget skal udarbejde en arlig beretning om
virksomheden pa de nuveerende naevnsomrader, f.eks. om udviklingen i sagsbe-
handlingen, formidling af praksis og fremadrettede indsatsomrader til dreftelse i
udvalget.

Med den foresldede model skal der ske en eget vejledning gennem en systematisk
vidensopsamling og tilbagemelding til kommunerne. Samtidig vil modellen give
repraesentanterne mulighed for at se den kommunale sagsbehandling i et sterre og
mere sammenhangende perspektiv, frem for det mere snaevre udgangspunkt,
som deltagelsen i afgerelsen af principielle sager giver.

2.2. Obligatorisk brug af ankeskemaer til effektiv oplysning af klagesager

2.2.1. Geeldende ret

| retssikkerhedslovens § 66 er fastsat, at inden en klage behandles, skal den myn-
dighed, der har truffet afgerelsen, vurdere, om der er grundlag for at give borgeren
medhold. Derfor skal en klage ferst afleveres til den myndighed, der har truffet
afgerelsen.

Hvis myndigheden vurderer, at afgarelsen ikke skal aendres, falger det af retssik-
kerhedsbekendtggrelsens § 14, at genvurderingen med begrundelse skal sendes
til ankeinstansen inden 4 uger efter, at klagen er modtaget.

Der gaelder ingen formkrav til genvurderingen.

En razkke kommuner bruger allerede i dag et bestemt skema til genvurderingen,
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saledes at kommunen enkelt og effektivt guides igennem de spergsmal, de ber
forholde sig til, og de bilag, der skal videresendes med borgerens klage, og sale-
des at kiageinstansen ved modtagelsen af kiagen far alle relevante oplysninger.

2.2.2. Regeringens overvejelser

Som led i finanslovsaftalen om en ny struktur for statsforvaltningerne og en forenk-
ling af klagestrukturen er aftalt en raekke regelforenkiinger, herunder obligatorisk
brug af et ankeskema for kommunerne ved genvurdering af klagesager, der efter
forslaget indbringes for Ankestyrelsen.

Anvendelse af et skema skal sikre, at alle sagens oplysninger m.v. foreligger, nar
sagen skal behandles i den nye klagestruktur. Nar et struktureret skema anvendes,
bliver sagerne bedre og ensartet oplyst og kreever ikke efterfalgende kommunikati-
on med kommunerne og eftersendelse af akter, hvilket er til fordel for borgernes
retssikkerhed og myndighederne.

2.2.3. Den foresléede ordning

Det foreslas, at social- og integrationsministeren bemyndiges til at fastsaette, at
myndigheden skal anvende et ankeskema som led i genvurderingen efter retssik-
kerhedslovens § 66.

Med hjemmel heri vil blive fastsat, at kommunerne skal benytte et ankeskema ved
genvurdering af de kommunale afggrelser, der klages over.

Det er hensigten, at der skal vaere tale om et enkelt overskueligt og kortfattet ske-
ma, der kan gere sagsbehandlingen hurtigere og ressourceforbruget mindre i savel
kommuner som klageinstans til fordel for savel borgere som myndigheder.

Kommunerne kan blive vejledt om anvendelsen af ankeskemaerne.

2.3. Behandling af sager om optagelse i seerlige botilbud uden samtykke efter ser-

vicelovens §§ 131 og 134

2.3.1. Gaeldende ret

Udover behandling af klagesager treeffer det sociale naevn pa et enkelt omrade
afgerelser i 1. instans. Der er tale om afgerelser, der traeffes efter indstilling fra
kommunalbestyrelsen i sager om flytning af personer uden samtykke efter service-
lovens § 129, jf. § 131. De sociale nasvn traeffer her afgerelse i omkring 100 sager
arligt. Klager over sadanne afgarelser kan indbringes for Ankestyrelsen efter ser-
vicelovens § 134. Der indbringes arligt ca. 10 klager for Ankestyrelsen.

2.3.2. Den foreslaede ordning

Som en folge af nedlaeggelsen af de sociale naevn foreslas, at sager om optagelse
i saerlige botilbud uden samtykke efter servicelovens § 129, jf. § 131, fremover
behandles af statsforvaltningen som 1. instans. Med forslaget vil sagerne fortsat
blive behandlet med stor juridisk ekspertise, som kan vurdere grundlaget for kom-
munernes indstillinger i disse indgribende sager. Samtidig sikres det, at der fortsat
vil veere en administrativ klageinstans i sagerne, idet afgerelsen sa fortsat vil kunne
paklages til Ankestyrelsen.

3. @konomiske og administrative konsekvenser for stat, regioner og kommuner
Omstruktureringen af statsforvaltningerne og reformen af klagesystemet pa det
sociale- og beskeeftigelsesmaessige omrade, der indebeerer, at Social- og Integra-
tionsministeriet overtager ansvaret for klagesystemet, betyder, at der skal gennem-
fores en delingsaftale mellem ministerierne. Det er aftalt mellem ministerierne, at
aftalen, for sa vidt angar gkonomien, vil tage udgangspunkt i det faktiske ressour-
ceforbrug, der er anvendt pa de pageeldende omrader.

Forslaget forventes ikke at have gkonomiske konsekvenser for kommunerne.
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Forslaget om anvendelse af et ankeskema ved genvurdering af afggrelser i klage-
sager forventes at medfare administrative fordele for de kommuner, der ikke alle-
rede anvender et skema.

De skonomiske konsekvenser af forsiaget for kommunerne skal forhandles med de
kommunale parter.

4. @konomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet
Lovforslaget har ikke skonomiske og administrative konsekvenser for erhvervsiivet.
5. Administrative konsekvenser for borgerne

Forenklingen af klagestrukturen medfgrer som udgangspunkt ikke administrative
konsekvenser for borgerne, der som hidtil skal rette deres klager over kommunale
afgarelser til kommunen, der efter genvurdering sender sagen videre til klagein-
stansen, hvis genvurderingen ikke forer til, at borgeren far medhold.

Den foreslaede ordning, hvor alle klagesager fremover behandles af Ankestyrelsen
i forste klageinstans, forventes at betyde, at borgerne vil f4 mere ensartet praksis,
hgjere kvalitet i sagsbehandlingen gennem samling og specialisering, hurtigere
behandling af principielle sager, kortere sagsbehandlingstider gennem mere fleksi-
bel og effektiv ressourceudnyttelse og sterre gennemsigtighed i klageprocessen for
borgerne.

Forslaget forventes saledes generelt at medfere en sterre retssikkerhed for bor-
gerne i klagesagsbehandlingen pa det beskeeftigelsesmaessige omrade og pa det
sociale omrade.

6. Miljomasssige konsekvenser

Lovforslaget har ikke miljgmaessige konsekvenser

7. Forholdet til EU-retten

Lovforslaget indeholder ingen EU-retlige konsekvenser.
8. Hering

Et udkast til lovforslag har veeret sendt i haring hos felgende myndigheder og or-
ganisationer mv.:

3F - Fagligt Feelles Forbund, Advokatradet, Akademikernes Centralorganisation,
Alzheimerforeningen, Ankestyrelsen, AOF-Danmark, ATP, Beskeeftigelsesradet,
Bl& Kors, Boligselskabernes Landsforening, Brugerforeningen for aktive stofmis-
brugere, BUPL - Forbundet af Paedagoger og Klubfolk, Barn og Familier, Barne-
og kulturchefforeningen, Berneradet, Barnesagens Faellesrad, Barns Vilkar, Dansk
Arbejdsgiverforening, Dansk Barne- og Ungdomspsykiatrisk Selskab, Dansk Er-
hverv, Dansk Flygtningehjeelp, Danske Fysioterapeuter, Danske Handicaporgani-
sationer, Dansk Industri (D), Danske Regioner, Dansk Retspolitisk Forening,
Dansk Rede Kors, Dansk Socialradgiverforening, Dansk Sygeplejerad, Danske
Advokater, Danske Aldrerad, De Samvirkende Menighedsplejer, Den Danske
Dommerforening, Det Centrale Handicaprad, Det Faglige Hus, Den Uvildige Kon-
sulentordning pa handicapomradet - DUKH, DLO, Dokumentations- og Radgiv-
ningscentret om Racediskrimination, Ergoterapeutforeningen, FOA - Fag og Arbej-
de, FOLA, Foreningen af Danske Dagninstitutioner, Foreningen af Socialchefer i
Danmark, Foreningen af Statsforvaltningsjurister, ForeeldreLANDSforeningen,
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Frelsens Heer, Frie Funktionaerer, FTF, Gadejuristen, Indvandrerradgivningen,
Institut for Menneskerettigheder, Jobradgivernes Brancheforening, KFUK's Sociale
Arbejde, KFUM's Sociale Arbejde, Kirkens Korshaer, KL, Kristelig Arbejdsgiverfor-
ening, Kristelig Fagbeveegelse, Kristelig forening for bistand for Bern og Unge,
Landsforeningen af Aktive Bedsteforeeldre, Landsforeningen BOPAM, Landsfor-
eningen af Fleks- og Skanejobbere - LAFS, Landsforeningen af Kvindekrisecentre,
Landsforeningen af Opholdssteder, og Skole- og Behandlingstilbud (LOS),
Landsforeningen af nuvaerende og tidligere psykiatribrugere LAP, Landsforeningen
af vaeresteder for stofafhaengige og tidligere stofafhaengige (LVS), Landsforenin-
gen Bedre Psykiatri, Landsforeningen for Human Narkobehandling, Landsforenin-
gen for Parerende til Stofmisbrugere, Landsforeningen Sind,

LO, Missionen blandt hjemlase, Organisationen af Selvejende Institutioner (OSI)
Plejefamiliernes Landsforening, Parerendegrupper for Svage Aldre
Retssikkerhedsfonden, Rigsrevisionen,Radet for Etniske Minoriteter,

Radet for Socialt Udsatte, SAND — Sammenslutningen Af Naerudvalg i Danmark,
Sjeeldne Diagnoser, Socialpadagogernes Landsforbund, Socialt Leder Forum,
Statsforvaltningerne, Socialpadagogernes Landsforbund, TABUKA, Ungdommens
Vel, Udbetaling Danmark, Uddannelsesforbundet, Ungdomsringen, ULF Udvik-
lingsheemmedes Landsforbund, Ydelsesudvalget, Agteskab Uden Graenser, &l-
dreforum, ZAldre Sagen, Aldremobiliseringen.
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9. Sammenfattende skema

Positive konsekven- | Negative konsekvenser/
ser/mindre udgifter merudgifter

@konomiske og admini-

strative konsekvenser for

stat, kommuner og regio-

ner

@konomiske og admini- | Ingen. ingen.

strative konsekvenser for
erhvervslivet

Administrative konse- | Den foresldede ordning,
kvenser for borgerne forventes at medfare, at
borgerne vil fa mere ens-
artet praksis, hgjere kva-
litet i sagsbehandlingen
gennem samling og spe-
cialisering, hurtigere be-
handling af principielle
sager, kortere sagsbe-
handlingstider gennem
mere fleksibel og effektiv
ressourceudnyttelse og
starre gennemsigtighed i
klageprocessen for bor-
gerne.

Miljgmaessige konse- | Ingen. Ingen.
kvenser

Forholdet til EU-retten Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter.

Bemeerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til§ 1

(Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade)
Tilnr. 1
Den geeldende bestemmelse i § 2, stk. 1, i retssikkerhedsloven angiver, hvilke
myndigheder, der skal anvende loven ved behandling af sager efter den sociale og
beskaeftigelsesmaessige lovgivning.
Som konsekvens af, at de sociale navn og beskaeftigelsesankenaevnene foreslas
ophaevet med den foreslaede forenkling af klagestrukturen, foreslas det, at disse
udgar af bestemmelsen.
Tilnr. 2
Borgeren har efter den nuvaesrende bestemmelses ordlyd, jf. § 5 a, stk. 4, i loven,

adgang til at klage til det sociale naevn efter reglerne i retssikkerhedslovens kapitel
10 over kommunens afslag pa hjeelp i forbindelse med udseettelse af lejemal.
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Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale neevn nedlaegges, og kommunalbestyrelsens afgerelser pa det sociale omra-
de i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen i det omfang, det fremgar af lovgivnin-
gen, forslas, at klagebestemmelsen eendres, saledes at klage over afslag pa hjeelp
i forbindelse med udszettelse af lejemal fremover kan indbringes direkte for Anke-
styrelsen.

Om den foreslaede forenkling af klagestrukturen henvises til de almindelige be-
maerkningers afsnit 2.1.3.

Tilnr. 3

Den gaeldende bestemmelse i § 11 a i loven vedrarer ankeinstansernes indhentel-
se af oplysninger til brug for behandling af klagesager.

Som konsekvens af, at de sociale navn og beskeeftigelsesankenaevnene ophze-
ves, foreslas, at disse udgar af bestemmelsen i § 11 a, stk. 6.

Samtidig foreslas, at henvisningen i § 11 a, stk. 6, til Sikringsstyrelsen andres til
Pensionsstyrelsen som konsekvens af, at Sikringsstyrelsen i 2009 blev lagt ind i
den dengang, nyoprettede Pensionsstyrelse.

Til nr. 4

Det foreslas, at de sociale naevn nedlaegges som led i den foreslaede forenkling af
klagestrukturen pa det sociale omrade. Der henvises til de almindelige bemaerk-
ninger i afsnit 2.1.3.

Kapitel 7 i den geeldende retssikkerhedslov om de sociale naevns nuvaerende
kompetencer og sammensaetning, hvordan naevnets medlemmer udpeges, samt
hvordan naevnet traeffes afgerelse, foreslas saledes opheaevet.

Tilnr. 5
Det foreslas i den foreslaede affattelse af § 51, at deri § 51, stk. 1, skabes hjem-

mel til, at afgerelser | Ankestyrelsen kan trasffes uden mgde. 'Kommentar_[DYEiS]: t_il?aje: "og

| uden deltagelse af beskikkede med-
Med den foreslaede nye klagestruktur for klager over kommunale afgerelser pa det [ lemmer."

sociale- og beskeaeftigelsesmaessige omrade vil langt starsteparten af Ankestyrel-
sens afgarelser skulle afgeres uden made.

De sager, der foreslas afgjort uden mede, er alene de sager, der er omfattet af den
aendrede kiagestruktur for afgarelser, der efter gaeldende regler kan paklages til de
sociale navn., jf. § 1, nr. 7, den foreslaede § 52 a, stk. 1, i retssikkerhedsloven.

Desuden vil det veere et antal klagesager fra Udbetaling Danmark, der efter de
geeldende regler kan afgeres uden mede, hvis der ikke er tvivl om afgarelsen, jf.
gaeldende § 53, stk. 4. Disse sager vil ogsa fremover som hovedregel skulle treef-
fes administrativt uden mede, medmindre Ankestyrelsen vurderer, at der er tvivl
om afgegrelserne, og at de derfor skal behandles i mede, jf. § 1, nr. 7, den foreslae-
de § 52 a, stk. 2.

Det foreslas i den forbindelse i § 1, nr. 12, at styrelseschefens adgang til at overla-
de sine befgjelser til andre ansatte udvides til at omfatte andre ansatte end vicesty-
relseschefen og ankecheferne. De afgarelser, der trasffes administrativt, vil dermed
kunne afgares under direkte ansvar fra andre ansatte end vicestyrelseschefen eller
en ankechef. | sager, der afgeres pa mede, foreslas dog, at der alene kan medvir-
ke ansatte, der opfylder uddannelseskravet til styrelseschefen, vicestyrelsesche-
ferne og ankecheferne, dvs. at de skal have bestaet juridisk, statsvidenskabelig
eller gkonomisk eksamen eller dermed ligestillet eksamen, jf. den foreslaede affat-
telse af § 51, stk. 30g4,i§ 1, nr. 5.

Tilnr. 6
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Med forslaget ophaeves den gaeldende § 52, stk. 3, nr. 1, i retssikkerhedsloven om,
at der som medlemmer af Ankestyrelsen ikke kan udpeges personer, der er med-
lemmer af et socialt naevn.

Den foreslaede aendring er en konsekvens af, at de sociale naevn foreslas nedlagt.

Den resterende bestemmelse i § 52, stk. 3, om, at der ikke som medlemmer kan
udpeges personer, der tidligere i to fulde perioder har veeret beskikket som med-
lem af Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, er indholdsmaes-
sigt foreslaet opretholdt uaendret.

Tilnr. 7

(§ 52 a)

Den foreslaede nye bestemmelse i § 52 a, stk. 1, beskriver den administrative af-
gerelsesform i den nye klagestruktur i de afgerelser, som efter de gaeldende regler
afgeres af de sociale nasvn.

Det foreslas, at hovedreglen fremover skal vaere, at de sager, der naevnes i § 52
a, stk. 1, skal behandles administrativt uden inddragelse af beskikkede medlem-
mer. Bestemmelsen omfatter klager over kommunalbestyrelsens afgerelser, det vil
sige de sager, der efter gaeldende regler kan paklages til de sociale naevn.

Ved administrativ behandling forstas, at sagerne behandles og afgeres af ansatte i
Ankestyrelsen pa styrelseschefens overordnede ansvar uden mgde eller anden
deltagelse af beskikkede mediemmer.

Det foreslas i den forbindelse i den foreslaede nye affattelse af § 59, jf. § 1, nr.12,
at styrelseschefens adgang til at overlade sine befgjelser til andre ansatte udvides
til at omfatte andre end vicestyrelseschefen og ankecheferne. De afgerelser, der
traeffes administrativt vil dermed kunne afgeres under direkte ansvar fra andre end
vicestyrelseschefen eller en ankechef.

Principielle sager vil som hidtil skulle behandles pa mede med beskikkede med-
lemmer. Det samme foreslas for visse andre sager, jf. den foreslaede § 52 c.

Den foreslaede § 52 a, stk. 2, beskriver Ankestyrelsens mulighed for at trasffe ad-
ministrative afggrelser i sager, der er behandlet iUdbetaling Danmark. Bestemmel-
sen svarer til geeldende § 53, stk. 4, idet afgerelser dog efter den foreslaede § 1,
nr. 12, kan treeffes uden medvirken af en ankechef.

Stk. 3 regulerer muligheden for at treeffe forelebige afgarelser.

Efter den gaeldende retssikkerhedslovs § 71, stk. 4, kan formanden for det sociale
neevn treeffe en forelabig afgerelse i klager over kommunale afgarelser, hvor der er
tale om en gjeblikkelig opstaet trangssituation eller hvor der i avrigt er behov her
for. Det samme gaelder efter den geeldende § 53, stk. 4 ved Ankestyrelsens be-
handling af klager over afggrelser fra Udbetaling Danmark.

Som konsekvens af nedlaggelsen af de sociale naevn foreslas § 71, stk. 4, ophae-
vet, jf. § 1, nr. 31. Imidlertid ber muligheden for at traeffe midlertidig afgerelse ogsa
i de kommunale sager bevares. Denne mulighed er derfor indsat i stk. 3.

Den foreslaede stk. 3 er udformet, s& den omfatter Ankestyrelsens afgerelser i
klagesager over savel kommunale afgerelser som afgerelser fra Udbetaling Dan-
mark. Den geeldende § 53, stk. 4, foreslas derfor ophaevet ved § 1, nr. 9.

(§ 52b)

Ved § 52 b foreslas fastsat, at andre sager, end de sager, der er naevnti § 52 a,
behandles pa mede. Der er tale om sager, der er afgjort af andre end kommunal-
bestyrelsen, f.eks. arbejdsskadesager, hvor Arbejdsskadestyrelsen har truffet afge-
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relse i forste instans. Det er desuden sager fra Udbetaling Danmark, hvor der er
tvivl om afgarelsen, og som derfor ikke er omfattet af den foreslaede § 52 a, stk. 2.
Bestemmelsen indebeerer ingen aendringer i realiteten i forhold til gasldende regler.

Sagerne behandies som hidtil pa mede med 2 beskikkede mediemmer og en an-
kechef efter § 53, stk. 1, eller ved udvidet votering efter § 55 i retssikkerhedsloven.

(§52c¢)

Det foreslas i stk. 1, at der fortsat bliver mulighed for seerlig behandling af kommu-
nale klagesager, der har principiel eller generel betydning. Afgerelsen i disse sager
vil typisk blive offentliggjort i anonymiseret form, sa de kan danne grundlag for
vejledning af kommunerne gennem praksis. Denne praksis er bindende for kom-
munerne og er med til at forhindre, at der bliver uacceptable forskelle i behandlin-
gen af sager i forskellige kommuner i landet. Pa grund af sagernes ofte meget
juridiske problemstillinger behandles disse sager efter reglerne om udvidet votering
i § 55 i retssikkerhedsloven, dvs. at der deltager 2 ankechefer og 2 medlemmer.
Derved sikres hgj grad af juridisk ekspertise ved afgerelsen.

Begreberne principiel og generel betydning er fastlagt pa grundlag af Ankestyrel-
sens mangearige praksis og forstas f.eks. som en sag,

* der omfatter vaesentlige forhold, Ankestyrelsen ikke tidligere har taget stil-
ling til, herunder spergsmal i forbindelse med nye regler,

e der vedrerer zendringer i retsopfattelsen udtrykt af Folketingets Ombuds-
mand eller domstolene,

e der rejser spagrgsmal, om administrative forskrifter strider mod loven eller
savner lovhjemmel,

e der vedrerer spergsmal, hvor eendrede samfundsforhold eller eendrede
holdninger i befolkningen skaber behov for at tage eeldre praksis op til for-
nyet vurdering, eller der i gvrigt bereres et omrade, hvor Ankestyrelsen fin-
der behov for at aendre praksis,

e der har generel betydning for retsanvendelsen pa det pagaeldende omra-
de, dvs. at afg@relsen har betydning ikke alene for den konkrete sag, men
ogsa for andre sager og altsa indeholder et generelt aspekt.

Udvaeigelsen i Ankestyrelsen af de principielle og generelle sager sker pa bag-
grund af ovennaevnte kriterier. Da udveaelgelsen fremover efter forslaget vil ske pa
baggrund af et vaesentligt starre antal sager end efter gaeldende regler, hvor det
kun er sager, der paklages til Ankestyrelsen som 3. instans, der kan blive antaget
til principiel eller generel behandling, kan sagerne udvaelges af et antal sager inden
for pa forhand udvalgte temaer eller lovomrader og med sigte pa sagernes eg-
nethed til at vejlede kommunerne om anvendelse af reglerne.

Temaerne for principiel behandling kan fastlaegges lebende pa baggrund af vi-
densopsamling fra klagesagerne, bl.a. gennem faste afrapporteringer om de al-
mindelige sager, herunder maengden, grunddata, andelen af sager pa de forskelli-
ge lovomrader, eendringsprocenter m.v.

Af hensyn til at bevare laegmandselementet i sagsbehandlingen i kommunale sa-
ger foreslas det i § 52 b, stk. 2, at mgdebehandling bevares for et mindre antal
sager, som er egnet til at drefte p4 mede. Henvisningen til § 53, stk. 1-3, betyder,
at sagerne afgeres i mede med 2 medlemmer og 1 ankechef eller ved skriftlig fore-
leeggelse for to beskikkede medlemmer. Medlemmerne, som er udpeget efter ind-
stilling af DA, LO, FTF, KL og DH, deltager pa skift i mederne.

Sagerne udveelges ud fra temaer, der er udvalgt efter dialog med Det Radgivende
Praksisudvalg, jf. §§ 80-81 i retssikkerhedsloven. Udvaelgelsen skal sigte mod at

give de beskikkede medlemmer et bredt indtryk af alle sager og dermed ogsa give
de beskikkede medlemmer adgang til den del af sagsbehandlingen, der ikke ved-
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rgrer principielle sager. Typisk vil det veere sager, som er karakteriseret ved et eller
flere af falgende forhold:

e Sager, hvor vigtigheden af kriterierne for udevelse af skannet er afgeren-
de, herunder sager, hvor der indgar konkrete bevissken, hvor en rackke
forhold taler for eller imod en bestemt afgorelse. Det kan f.eks. vasre sager
om forleengelse af sygedagpenge udover varighedsgraensen.

o Sagsomrader, hvor der er szerlige krav ti! kommunernes vejledningspligt,
f.eks. sanktioner pa kontanthjeelpsomradet, eller om sagen har veeret til-
straekkeligt oplyst, inden kommunen traf en given afgerelse.

o Sager, der er seerligt velegnede til at belyse almindelig praksis, herunder
sager, hvor Ankestyrelsen er enig i de kommunale afgerelser, og som der-
for sjeeldent udtages til principiel behandling.

Som det fremgar af den foreslaede § 80, stk. 2, jf. § 1, nr. 42, skal Det Radgivende
Praksisudvalg radgive bl.a. om visitationskriterierne i den ovenfor naevnte type
sager. Fastlaeggelsen af, hvilke sager det drejer sig om, vil saledes ske i samar-
bejde med udvalget.

Tilnr. 8

De foreslaede eendringer i § 53, stk. 1, er redaktionelle konsekvenser af det fore-
slaede forslag til den nye § 52 a. Det henvises til bemaerkningerne til § 1, nr. 7,
herom. Da der med forslaget i § 52 a foreslas indfert administrative afgerelser i
Ankestyrelsen, vil Ankestyrelsen ikke i alle sager treeffe afgerelse pa mede.

Tilnr. 9

Det foreslas, at den geeldende bestemmelse i § 53, stk. 4, om afgerelser i sager,
der er behandlet af Udbetaling Danmark ophaeves og flyttes til den foreslaede nye
§52a,stk. 2,jf. §1,nr. 7.

Tilnr. 10

| den foresladede nye affattelse af bestemmelsen i § 55, stk. stk. 2, nr. 1, er fastsat,
at principielle sager, som hidtil behandles ved udvidet votering. £ ndringen er en
sproglig konsekvensaesndring af, at de principielle sager, der behandles af Ankesty-
relsen, med den foreslaede forenklede klagestruktur ikke laengere vil vaere sager,
hvor afgerelse er truffet af et socialt naevn.

Til nr. 11

Efter gaeldende regler i § 57, nr. 1, skal Ankestyreisen tage stilling til, om en klage-
sag over en afgarelse truffet af et socialt navn eller et beskeeftigelsesankenasvn
opfylder betingelserne for at kunne blive behandlet i Ankestyrelsen som 2. klagein-
stans, dvs. om sagen har principiel eller generel betydning, jf. den gaeldende lovs §
59 a, stk. 2, henholdsvis § 63. Fristen for behandling er 14 dage.

Det foreslas, at bestemmelsen i lovens § 57, nr. 1, ophaeves.

Forenklingen af klagestrukturen indebaerer, at alle sager, ogsa de principielle, be-
handles i Ankestyrelsen i farste klageinstans. | den foreslaede § 52 c, stk.1, jf. § 1,
nr. 7, foreslas fastsat, at sager, som Ankestyrelsen finder er af generel eller princi-
piel betydning, som hidtil behandles p4 mede med udvidet votering. Ankestyrel-
sens visitering sker blandt samtlige indkomne klager.

Det foreslas ikke at fastseette en frist i loven for, hvornar visitationen skal vaere
sket. Der er ikke det samme hensyn til borgeren, som der er i dag, hvor der geelder
en 14 dages frist for vurderingen af, om en sag skal optages til principiel behand-
ling i Ankestyrelsen, idet sagen under alle omstaendigheder, efter den foreslaede
ordning, skal efterpreves i Ankestyrelsen. Borgeren behaver ikke en hurtig medde-
lelse om, hvorvidt sagen afgeres administrativt eller som principiel sag. Der er det
samme kvalitetskrav til afgarelsens resultat.
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Hvis en sag, der ikke er udvalgt som principiel, senere under Ankestyrelsens be-
handling viser sig at indeholde elementer, der gar, at den ber principbehandles,
skal Ankestyrelsen kunne omvisitere sagen til principiel behandling. Denne fleksibi-
litet ville ga tabt, hvis der blev fastsat en tidsfrist for visitation i loven.

Til nr. 12

Det foreslas i den foreslaede nye affattelse af § 59, at styrelseschefen ogsa far
mulighed for at delegere sin kompetence til andre ansatte end vicestyrelseschefen
og ankecheferne. De afggrelser, der treeffes administrativt uden mede, vil dermed
kunne afgeres under direkte ansvar af andre end vicestyrelseschef eller en anke-
chef, jf. ogsa § 1, nr. 5 og bemaerkningerne her til.

Tilnr. 13

I § 1, nr. 13 foreslas en ny affattelse af § 59 a i lovens kapitel 9 a om Ankestyrel-
sens Beskaeftigelsesudvalg.

Stk. 1 er en konsekvensaendring som felge af sendringerne i klagestrukturen.

Bestemmelsen fastslar afgarelsesformen i den nye klagestruktur i afgerelser, som

efter de geeldende regler afgeres af beskaeftigelsesankeneevnene.  Kommentar [DYB20]: hidtil

Kapitel 9 a omhandler sager, som afgeres i Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg.
Efter de gaeldende regler har afgrasnsningen af sagerne i § 59 a veeret bestemt af,
om afgerelsen var truffet af et beskeeftigelsesankenaevn. Som felge af den foresla-
ede nedlaeggelse af beskeaeftigelsesankenaevnene er det ngdvendigt at fastsaette i
de enkelte love, om der er klageadgang til Ankestyrelsen eller til Ankestyrelsens
Beskeeftigelsesudvalg.

Det foreslas samtidig, at hovedreglen fremover skal veere, at sagerne skal behand-
les administrativt uden inddragelse af beskikkede medlemmer. Det foreslas sale-
des, at afgerelserne treeffes af Ankestyrelsen pa samme made som foreslaet for
sager fra de nuveerende sociale nasvn.

| stk. 2 foreslas, at der fortsat bliver mulighed for seerlig behandling af sager, der
har principiel eller generel betydning.

Af hensyn til at bevare partsrepraesentanter i sagsbehandlingen foreslas det i stk.
3, at madebehandling bevares for et mindre antal sager, som er egnet til at drefte
pa mede.

Der henvises til kriterierne, som er nasrmere beskrevet i bemaerkningerne til § 52 c,
if.§1,nr.7.

| stk. 4 preeciseres, at sager, som skal mgdebehandles i Beskasftigelsesudvalget,
mgdebehandles med deltagelse af 2 ankechefer og 4 medlemmer, som er udpeget

af henholdsvis KL, O, DA og DH. Der er ikke tale om aendringer i forhold til de " Kommentar [DYB21]: skrive forkor- |
gaeldende regler. | telserne helt ud

Stk. 5 er uaendret i forhold til geeldende ret.

AEndringerne i stk. 6 er konsekvensaendringer som falge af sendringerne i de avri-
ge regler.

Til nr. 14-17
De foreslaede asndringer ter konsekvensaendringer som felge den foreslaede for-
enkling af klagestrukturen, jf. de almindelige bemeerkninger i afsnit 2.1.3.

Tilnr. 18

Den generelle klageregel i retssikkerhedsloven er i dag, at kommunalbestyrelsens
afgerelser kan indbringes for de sociale naevn, jf. retssikkerhedslovens § 60, og for
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beskeeftigelsesankenasvnene, jf. § 51 i lov om ansvaret for styringen af den aktive
beskeeftigelsesindsats, nar det fremgar af lovgivningen.

| de enkelte sociale love er fastsat, i hvilket omfang klager over afgarelser efter
lovene kan indbringes for de sociale naevn og beskaeftigelsesankenzsevnene. Det er
hovedreglen i langt de fleste love pa det sociale omrade og det beskzeftigelses-
maessige omrade, at kommunernes, herunder jobcentrenes afgerelser kan indbrin-
ges for de sociale naevn eller beskeeftigelsesankenaevnene.

Med dette lovforslag foreslas, at der indfgres en ny klagestruktur, hvor de sociale
naevn og beskaeftigelsesankenasvnene nedlasgges, og klager i stedet kan indbrin-
ges for Ankestyrelsen. Der henvises til de almindelige bemaerkninger i afsnit 2.1.3.
om den foreslaede ordning - en forenklet klagestruktur.

Retssikkerhedslovens § 60, stk. 1, foreslas saledes aendret, sa det heri fastsaettes,
at kommunalbestyrelsens, herunder jobcenterets afgarelser kan indbringes for
Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, nar det fremgar af lov-
givningen. Samtidig foreslas § 51 i (kap 8 i) lov om ansvaret for styringen af den
aktive beskeeftigelsesindsats ophaevet i lovforslagets § 9, nr. 1.

De enkelte sociale love foreslas samtidig aendret saledes, at det heri fastszettes, at
klager over afggrelse efter lovene kan indbringes for Ankestyrelsen eller Ankesty-
relsens Beskasftigelsesudvalg. Det henvises herom til lovforslagets §§ 2-23.

Tilnr. 19

Der er tale om en redaktionel eendring af § 60, stk. 2 som faelge af, at klagesager
pa det beskaeftigelsesmaessige omrade efter forslaget ikke indbringes for beskeef-
tigelsesankenasvnene, der nedlaegges, men for Ankestyrelsen.

Til nr. 20

Retssikkerhedslovens § 60 a fastleegger, hvilket socialt naevn, der er rette klagein-
stans for en afggrelse efter serviceloven, der er truffet efter delegation fra en kom-
munalbestyrelse til en anden, jf. § 9, stk. 9, i retssikkerhedsloven, Med den fore-
slaede aendring af klagestrukturen skal alle klager over afgarelser efter servicelo-
ven indbringes for Ankestyrelsen som falge af, at de sociale naevn foreslas ned-
lagt.

Den nugaeldende § 60 a bliver hermed overfladig og foreslas derfor ophaevet..

Til nr. 21

| den geeldende retssikkerhedslovs § 61, 1. pkt., er fastsat, at uenighed mellem
kommuner om deres forpligtelser efter lovgivning, der er omfattet af retssikkerheds-
loven, kan indbringes for det sociale naevn. Uenighed vedrarer typisk spargsmalet
om, hvorvidt en kommune er betalingskommune og evt. handlekommune overfor
en konkret borger. Bestemmelsens 2. pkt. fastlaegger, hvilket naevn der er rette
klageinstans.

Som et led i forenklingen af klagestrukturen og nedlseggelsen af de sociale neevn
foreslas det med de foreslaede aendringer af § 61 i loven, at uenighed mellem
kommuner om deres forpligtelser efter den sociale lovgivning, fremover indbringes
for Ankestyrelsen.

Til nr. 22 og 23

Retssikkerhedslovens geeldende § 63 fastleegger i dag den hovedregel i den geel-
dende klagestruktur, at de sociale naevns afgerelser ikke kan indbringes for anden
administrativ myndighed, og at naevnenes afgarelser saledes er endelige. Endvide-
re er fastsat, at Ankestyrelsen dog pa baggrund af en klage kan tage en afgarelse
op til behandling, hvis styrelsen skenner, at sagen er af generel eller principiel
betydning. ( se herom de almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.1.).
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Med den eendring af klagestrukturen, der gnskes gennemfert ved naervaerende
lovforslag er det hensigten, at alle klager pa det sociale omrade netop skal indbrin-
ges for Ankestyrelsen, mens de sociale naevn nedleegges, jf. de almindelige be-
meerkninger afsnit 2.1.3., @@ndringen af retssikkerhedslovens § 60 ved forslaget §
1, nr. 18 og opheaevelsen af lovens kapitel 7 ved § 1, nr. 4.

§ 63, der begraenser klageadgangen til Ankestyrelsen til principielle sager foreslas
derfor ophaevet.

Som et led i forenklingen af klagestrukturen foreslas ved aendringen af § 65, stk. 1,
at de afgarelser, kommunerne traeffer efter Haagerbernebeskyttelseskonventionen,
og som hidtil har kunnet indbringes for de sociale nasvn, i stedet kan indbringes for
Ankestyrelsen, ligesom det foreslas for kommunale afgerelser efter den sociale
lovgivning i evrigt.

Tilnr. 24

Der sker ikke sendringer i den gaeldende regel i retssikkerhedsloven § 66 om, at
afgarelser, der klages over, skal genvurderes af den myndighed, der har truffet
afgerelsen, inden klagen behandles.

| et nyt foreslaet 2. pkt. i stk. 2 i § 66 foreslas, at social- og integrationsministeren
bemyndiges til at fastsasette regler om, at genvurderingen skal ske pa et szerligt
skema.

Med hjemmel i bemyndigelsen er det hensigten at fastsaette, at kommunerne skal
anvende et sddant skema ved genvurderingen af afgerelser i sager, der kan
indbringes for Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg.

Det er hensigten, at der skal vaere tale om et enkelt overskueligt og kortfattet ske-
ma, der kan gaere sagsbehandlingen hurtigere og ressourceforbruget mindre i savel
kommuner som klageinstans til fordel for savel borgere som myndigheder. Der
henvises neermere til de almindelige bemaerkninger afsnit 2.2.

Det er hensigten at fastsaette, at skemaet skal indeholde oplysninger om identifika-
tion af kommune og borgere og klagen samt en redeggrelse for kommunens afga-
relse i form af afgerelsens resultat og begrundelse, lovgrundlag, henvisning til evt.

principafgerelser pa omradet, der har ligget til grund for afgarelsen.

Med henblik pa Ankestyrelsens visitering af sager til principiel behandling, vil
kommunen endvidere blive bedt om at forholde sig til at vurdere om sagen efter
kommunens opfattelse indeholder principielle spergsmal:

Endelig vil kommunen i skemaet blive vejledt om de sagsakter, der skal videresen-
des med klagen til Ankestyrelsen.

Til nr. 25-26
Den geeldende bestemmelse i § 67 fastsaetter regler om klagefrist for klager til de
sociale naevn, beskaeftigelsesankenaevnene og Ankestyrelsen.

Som konsekvens af den foreslaede nedlaeggelse af de sociale nsevn og beskaefti-
gelsesankenzevnene foreslas bestemmelsen aendret, sa den alene vedrarer klager
til Ankestyrelsen.

Den geeldende klagefrist pa 4 uger i § 67, stk. 1, fastholdes uaendret. Styrelsesche-
fen for Ankestyrelsen vil som hidtil kunne se bort fra fristen, nar saerlige hensyn
taler herfor.

Til nr. 27-30

Retssikkerhedslovens §§ 68-70 regulerer sagsbehandlingen i de sociale nasvn,
beskeeftigelsesankenaevnene og Ankestyrelsen. Som konsekvens af den foreslae-
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de nedlieeggelse af de sociale nasvn og beskzeftigelsesankenaevnene foreslas be-
stemmelsen zendret, sa den alene vedrarer klager til Ankestyrelsen.

Det materielle indhold af reglerne foreslas ikke eendret.

Ankestyrelsen vil saledes efter § 68, stk. 1 som hidtil veere uathaengig af instruktio-
ner vedrerende afgerelse af den enkelte sag.

Som hidtil kan Ankestyrelsen efter § 69 efterprave retlige spergsmal. , det vil sige, ' Kommentar [DYB22]: et punktum
om der er truffet en lovlig afgarelse. Den retlige prgvelse indeholder en raskke for meget.
elementer, herunder almene juridiske spgrgsmal, fortolkning af geeldende regler, !

overensstemmelse med forvaltningsretlige principper, sagsbehandlingen og vurde-
ringen af de faktiske omsteendigheder. Den retlige provelse af skansmzessige af-
gerelser omfatter tillige en provelse af, om skennet ligger inden for lovgivningens
rammer for udgvelsens af skennet, og om skennet er foretaget lovligt.

Til nr. 31
§ 71 vedrerer formandsafgerelser i de sociale naevn.

| konsekvens af den foresldede nedlaeggelse af de sociale naevn foreslas bestem-
melsen i § 71 ophaevet. Formandens kompetence i den gaeldende § 71, stk. 4, til at
treeffe forelebige afgerelser i en ojeblikkelig trangssituation foreslas dog overfart til
Ankestyrelsen, jf. den under nr. 7 foreslaede § 52 a, stk. 3, samt henvisningen
hertil i den under nr. 13 foreslaede § 59 a, stk. 6.

Til nr. 32 og 34

Retssikkerhedslovens § 72 vedrarer opseettende virkning. Klager har efter be-
stemmelsens stk. 1 som udgangspunkt ikke opsaettende virkning. Undtagelser
herfra er dog fastsat i de felgende stykker.

§ 72, stk. 4, regulerer de sociale ne&evns og Ankestyrelsens mulighed for at tillaegge
klager om botilbud efter kapitel 20 i serviceloven opsasttende virkning.

§ 72, stk. 7, vedrarer de sociale naevns og Ankestyrelsens beslutning om, fra hvil-
ket tidspunkt en eendring skal ske.

| konsekvens af den foreslaede nedleeggelse af de sociale naevn foreslas bestem-
melserne eendret, sa de alene henviser til Ankestyrelsens afgarelser.

Tilnr. 33

Det foreslas ved § 2, nr. 2-6 og 9-10, at det sociale naevns afgerelser om optagelse
i seerlige botilbud uden samtykke, jf. servicelovens § 129, efter servicelovens §§
131 og 134, fremover behandles af statsforvaltningen som farste instans, med
klageadgang til Ankestyrelsen. Der henvises til de almindelige bemasrkningers

afsnit 2.3.

| eendringen af retssikkerhedslovens § 72, stk. 5, er en konsekvensaendring heraf. |r Kog'mtat[l;f/aer [DYB23]: I slettes og & ]
| aendres ti

Til nr. 35

Ankestyrelsen har efter den gaeldende retssikkerhedslovs § 76 pligt til pa landsplan
at koordinere de afgarelser, der kan indbringes for de sociale naevn, beskaeftigel-
sesankenasvnene og ankestyrelsen.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagestrukturen, hvorefter alle
kommunale afgarelser kan indbringes for Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Be-
skaeftigelsesudvalg i det omfang, det fremgar af lovgivningen, og at beskaeftigel-
sesankengevnene og de sociale naevn nedlaegges, foreslas bestemmelsen zendret,
sa den alene henviser til de afgarelser, der kan indbringes for Ankestyrelsen og
Ankestyrelsens Beskeaeftigelsesudvalg
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Ankestyrelsen vil efter omlaegningen af klagestrukturen som hidtil pa landsplan
kunne koordinere praksis i alle sager, hvor afgerelse pa det sociale eller beskasfti-
gelsesmaessige omrade traeffes af kommunalbestyrelsen.

Til nr. 36

Efter den gaeldende bestemmelse i § 77 i retssikkerhedsloven kan Social- og Inte-
grationsministeriet og Beskaeftigelsesministeriet anmode Ankestyrelsen om som
led i praksiskoordineringen at gennemga afgerelser fra kommunalbestyrelserne, de
sociale navn og beskeeftigelsesankenasvnene.

| konsekvens af den foreslaede forenklede klagestruktur, hvor nzevnene nedlaeg-
ges, forslas bestemmelsen sendret, sa den alene henviser til kommunalbestyrel-
sernes afgarelser.

Tilnr. 37
Bestemmelsen i § 78 vedrarer de sociale neevns og beskaeftigelsesankenaevnenes
koordinering af praksis.

| konsekvens af den foreslaede forenklede klagestruktur, hvor naevnene nedleeg-
ges, forslas bestemmelsen i § 78 opheevet.

Ankestyrelsen vil med den foreslaede nye affattelse af lovens § 76 have pligt til at
koordinere kommunalbestyrelsernes praksis pa landsplan, jf. nr. 35.

Tilnr. 38

Efter den gaeldende § 79, 1. pkt. skal Ankestyrelsen, de sociale nasvn og beskaefti-
gelsesankenasvnene samarbejde om praksiskoordinering. | konsekvens af den
foreslaede forenklede klagestruktur, hvor neevnene nedleegges, forslas denne be-
stemmelse opheevet.

1§79, 2. og 3. pkt., er fastsat, at Ankestyrelsen og naevnene som led i praksisko-
ordineringen kan indhente sager til gennemsyn savel skriftligt som elektronisk.
Som konsekvens af den foreslaede forenklede klagestruktur, hvor nsevnene ned-
laegges, forslas en eendring af bestemmelsen ved en ny affattelse, sa den foresla-
ede § 79 alene henviser til Ankestyrelsens mulighed for at indhente sager til brug
for sin praksiskoordinering efter § 76, da § 78 om nzevnenes praksiskoordinering
foreslas opheevet, jf. forslagets § 1, nr. 37.

Til nr. 38, 40 og 41

Det fremgar af bestemmelsen i den gaeldende § 79 a, at Ankestyrelsen eller det
naevn, der har foretaget en undersggelse af kommunernes praksis, kan fastsaette,
at kommunalbestyrelsen skal orientere styrelsen eller naevnet om den behandling
af praksisundersegelsen, som kommunalbestyrelsen allerede udtrykkeligt er for-
pligtet til at foretage efter bestemmelsens stk. 1, herunder om hvilke foranstaltnin-
ger undersagelsens resultater har givet anledning til.

Som felge af, at de sociale nsevn og beskeeftigelsesankenaevnene foreslas ned-
lagt, foreslas det, at neevnene udgar af bestemmelsens ordlyd.

Der foreslas ikke materielle aendringer af kommunaibestyrelsen behandling af de
praksisundersegelser, der efter den foreslaede forenklede klagestruktur alle vil
blive foretaget af Ankestyrelsen. Kommunalbestyrelsen vil som hidtil skulle be-
handle Ankestyrelsens undersegelser af kommunens praksis pa et mgde, ligesom
Ankestyrelsen som hidtil kan beslutte, at kommunalbestyrelsen skal orientere sty-
relsen om de foranstaltninger, en undersggelse har givet anledning til i kommunen.

Til nr. 42

Efter den geeldende § 80 nedsaetter Ankestyrelsen et radgivende udvalg, der har til
opgave at falge og radgive Ankestyrelsen om koordinering af praksis.
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Som et led i den foresldede forenklede klagestruktur foreslas, at udvalgets opgaver
udvides til tillige at omfatte felgende omrader:

e Visitationskriterier for udveaelgelsen af de sager, hvor afggrelsen skal
treeffes med deltagelse af beskikkede.

e Behov for seerlige indsatsomrader pa baggrund af gennemfarte
kvalitetsmalinger af de kommunale afgerelser, som Ankestyrelsen
behandler som ankeinstans.

¢ Generel formidling og vejledning af Ankestyrelsens praksis.

Der henvises naermere til de almindelige bemaerkningers afsnit 2.1.3.5.

Til nr. 43

Udvalgets sammenseetning efter § 81 foreslas som hidtil at veere udpeget af
Ankestyrelsen efter indstilling fra de organisationer, der indstiller beskikkede
medlemmer til Ankestyrelsen. | konsekvens af den foreslaede nedlaggelse af de
sociale naevn og beskaeftigelsesankenavnene med sekretariat i
statsforvaltningerne foreslas dog, at statsforvaitningerne ikke leengere skal vaere
reprassenteret i udvalget. § 81, nr. 6, foreslas derfor ophzevet .

Til nr. 44
Efter den geeldende § 82 har kommunalbestyrelserne, regionsradene, beskaeftigel-
sesankenzevnene og de sociale naevn pligt til at indsende statistiske oplysninger.

| konsekvens af den foreslaede forenkiede klagestruktur, hvor neevnene nedleeg-
ges, forslas bestemmelsen sendret til alene at omfatte pligt hertil for kommunalbe-
styrelserne og regionsradene.

Til§ 2

(Lov om social service)
Tilnr. 1,7 og 8
Kommunalbestyrelsens afgarelser efter lov om social service kan som hovedregel
paklages til det sociale naevn efter reglerne i kap. 10 i retssikkerhedsloven. Det er
fastsat i servicelovens § 166 og i § 133, 137 d, stk. 6, § 142, stk. 8 og §.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale naevn nedleegges, og kommunalbestyrelsens afgerelser pa det sociale omra-
de i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen i det omfang, det fremgar af lovgivnin-
gen, foreslas det, at klagebestemmelsen i § 166 og de @vrige naevne bestemmel-
ser andres, saledes at klage over de naevnte afgarelser efter serviceloven kan
indbringes for Ankestyrelsen.

Om den foreslaede forenkling af klagestrukturen henvises til de almindelige be-
meerkninger afsnit 2.1.3.

Til nr. 2-6, 9 0og 10

Afgerelser om hjaelp og foranstaltninger, som kommunalbestyrelsen traeffer efter
serviceloven, kan i dag indbringes for det sociale naevn efter klagereglerne i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade. Som et led i ovennaevnte
lovforslag vil de sociale navn og beskeeftigelsesankenasvnene blive ophaevet.
Dette indebeerer, at kommunalbestyrelsens afgerelser, som tidligere kunne pakla-
ges til disse naevn, fremover vil kunne indbringes direkte til Ankestyrelsen som
forste og sidste klageinstans, jf. forslagets § 2, nr. 8.

| sager om optagelse af personer, omfattet af malgruppen naevnt i servicelovens §
124 a, i szerlige botilbud uden samtykke, findes i lovens §§ 129, 131 og 134 en
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atypisk konstruktion vedrgrende afgerelsen af disse sager. Efter de geeldende
regler i serviceloven treeffer det sociale naevn afggrelse om en sadan optagelse
efter indstilling fra kommunalbestyrelsen. Dette fgiger af lovens § 131. Kommunen
foretager sagsbehandlingen, og kommunens indstilling skal indeholde en redege-
relse for en reekke forhold, som skal danne grundlag for neevnets afgarelse i sa-
gen. Neevnet skal efter lovens § 131, stk. 1 traeffe afgerelse senest 2 uger efter
modtagelsen af kommunens indstilling. Naevnets afgerelser kan indbringes for
Ankestyrelsen. Kommunalbestyrelsen skal efter de gasldende regler serge for, at
personen under sagen far bistand fra en advokat til at varetage sine interesser i
sagen.

Baggrunden for ovennaevnte afgarelseskonstruktion er at styrke borgerens retssik-
kerhed i disse sager, idet der er tale om afgerelser, der er indgribende i borgerens
selvbestemmelsesret. Der henvises i gvrigt til bemaerkningerne til L 195 - forslag til
lov om aendring af lov om social service og lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade. (Om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmel-
sesretten m.v. og om gget fleksibilitet i sammensaetningen af koordinationsudvalg),
Folketingssamling 1998-1999, tilleeg A, spalte 4600.

Som konsekvens af den foreslaede aendring af klagesystemet pa beskaeftigelses-
omradet og det sociale omrade, hvorefter de sociale naevn og beskeeftigelsesan-
kenzevnene ophaeves, foreslas det at placere afgerelseskompetencen i sager om
anbringelse af personer i seaerlige botilbud uden samtykke efter lovens § 131 i stats-
forvaltningen.

Statsforvaltningen vil saledes fremover traeffe afgerelse i disse sager, som de soci-
ale naevn ger det i dag og pa baggrund af en indstilling fra kommunalbestyrelsen.
Der er saledes ikke tiltaenkt en eendring i de grundleeggende forudsastninger i loven
for optagelse i saerlige botilbud uden samtykke, idet formaiet med forslaget alene
er en gendring i forhold til, hvilken myndighed der treeffer afgorelsen.

Ved at placere afgerelseskompetencen i ovennaevnte sager i statsforvaltningen
sker der en sa begraenset aendring i behandlingen af disse sager som muligt, idet
afgerelseskompetencen forbliver varetaget med en stor faglig ekspertise og pa et
regionalt niveau, samtidig med at sagerne fortsat vil kunne indbringes for Ankesty-
relsen som klageinstans. Med forslaget vil borgerens retssikkerhed saledes forbli-
ve uzendret.

De foreslaede konsekvenseendringer er saledes en folge af, at opgaven foreslas
overfaret til statsforvaltningerne, jf. ovenfor.

Ti§3
(Lov om integration af udlaendinge i Danmark)

Til nr. 1-3

Kommunalbestyrelsens afgarelser om tilbud som led i introduktionsprogrammet og
ydelser efter integrationsloven kan i dag paklages til beskaeftigelsesankensevnet.
Kommunalbestyrelsens afgarelser om boligplacering og hjeelp til enkeltudgifter
m.v. efter lovens §§ 35-39 paklages til det sociale naevn. Det samme gaelder kom-
munalbestyrelsens afggrelser om boligplacering af flygtninge i henhold til lovens
kapite! 3.

Klagemne til beskaeftigelsesankenaevnene og de sociale navn behandles efter reg-
lerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade
efter de geeldende regler.

Som konsekvens af den foresldede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale neevn og beskasftigelsesankenavnene nedlaegges, og kommunalbestyrel-
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sens afgerelser i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen henholdsvis Ankestyrel-
sens Beskaeftigelsesudvalg i det omfang, det fremgar af lovgivningen, foreslas, at
klagebestemmelserne sendres, saledes at klage over afgerelser om tilbud som led
i introduktionsprogrammet og ydelser efter integrationsloven kan indbringes for
Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg og afgereiser om boligplacering og hjeelp til
enkeltudgifter m.v. efter lovens §§ 35-39 om lejemal kan indbringes for Ankestyrel-
sen.

Til§ 4
(Repatrieringsloven)

Tilnr. 1 0g 2

Kommunalbestyrelsens afgarelser efter loven kan i dag indbringes for det sociale
naevn, som fgrste og eneste administrative klageinstans. Ankestyrelsen kan dog
efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade optage en sag til behandling, nar Ankestyrelsen skenner, at sagen har
principiel eller generel betydning.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale navn og nedleegges og kommunalbestyrelsens afggrelser i stedet kan ind-
bringes for Ankestyrelsen, foreslas, at klagebestemmelserne i repatrieringsloven
aendres saledes, at klager efter lovens § 12 kan indbringes direkte for Ankestyrel-
sen.

Tit§ 5
(Lov om social pension)

Tilnr. 1

| pensionslovens § 50, stk. 1, er fastsat, at afgerelser efter lov kan paklages efter

reglerne i kapite! 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omra-
de. Det fremgar ikke udtrykkeligt af bestemmelsen, men folger modsaetningsvis af
bestemmelsens stk. 2, at afgerelserne kan indbringes for det sociale naevn.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale naevn og nedleegges, og kommunalbestyrelsens afggrelser i stedet kan ind-
bringes for Ankestyrelsen i det omfang, det fremgar af lovgivningen, foreslas, at
bestemmelsen i stk. 1, @ndres, saledes, at klager kan indbringes direkte for Anke-
styrelsen.

Tilnr. 2

Det folger af lovens § 50, stk. 3, at kommunalbestyrelsens afgerelser om tilkendel-
se af fartidspension efter lovens kapitel 3 samt kommunalbestyrelsens afgorelser
om, hvilken pension der efter § 43 a, kan tilkendes, og om frakendelse af pensio-
nen efter lovens § 44, kan paklages til beskasftigelsesankenaevnet efter kapitel 8 i
lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskasftigelsesindsats. Klager be-
handles efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.

Som konsekvens af den foresldede forenkling af klagesystemet, hvorefter beskaef-
tigelsesankenavnene nedlasgges, og kommunalbestyrelsens afgarelser i stedet
kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg i det omfang, det fremgar
af lovgivningen, foreslas, at bestemmelsen sendres, saledes, at klager kan indbrin-
ges direkte for Ankestyrelsens Beskzeftigelsesudvalg.

Til§6

(Lov om hgjeste, mellemste, forhajet almindelige og almindelig fertidspension m.v.)
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Tilnr. 1

1 § 49, stk. 1, i loven om hgjeste, mellemste, forhejet almindelig og almindelig fer-
tidspension m.v. er fastsat, at afgereiser efter loven kan paklages efter reglerne i
kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade. Det
fremgar ikke udtrykkeligt af bestemmelsen, men felger modseetningsvis af be-
stemmelsens stk. 2, at afgerelserne kan indbringes for det sociale nasvn.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale naevn nedlaegges og kommunalbestyrelsens afgorelser i stedet kan indbrin-
ges for Ankestyrelsen, foreslas at bestemmelsen aendres saledes, at klager kan
indbringes direkte for Ankestyrelsen.

Tilnr. 2

Ifeige lovens § 49, stk. 3, kan kommunalbestyrelsens afgerelser efter lovens §§
13-15, 21, 24, 44, 44a og 54, stk. 3 om blandt andet tildeling og frakendelse af
fartidspension og afgerelser om invaliditetsydelse, paklages til beskeeftigelsesan-
kenavnet efter kapitel 8 i lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeaefti-
gelsesindsats.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af kiagesystemet, hvorefter beskaef-
tigelsesankenaevnene nedlaegges, og kommunalbestyrelsens afgerelser i stedet
kan indbringes for Ankestyrelsen Beskaeftigelsesudvalg, foreslas bestemmelsen
andret saledes, at klager kan indbringes direkte for Ankestyrelsens Beskaeftigel-
sesudvalg

Til§7
(Lov om individuel boligstatte)

Tilnr. 1

Efter geeldende regler i boligstettelovens § 73 skal en klage over kommunalbesty-
relsens afgerelser efter loven som udgangspunkt paklages til det sociale naevn.
Fra den 1. marts 2013 er det kommunalbestyrelsens afgerelse om lan til beboer-
indskud, forudbetalt leje, depositum eller boligandel i private andelsboligforeninger,
der kan indbringes for det sociale naevn. Afggrelser truffet af det sociale nasvn kan
ikke indbringes for anden administrativ myndighed. Ankestyrelsen kan dog tage
naevnets sager op til behandling som anden klageinstans, hvis Ankestyrelsen
skenner, at sagen er af generel eller principiel betydning.

Som folge af nedlaeggelsen af de sociale naevn og beskeeftigelsesankenasvnene,
vil kommunalbestyrelsens afgerelser efter loven, som i dag kan paklages til de
sociale naevn, fremover kunne indbringes for Ankestyrelsen som administrativ kla-
geinstans.

Til§ 8

Tilnr. 1

Efter den geeldende bestemmelse i § 1, stk. 3, kan kommunalbestyrelsens afgorel-
se om ikke at give tilbud om stgtte til gravide stofmisbrugere i form af degnophold i
henhold tit § 107, stk. 2, nr. 2, i lov om social service, paklages til det sociale naevn.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale naevn og nediaegges og kommunalbestyrelsens afgarelser i stedet kan ind-
bringes for Ankestyrelsen, foreslas det, at bestemmelsen sndres séledes, at kla-
ger kan indbringes direkte for Ankestyrelsen.
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Til§ 9
(Lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskasftigelsesindsats)

Tilnr. 1

Kapitel 8 i lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats
(styringsloven) indeholder i §§ 51-55 de gasldende regler om beskaeftigelsesanke-
naavn, herunder bl.a. naevnets opgaver, sammensaetning, sagsbehandling m.v.
Beskaeftigelsesankenaevnene behandler klage over afgereiser, der er truffet af
kommunen, i det omfang, det er fastsat ved lov. Der er nedsat et ankenasvn i hver
region, med direktaren for statsforvaltningen som formand. Ankenaevnet bestar i
gvrigt af 6 medlemmer, der er udpeget efter indstilling fra kommunerne i regionen,
arbejdsmarkedets parter samt Danske Handicaporganisationer.

Beskeeftigelsesankenaevnets afgerelser kan ikke indbringes for anden administrativ
myndighed, men Ankestyrelsen kan dog pa baggrund af en klage optage en sag til
behandling, nar Ankestyrelsen skenner, at sagen har principiel eller generel betyd-
ning.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen hvorefter beskzeftigel-
sesankensevnene og de sociale naevn nedlazgges, som beskrevet i de almindelige
bemeerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at kapitel 8 i styringsloven ophaeves.

Tilnr. 2

| forbindelse med velfeerdsforliget af 2006 blev det besluttet, at jobcenteret/anden
aktar fremadrettet skulle kunne bestille Igntilskudspladser inden for rammerne af
den udmeldte Igntilskudskvote. Samtidig blev der defineret en maksimal leverings-
tid af lentilskudspladsen for den offentlige myndighed pa 4 uger (24 arbejdsdage).

Fristen for levering regnes fra dagen efter, at anmodningen er modtaget fra rekvi-
renten. For at leveringen betragtes som rettidig, skal jobcenteret/anden akter have
modtaget svar ved returnering af rekvireringsblanket samt tilbudsblanket.

Det er den centrale offentlige myndighed, som er ansvarlig for leveringen af de
udmeldte kvoter, og rekvireringsblanketten skal derfor sendes til denne.

Den centrale offentlige myndighed, som ikke stiller en plads i sin kvote til radighed
indenfor leveringsfristen pa 24 dage, skal efter styringslovens § 56 a, stk. 5, afhol-
de udgifterne ved andet tilbud efter lov om en aktiv beskasftigelsesindsats til den
ledige i op til 6 maneder.

Uenighed om fordeling af udgifterne kan efter lovens § 56 a, stk.6, indbringes for
beskeeftigelsesankenaevnet.

Det foreslas som faige af den foreslaede forenkling af klagestrukturen, at § 56 a,
stk. 6, i styringsloven aendres, sa uenighed om fordeling af udgifterne fremover kan
indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg.

Til nr. 3.

Ifelge lovens § 67, stk. 1, skal kommunen, regionen, beskaeftigelsesankenasvnene
og de sociale naevn bl.a. tilvejebringe og indsende statistiske oplysninger m.v. il
Beskasftigelsesministeriet og give ministeriet oplysninger vedrarende det beskeefti-
gelsesmaessige omrade.

Som konsekvens af, at beskaeftigelsesankenasvnene og de sociale nzevn foreslas
nedlagt, og klagesager fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigel-
sesudvalg og Ankestyrelsen, jf. lovforslagets almindelige bemaerkninger afsnit
2.1.3., foreslas, at neevnene udgar af bestemmelsen i § 67, stk. 1, og at pligten til
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at give Beskeeftigelsesministeriet de omhandlede oplysninger fremover ud over
kommunen og regionen herefter ogsa pahviler Ankestyrelsen.

Til nr. 4.

Ifalge ikrafttreedelsesbestemmelsen i styringslovens § 77 blev beskesftigelsesan-
kenaevnenes medlemmer udpeget farste gang pr. 1. januar 2007, og udpegningen
gjaldt indtil periodens udlab efter lovens § 52, stk. 3.

Det foreslas, at bestemmelsen ophaeves som fglge af, at beskeeftigelsesankenaev-
nene foreslas nedlagt med den foreslaede zendring af klagestrukturen.

Til§ 10

(Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats)
Titnr. 1
Kommunalbestyrelsens opgaver efter lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats vare-
tages af jobcenteret, jf. lovens § 1 a.

Jobcenteret traeffer over for lovens malgrupper — herunder bl.a. ledige, der modta-
ger arbejdslgshedsdagpenge eller kontanthjeelp, personer, som modtager syge-
dagpenge eller fortidspension, m.fl. — afgerelser vedrerende en lang raekke omra-
der under beskasftigelsesindsatsen.

Efter den gaeldende bestemmelse i lovens § 128, stk. 1, kan jobcenterets afgarel-
ser indbringes for beskaeftigelsesankenaevnet, og klagen behandles efter reglerne i
kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Pa baggrund af de foreslaede andringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at bestemmelsen aendres, sale-
des at jobcenterets afgarelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskeef-
tigelsesudvalg og behandles efter reglerne i § 59a i lov om retssikkerhed og admi-
nistration pa det sociale omrade.

Tilnr. 2.

Lovens § 128, stk. 2, fastsaetter, at klage kan indbringes for beskeeftigelsesanke-
nzevnet af den, som afgerelsen vedrerer. Klage over afgerelser i spgrgsmal om
konkurrenceforvridning efter §§ 33, stk. 1, 49 og 65 kan tillige indbringes for nasv-
net af andre, som har en vaesentlig interesse i afggrelsen.

Ifolge bestemmelsens stk. 3, skal naevnet i en raekke tilfelde treeffe afgorelse i
sagen, inden 4 uger efter klagen er modtaget i nsevnet. Det omfatter klage over
jobcenterets afgerelse om tilbud efter lovens kapitel 9 til ledige, der modtager dag-
penge efter arbejdslgshedsforsikringsloven, hvor afgarelsen er begrundet i perso-
nens ensker og forudsaetninger samt arbejdsmarkedets behov. Det samme geelder
ved klage over jobcenterets afgerelser om, at beskaeftigelsesindsatsen for perso-
ner, der modtager arbejdsleshedsdagpenge, skal varetages af en anden akter.

Efter stk. 4 kan nsevnet ved behandling af klage over en kommunes afgerelse efter
lovens § 83 alene tage stilling til, om afgerelsen er i overensstemmelse med de
retningslinjer, som kommunen har fastsat for udbetaling af et manedligt belab til
daekning af kontanthjaelpsmodtageres anslaede udgifter ved deltagelse tilbud i
tilbud efter lovens kapitel 10 og 11.

Det foreslas som falge af den foreslaede forenkling af klagestrukturen, jf. de almin-
delige bemaerkninger afsnit 2.1.3,, at stk. 2-4 zendres saledes, at bestemmelserne
fremover gaelder usendret for klager, der kan indbringes for Ankestyrelsens Be-
skaeftigelsesudvalg.

Til nr. 3.
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Efter lovens § 128, stk. 5, kan kommunens afgereiser om flekslenstilskud efter §
70 f og tilskud til selvsteendigt erhvervsdrivende efter § 70 g, stk. 5, indbringes for
beskaeftigelsesankenaevnet.

Det foreslas, at bestemmelsen andres, saledes at klage over de omhandiede af-
gerelser, der treeffes af kommunen, fremover kan indbringes for Ankestyrelsens
Beskaeftigelsesudvalg og behandles efter reglerne i § 59a i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade.

Ti§g 11
(Lov om aktiv socialpolitik)

Tilnr. 1

Ifzlge den gaeldende bestemmelse i § 98, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik kan
kommunens afgerelser efter loven, bortset fra afgarelse om ydelser efter kapitel 10
og 10 a og tilbagebetaling af disse ydelser, indbringes for beskaeftigelsesanke-
naevnet, medmindre andet er bestemt.

Efter bestemmelsens stk. 2, kan afggrelser om ydelser efter kapitel 10 og 10 a og
tilbagebetaling af disse ydelser indbringes for det sociale naevn. Kapitel 10 inde-
holder regler om hjaelp i seerlige tilfeelde, herunder vedrerende enkeltudgifter, sy-
gebehandling, seerlig hjeelp i relation til barn samt i forbindelse med flytning. Kapitel
10 a indeholder regler om hjeelp til efterlevende.

1 § 98, stk. 3, er det fastsat, at kommunens henvisning til andre akterer efter lovens
§ 47 a kan indbringes for beskeeftigelsesankenaevnet. Ifelge bestemmelsens stk. 4,
kan andre akterers afggrelse inden 4 uger indbringes for kommunen.

Pa baggrund af de foresldede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 98 nyaffattes.

Konkret foreslas, at det fastseettes i stk. 1, at kommunens afgerelser efter loven,
bortset fra afggrelse om ydelser efter lovens kapitel 10 og 10 a og tilbagebetaling
af disse ydelser, fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg, jf. § 59 a i retssikkerhedsloven som foreslaet ved forslagets § 1, nr. 13, og at
det fastseettes i stk. 2, at afgarelser om ydelser efter kapitel 10 og 10 a og tilbage-
betaling heraf kan indbringes for Ankestyrelsen, jf. § 52 a som foreslaet ved § 1, nr.
7.

Endvidere foreslas, at det fastseettes i stk. 3, at kommunens henvisning til andre
aktarer efter lovens § 47 fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigel-
sesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omra-
de, og at det i stk. 4 fastsaettes, at andre akterers afgerelse som hidtil kan indbrin-
ges for kommunen inden 4 uger.

Ti§ 12
(Lov om sygedagpenge)

Titnr. 1

Efter den gaeldende § 72, stk. 2, i lov om sygedagpenge skal en arbejdsgiver inden
4 uger refundereforskud, som kommunen har udbetalt efter § 72, stk. 1, bl.a. nar
beskaeftigelsesankenasvnet eller Ankestyrelsen traeffer afgarelse om, at arbejdsgi-
veren har pligt il at udbetale sygedagpenge.

Ved naerveerende lovforslag foreslas bl.a., at beskeeftigelsesankenasvnene ned-

laegges, og at klager over kommunens afggrelser fremover kan indbringes for An-
kestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg, jf. bemaerkningerne til nr. 2. Som fglge heraf
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foreslas, at bestemmelsen i stk. 2 aendres saledes, at arbejdsgiveren skal refunde-
re forskud, nar Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg treeffer afgerelse om, at ar-
bejdsgiveren har pligt til at udbetale sygedagpenge.

Tilnr. 2

Ifelge lovens § 77, stk. 1, kan kommunens afgerelser efter loven indbringes for
beskaeftigelsesankenaevnet, og efter § 77, stk. 2 kan kommunens henvisning til
andre aktarer efter loven ligeledes indbringes for beskaeftigelsesankenaevnet. Ifel-
ge bestemmelsens stk. 3 kan andre akterers afgerelse, jf. lovens § 19, inden 4
uger indbringes for kommunen.

Pa baggrund af de foreslaede sendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 77 nyaffattes saledes, at det i
stk. 1 fastsaettes, at kommunens afgarelser efter loven og kommunens henvisning
til andre akterer fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskasftigelsesudvalg,
og behandles efter reglerne i § 59a i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, og at det i stk. 2 fastseettes, at andre akterers afgarelse som hidtil
kan indbringes for kommunen inden 4 uger.

Til§ 13

(Lov om en 2-arig forsegsordning om jobpraemie til kontanthjaelpsmodtagere med
langvarig ledighed m.v.)

Titnr. 1

Ifelge § 13 i lov om en 2-arig forsegsordning om jobpraemie til kontanthjeelpsmod-
tagere med langvarig ledighed m.v. kan kommunens afgerelser efter loven indbrin-
ges for beskaeftigelsesankenasvnet.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 13 eendres, saledes af kom-
munens afgarelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelsesud-
valg og behandles efter reglerne i § 59a i lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade.

Til § 14
(Lov om uddannelsesordning for ledige, som har opbrugt deres dagpengeret)

Tilnr. 1.

Ifelge § 24 i lov om uddannelsesordning for ledige, som har opbrugt deres dag-
pengeret, kan kommunens afgerelser efter loven indbringes for beskaeftigelsesan-
kenaevnet.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemeaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 24 zendres, saledes af kom-
munens afgarelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelsesud-

valg og behandles efter reglerne i § 59a i lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade.

Til§ 15

(Lov om kompensation til handicappede i erhverv)

Tilnr. 1-3
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Efter de geeldende regleri § 17 a, stk. 1, i lov om kompensation til handicappede i
erhverv m.v., kan klage over afgerelser i jobcenteret om statte til personlig assi-
stance til handicappede i erhverv efter kapitel 3 og om personlig assistance under
efter- og videreuddannelse efter kapitel 4 indbringes for beskaeftigelsesankenaev-
net, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeeftigelsesind-
sats af den som afggrelsen vedrarer. Klagen behandles efter reglerne i kapitel 10 i
lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Beskeaeftigelsesankenaevnet kan ogs3, jf. lovens § 17 a stk. 2, efter anmodning fra
en person med handicap, som af en offentlig arbejdsgiver er blevet meddelt afslag
pa anseettelse i en ledig stilling, eller som af en offentlig myndighed er blevet med-
delt afslag pa tildeling af en ledig bevilling til stadeplads m.v. eller tilladelse ti! taxi-
kersel, udtale sig om, hvorvidt arbejdsgiveren eller myndigheden har overholdt de
fastsatte regler om samtale- og forhandlingspligt. Anmodningen skal fremsaettes
senest 4 uger efter, at ansggeren med handicap har modtaget arbejdsgiverens
eller myndighedens beslutning om afslag pa ansasttelse eller tildeling af bevilling.

Hvis beskaeftigelsesankenaevnet efter lovens § 17 a, stk. 3, finder, at samtale- og
forhandlingspligten ikke er overholdt, sender ankenzevnet en kopi af udtalelsen til
den gverste administrative ansvarlige for den pageeldende offentlige arbejdsgiver
eller myndighed.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 17 a aendres, saledes at
kommunernes afgerelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskasftigel-
sesudvalg. Klagen skal behandles efter reglerne i § 59 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, jf. forslagets § 1, nr. 13.

Til§ 16
(Lov om fleksydelse)

Tilnr. 1

Efter de geeldende regler i § 37 i lov om fleksydelse kan klage over kommunens
afgerelser efter denne lov indbringes for beskeaeftigelsesankenzevnet, jf. kapitel 8 i
lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats. Klagen be-
handles efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.

Klage over afgarelser efter § 29 kan indbringes for Ankestyrelsen af den arbejds-
leshedskasse, som afgerelsen vedrorer.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 37 sendres, saledes at kom-
munernes afgearelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelses-
udvalg. Klagen skal behandles efter reglerne i § 59 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, jf. forslagets § 1, nr. 13.

Tit§ 17
(Lov om seniorjob)

Til pr. 1-4

Efter de geeldende regler i § 12 i lov om seniorjob, kan kommunens afgarelser efter
§4,stk. 1,§509§6,stk. 1,§8,§90g § 11, stk. 1, nr. 2 og 3, og § 15, stk. 3,
paklages til beskeeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret for og styrin-
gen af den aktive beskaeftigelsesindsats. Klagen behandles efter regierne i kapitel
10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.
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Kommunen ma ikke treeffe afggrelse om opher af seniorjob, far der er truffet afge-
relse i henholdsvis beskasftigelsesankenaevnet og Arbejdsdirektoratet, i tilfaelde,
hvor den pagaeldende klager til beskeeftigelsesankenaevnet over, at det ordinaere
formidlede arbejde ikke har vaeret rimeligt, eller klager til Arbejdsdirektoratet efter
reglerne i § 98 i lov om arbejdsleshedsforsikring m.v. over afgarelsen om mang-
lende indbetaling af medlems- eller efterlensbidrag.

Efter lovens § 13 kan klage over afgerelser i spergsma!l om konkurrenceforvridning
efter § 15, stk. 3, ud over af parterne i sagen indbringes for beskeeftigelsesanke-
naevnet af andre, som har en vaesentlig interesse i afgerelsen.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 13 sendres, saledes at kom-
munernes afgerelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelses-
udvalg. Klagen skal behandles efter reglerne i § 59 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, jf. den foreslaede bestemmelse i § 59 a i
forslagets § 1, nr. 13.

Samtidig foreslas, at henvisningen til Arbejdsdirektoratet @ndres til Arbejdsskade-
styrelsen,

Tit§ 18
(Lov om delpension)

Tilnr. 1

Efter de geeldende regler i § 17 i lov om delpension kan kommunalbestyrelsens
afgerelser efter denne lov indbringes for det sociale naevn, jf. kapitel 10 i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Pa baggrund af de foreslaede aendringer af klagestrukturen, som beskrevet i de
almindelige bemaerkninger afsnit 2.1.3., foreslas, at § 17 eendres, saledes at kom-
munernes afgerelser fremover kan indbringes for Ankestyrelsen. Klagen skal be-
handles efter reglerne i § 52 a i lov om retssikkerhed og administration pa det soci-
ale omrade, jf. forslagets § 1, nr. 7.
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Til§ 19
(Lov om dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til bern og unge)

Tilnr. 1

Kommunalbestyrelsens afgarelser efter dagtilbudsloven kan i dag som udgangs-
punkt indbringes for det sociale naevn, medmindre andet fremgér af loven i forhold
til klageadgangen.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagestrukturen, hvorefter de so-
ciale naevn og beskasftigelsesankenaevnene nedieegges, og kommunalbestyrel-
sens afgerelser i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen, foreslas, at bestemmel-
sen aendres, saledes at kiager kan indbringes direkte for Ankestyrelsen.

Til § 20

(Lov om folkeskolen)
Tilnr. 1
Kommunalbestyrelsens afgerelser om sgskendetilskud og fripladstilskud efter lo-
vens § 50, stk. 2, kan i dag indbringes for det sociale naevn efter reglerne i kapitel
10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagestrukturen, hvorefter de so-
ciale naevn og beskaeftigelsesankensevnene nedlaegges, og kommunalbestyrel-
sens afgerelser i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen i det omfang, det fremgar
af lovgivningen, foreslas at bestemmelsen sendres, saledes at klager kan indbrin-
ges direkte for Ankestyrelsen.

Til § 21
(Lov om almene boliger m.v.)

Tilnr. 1 0g 2

Kommunalbestyrelsens afgarelser om anvisning af ledige boliger i henhold til §§
54, 57, 58, 58 a og 58 b i lov almene boliger m.v., kan efter lovens § 58 ¢ i dag
indbringes for henholdsvis det sociale naevn, som den kommune, der har truffet
afgarelsen, haerer under, og Ankestyrelsen.

Af lovens § 178 a, stk. 1, felger bl.a., atreglerne i § 11 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade finder tilsvarende anvendelse ved kommu-
nalbestyrelsens, det sociale navns og Ankestyrelsens behandling af sager om
anvisning af en bolig eller sager om godkendelse af udlejning af en bolig i henhold
til lov om almene boliger m.v., tidligere aeldreboliglov, tidligere boligbyggerilove,
tidligere kollegiestattelove og tidligere byggestattelove.

Reglerne i § 11 a i retssikkerhedsloven finder tilsvarende anvendelse ved kommu-
nalbestyrelsens behandling af sager om anvisning af en bolig i andet udlejnings-
byggeri. De naevnte anvisninger omfatter bl.a. boliger i private udlejningsejendom-
me og kommunalt ejede ejendomme. Der er tale om anvisninger, som kommunal-
bestyrelsen foretager med henblik pa lgsning af boligsociale opgaver og pa bag-
grund af en ansegning fra den boligsegende. Anvisninger til en privat udlejnings-
ejendom kan f.eks. forekomme i tilfeelde, hvor en sadan anvisningsret er aftalt med
den private udlejer.

Pa baggrund af den i nzerveerende lovforslag foreslaede aendring af kiagestruktu-

ren pa beskeeftigelsesomradet og det sociale omrade, nedlzegges de sociale naevn
og beskeeftigelsesankenzevnene. Kommunalbestyrelsens afgerelser efter lov om
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almene boliger m.v. vil fremover, i de tilfselde, hvor der er klageadgang, derefter
administrativt kunne paklages direkte til Ankestyrelsen.

Til § 22

(Lov om friplejeboliger)
Tilnr. 1
En borger kan efter friplejeboliglovens § 3 frit vaelge at indga lejeaftale med en
friplejeboligleverandegr, nar borgeren er visteret til en plejebolig eller lignende bolig-
form. Retten er dog betinget af, at friplejeboligleverandgren er certificeret til at leve-
re de tilbud, som opholdskommunen har truffet afgerelse om, at personen skal
tilbydes. Kommunalbestyrelsen treeffer efter § 4 afgerelse om, hvorvidt denne be-
tingelse er opfyldt. Indebserer kommunalbestyrelsens afgerelse, at personen ikke
kan veelge den enskede friplejebolig, kan afgarelsen efter bestemmelsen indbrin-
ges for det sociale naevn.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagesystemet, hvorefter de so-
ciale naevn og beskeeftigelsesankenaevnene nedleegges, og kommunalbestyrel-
sens afgorelser i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen i det omfang, det fremgar
af lovgivningen, foreslas, at bestemmelsen aendres, saledes at klager ikke kan
indbringes for det sociale naevn men direkte for Ankestyrelsen.

Til § 23
(Lov om boliger for aeldre og personer med handicap)

Tilnr. 1 0g 2

Kommunalbestyrelsens afgerelser efter aldreboliglovens § 17, stk. 1 om udlejning
af seldreboliger til aldre og personer med szerlige handicap og afgerelser i relation
til persongruppens frie ret til at veelge en aeidre bolig, et plejehjem eller en beskyt-
tet bolig, jf. stk. 7, kan i dag indbringes for henholdsvis det sociale naevn, som den
kommune, hvor boligerne er beliggende, herer under, og Ankestyrelsen.

Som konsekvens af den foreslaede forenkling af klagestrukturen, hvorefter de so-
ciale navn og beskaeftigelsesankenaevnene nedlasgges, og kommunalbestyrel-
sens afgerelser i stedet kan indbringes for Ankestyrelsen, i det omfang det fremgéar
af lovgivningen, foreslas, at bestemmelsen i § 17, stk. 9, zendres som konsekvens
heraf, saledes at klager ikke kan indbringes for det sociale navn, men fremover
direkte for Ankestyrelsen.

Til § 24
Det foreslas, at loven treeder i kraft den 1. juli 2013.
Til § 25

Det foreslas, at henholdsvis Ankestyrelsen og Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg feerdigbehandler de sager, der ved lovens ikrafttreeden endnu ikke er feerdig-
behandlet af beskzeftigelsesankenzevnene og de sociale nasvn.

| bestemmelsen foreslas, at sagerne behandles efter de regler for Ankestyrelsens
fremtidige behandiing af klager, der er foreslaet ved nzervaerende lovforslag. Anke-
styrelsen og Ankestyrelsens Beskesftigelsesudvalg vil herunder kunne treeffe ad-
ministrative afgerelser i de sager, der ikke inden lovens ikrafttraeden er feerdigbe-
handlet i nsevnene, jf. de foreslaede §§ 52 a og 59 a, stk. 1, i retssikkerhedsloven i
lovforslagets § 1, nr. 7 og 13.
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Bilag 1

Lovforsiaget sammenholdt med geldende ret

Geeldende formulering

Lovforslaget

§ 2. Loven indeholder regler for, hvordan
kommunen (kommunalbestyrelsen) og
statslige myndigheder pa det sociale
omrade (de sociale naevn, beskaeftigel-
sesankensevnene, Pensionsstyrelsen og
Ankestyrelsen) skal behandle sager efter
lovgivningen.

§5a....

Stk. 4. Kommunalbestyrelsens afgerelse
efter stk. 2 kan indbringes for det sociale
nzevn efter reglerne i kapitel 10

§ 11a...

Stk. 6. Ved klage til det sociale neevn,
beskaeftigelsesankensevnet eller Anke-
styrelsen og ved behandlingen af sager i
Sikringsstyrelsen kan samtykke til at
indhente oplysninger efter § 11 a, stk. 1,
indhentes ved, at borgeren i den skriftlige
bekreeftelse af, at en klage er modtaget,
bliver gjort opmaerksom pa, hvilke typer
af oplysninger det kan blive ngdvendigt
at indhente, og far en frist til eventuelt at
gere indsigelse imod dette.

Kapitel 7
De sociale naevn

§ 44. Det sociale naevn behandler kla-
ger over afgarelser, der er truffet af
kommunalbestyrelsen, i det omfang det
er fastsat i loven.

Stk. 2. Det sociale naevn treeffer i et
mode afgarelser om optagelse i seerlige

§1

I lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, jf. lovbekendtgerelse nr. 930 af
17. september 2012, som aendret ved § 7 i lov nr.
326 af 11. april 2012 og § 13 i L 53, foretages fal-
gende zendringer:

1.1§ 2, stk. 1,udgar »de sociale neevn, beskeefti-
gelsesankensevnene«.

2. | § 5a, stk. 4, eendres »det sociale naevnc til:
»Ankestyrelsen.«

3.1 § 114, stk. 6, udgar »det sociale nsevn, be-
skeeftigelsesankenasvnet eller« og "Sikringsstyrel-
sen« aendres til: Pensionsstyrelsen”.

4. Kapitel 7 ophaeves
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botilbud uden samtykke efter § 129 i lov
om social service efter indstilling fra
kommunalbestyrelsen.

§ 45. | hver region nedszettes et eller
flere sociale naevn. De sociale naevns
funktionsperiode er 4 ar og regnes fra
den 1. juni aret efter det kommunale
valgar,

Stk. 2. Naevnet bestar af direktaren for
statsforvaltningen som formand, 1 med-
lem udpeget af social- og integrationsmi-
nisteren efter indstilling fra kommunalbe-
styrelserne i regionen, 1 medlem udpe-
get af social- og integrationsministeren
efter indstilling fra Danske Handicapor-
ganisationer og 1 juridisk sagkyndigt
medlem udpeget af social- og integrati-
onsministeren efter stk. 3. Statsforvalt-
ningen yder sekretariatsbistand til nasv-
net.

Stk. 3. Social- og integrationsministe-
ren udpeger efter indstilling fra styrelses-
chefen for Ankestyrelsen et antal juridisk
sagkyndige medlemmer blandt Ankesty-
relsens ansatte. De udpegede skal have
bestaet juridisk kandidateksamen. De
udpegede kan vaere medlemmer af soci-
ale naevn i flere regioner. Ansatte i Anke-
styrelsen, der som et led i deres ansast-
telse behandler klager over afgagrelser
truffet i de sociale naevn, kan ikke udpe-
ges. De udpegede juridisk sagkyndige
medlemmer er ikke undergivet instrukti-
onsbefojelser fra Ankestyrelsen ved
afgerelsen af sager i de sociale naevn.

Stk. 4. Medlemmer af naevnet udpeget
af social- og integrationsministeren ud-
peges for 4 ar ad gangen. Medlemmer
udpeget af social- og integrationsministe-
ren efter indstilling fra kommunalbesty-
relserne i regionen og fra Danske Handi-
caporganisationer skal have bopeel i den
region, hvor statsforvaltningen ligger,
eller i gvrigt have tilknytning til regionen.
Medlemmer af Ankestyrelsen kan ikke
veere mediemmer af de sociale naevn.

Stk. 5. Afgerelse i de enkelte sager
treeffes ved almindeligt flertal. Ved
stemmelighed er formandens stemme
afgerende.

Stk. 6. Social- og integrationsministe-
ren fastsaetter en forretningsorden for
neevnet. Social- og integrationsministe-
ren fastseetter efter aftale med gkonomi-
og indenrigsministeren antallet af med-
lemmer, der er ngdvendigt med henblik
pa at oprette flere naevn inden for sam-
me region. Social- og integrationsmini-
steren fastsaetter efter indstilling fra sty-
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relseschefen for Ankestyrelsen antallet af
juridisk sagkyndige medlemmer, der er
nedvendigt for varetagelse af nasvnenes
opgaver.

§ 46. (Ophasvet).
§ 46 a. (Ophaevet).

§ 47. Et medlem af et socialt nasvn
kan ikke deltage ved behandling af sager
vedrarende en kommune, hvor den pa-
geeldende er ansat eller er mediem af
kommunalbestyreisen.

§ 51. Ankestyrelsens afgarelser traeffes
af

1) styrelseschefen, vicestyrelseschefen
og et antal ankechefer og

2) medlemmer, der udpeges efter § 52.

Stk. 2. Styrelseschefen, vicestyrelses-
chefen og ankecheferne skal have be-
staet juridisk, statsvidenskabelig eller
gkonomisk eksamen eller anden dermed
ligestillet eksamen. Deres ansaettelses-
omrade er alene Ankestyrelsen.

§52...

Stk. 3. Som medlemmer kan ikke udpe-
ges personer,

1) der er medlem af et socialt naevn, eller
2) der tidligere i to fulde perioder har
veeret beskikket som medlem af Ankesty-
relsen eller Ankestyrelsens Beskaeftigel-
sesudvalg.

5. § 51 affattes saledes:

»§ 51. Ankestyrelsens afgarelser kan trasffes ad-
ministrativt eller p4 mede med deltagelse af be-
skikkede medlemmer.

Stk. 2. Administrativ afgerelse treeffes af styrel-
seschefen eller den, styrelseschefen overlader
sine befejelser til.

Stk. 3. Nar Ankestyrelsen traeffer afgorelse pa
mede, treeffes afgorelsen af
1) styrelseschefen, vicestyrelseschefen, et antal
ankechefer, eller andre ansatte, som opfylder ud-
dannelseskravet i stk. 4, og
2) medlemmer, der udpeges efter § 52.

Stk. 4. Styrelseschefen, vicestyrelseschefen og
ankecheferne skal have bestaet juridisk, statsvi-
denskabelig eller skonomisk eksamen eller anden
dermed ligestillet eksamen. Deres ansaettelsesom-
rade er alene Ankestyrelsen«.

6. § 52, stk. 3, affattes saledes:

»Som medlemmer kan ikke udpeges personer, der
tidligere i to fulde perioder har veeret beskikket
som medlem af Ankestyrelsen eller Ankestyrelsen
Beskaeftigelsesudvalg«.

7. Efter § 52 indszettes fer overskriften for § 53:
»Administrative afgarelser

§ 52 a. Ankestyrelsen treeffer administrativ afge-
reise i sager om klage over kommunalbestyrelsens
afgerelser, nar det er fastsat ved lov, at sagerne
kan paklages til Ankestyrelsen, jf. dog § 52 c.

Stk. 2. Ankestyrelsen treeffer administrativ afgerel-
se i sager, der er behandlet af Udbetaling Danmark,
og hvor der ikke er tvivl om afgerelsen.

Stk. 3. Ankestyrelsen kan i tilfaelde, hvor der er tale
om en gjeblikkelig opstaet trangssituation, eller hvor
der i gvrigt er seerligt behov herfor, treeffe en forelg-
big afgerelse. Ankestyrelsen skal snarest muligt
treeffe en endelig afgerelse i sagen.

Afgorelser pa moder
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§ 53. Ankestyrelsen traeffer afgorelse i
de enkelte sager pa et mede, hvori der
deltager 2 medlemmer og 1 ankechef,
der er formand. Afgarelserne treeffes ved
almindeligt flertal.

§ 53 Ankestyrelsen traeffer afgerelse i de
enkelte sager pa et made, hvori der del-
tager 2 medlemmer og 1 ankechef, der
er formand. Afgerelserne treeffes ved
almindeligt flertal.

[...]

Stk. 4. Ankechefen i Ankestyrelsen traef-
fer afgerelse i sager, der er behandlet af
Udbetaling Danmark, og hvor der ikke er
tvivi om afgerelsen. Ankechefen kan i
tilfeelde, hvor der er tale om en gjeblikke-
lig opstaet trangssituation, eller hvor der i
gvrigt er seerligt behov herfor, treeffe en
forelabig afgarelse. Den forelabige afgo-
relse skal snarest muligt behandles i et
mede.

§55...

Stk. 2. Udvidet votering skal benyttes i
sager om foigende:

1) Afgerelser, som er truffet af de sociale
naevn, som kan behandles, fordi de har
principiel eller generel betydning, jf. § 63.

§57....

Felgende beslutninger traeffes af 1 anke-
chef:

1) Om en afgereise, som et beskeeftigel-
sesankenaevn eller et socialt navn har
truffet, opfylder betingelserne i § 59 a,
stk. 2, henholdsvis § 63 for at kunne
blive behandlet af Ankestyrelsen. Beslut-
ningen skal vaere truffet senest 14 dage

§ 52 b. . | sager der ikke er omfattet af § 52a, traef-
fer Ankestyrelsen afgerelse pa mede, jf. dog § 53,
stk. 2

§ 52 c. Nar Ankestyrelsen skenner, at en sag, der
er omfattet af § 52 a, stk. 1, har principiel elier
generel betydning, traeffer Ankestyrelsen afgerelse
i sagen pa mede efter reglerne om udvidet vote-
ring, jf. § 565, stk. 2, nr. 1.

Stk. 2. Ankestyrelsen kan i sager, som er omfat-
tet af § 52 a, stk. 1, beslutte, at afgerelse skal traef-
fes pa made eller ved skriftlig indstilling til med-
lemmerne, jf. § 53, stk. 1-3.«

8.1§ 53, stk. 1, indsaettes far »Ankestyrelsen«:
»Nar«, og: »hvori der« Udgar.

9. § 53, stk. 4, ophaeves.

10. § 55, stk. 2, nr. 1, affattes saledes:

»1) Sager, hvor Ankestyrelsen har besluttet, at
sagen har principiel eller generel betydning, jf. §
52 c, stk. 1. «

11. § 57, nr. 1, ophzeves.
Nr. 2 og 3 bliver herefter nr. 1 og 2.
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efter, at Ankestyrelsen har modtaget
sagen.

§ 59. Styrelseschefen kan overlade sine
befgjelser efter lovgivningen til vicesty-
relseschefen og ankecheferne. Styrel-
seschefen kan fastsaette regler om vice-
styrelseschefens og ankechefernes ad-
gang til at overlade deres befgjelser efter
lovgivningen til ansatte, der opfylder
uddannelseskravet i § 51, stk. 2.

§ 59 a. Ankestyrelsens Beskeeftigel-
sesudvalg kan behandle klager over
afgerelser truffet af beskaeftigelsesanke-
naevn nedsat i medfer af lov om ansvaret
for og styringen af den aktive beskaefti-
gelsesindsats, jf. stk. 2.

Stk. 2. Hvis Ankestyrelsen skgnner, at
en sag har generel eller principie! betyd-
ning, kan Ankestyrelsen pa baggrund af
en klage beslutte, at sagen skal behand-
les i Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg. Klagen skal vaere indbragt for An-
kestyrelsen inden for de klagefrister, der
er fastsat i lovgivningen, jf. § 67.

Stk. 3. Den person, som afgerelsen
vedrarer, eller kommunalbestyrelsen,
herunder jobcenteret, kan anmode An-
kestyrelsen om at fa sagen behandlet i
Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg.
Ved klager over afgarelser i spergsmal
om konkurrenceforvridning efter § 33,
stk. 1, og §§ 49 og 65 i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats kan tillige andre,
som har en vaesentlig interesse i afgerel-
sen, anmode Ankestyrelsen om at fa
sagen behandlet.

Stk. 4. Ved behandlingen af klager
over afgarelser truffet af beskaeftigelses-
ankenaevnene, jf. stk. 2, deltager to an-
kechefer, hvoraf den ene er formand, jf.
dog § 59 d, stk. 5, samt et medlem ud-
peget af beskaeftigelsesministeren efter
indstilling fra hver af felgende organisati-
oner, jf. dog stk. 5:

1) KL (Kommunernes Landsforening).

2) Landsorganisationen i Danmark.

3) Dansk Arbejdsgiverforening.

4) Danske Handicaporganisationer.
Stk. 5. Ved behandlingen af klager
over afgarelser om ret til sygedagpenge
eller ret til orlov og dagpenge ved barsel

til sefarende deltager i stedet for de to
medlemmer, der er udpeget efter indstil-
ling fra Landsorganisationen i Danmark
og Dansk Arbejdsgiverforening, to med-
lemmer udpeget af beskaeftigelsesmini-

12. § 59 affattes saledes:

»§ 59. Styrelseschefen kan overlade sine befe-
jelser efter lovgivningen til vicestyrelseschefen,
ankecheferne eller andre ansatte. Styrelseschefen
kan fastsastte regler om vicestyrelseschefens og
ankechefernes adgang til at overlade deres befa-
jelser efter lovgivningen til andre ansatte.«

13. § 59 a affattes saledes:

»§ 59 a. Ankestyrelsen trasffer administrativ afge-
relse i sager om klage over kommunalbestyrelsens
afgerelser, nar det er fastsat ved lov, at sagerne
kan paklages til Ankestyrelsens Beskeeftigelses-
udvalg, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Nar Ankestyrelsen skegnner, at en sag, som
er omfattet af stk. 1, har principiel eller generel
betydning, treeffer Ankestyrelsens Beskaeftigelses-
udvalg afgerelse pa made, jf. stk. 4..

Stk. 3. Ankestyrelsen kan i sager, som er omfattet
af stk. 1, beslutte, at afgerelse skal traeffes pa
mode i Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg, jf.
stk. 4, eller ved skriftlig indstilling til medlemmerne,
jf. § 59 d, stk. 6.

Stk. 4. Ved behandlingen i Ankestyrelsens Be-
skeeftigelsesudvalg deltager 2 ankechefer, hvoraf
den ene er formand, jf. dog § 59 d, stk. 5, samt et
medlem udpeget af beskaeftigelsesministeren efter
indstilling fra hver af falgende organisationer, jf.
dog stk. &:

1) KL (Kommunernes Landsforening).

2) Landsorganisationen i Danmark.

3) Dansk Arbejdsgiverforening.

4) Danske Handicaporganisationer.

Stk. 5. Ved behandlingen af klager over afgerelser
om ret til sygedagpenge eller ret til orlov og dag-
penge ved barsel til sgfarende deltager i stedet for
de 2 medlemmer, der er udpeget efter indstilling
fra Landsorganisationen i Danmark og Dansk Ar-
bejdsgiverforening, 2 medlemmer udpeget af be-
skaeftigelsesministeren efter indstilling fra hen-
holdsvis en rederiorganisation og en organisation
for sefarende.

Stk. 6. § 50, stk. 4, § 51, stk. 4, § 52 a, stk. 3,

§§ 57, 59, 60 0og 66-70, § 72, stk. 1 0g 8, 0g § 74
finder anvendelse pa behandling af klager efter
stk. 1-3.«
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steren efter indstilling fra henholdsvis en
rederiorganisation og en organisation for
sgfarende.

Stk. 6. § 50, stk. 4, § 51, stk. 2, §§ 57,
59 og 66-70,§ 71, stk. 1, § 72, stk. 1 og
8, og § 74 finder anvendelse pa Beskaef-
tigelsesudvalget og dets behandling af
klager efter stk. 2, jf. stk. 1.

§ 59 b. Ankestyrelsens Beskaeftigelses-
udvalg behandler klager over afgerelser
truffet af andre end beskeeftigelsesanke-
naevnene, nar det er fastsat ved lov.

| § 50, stk. 4, § 51, stk. 2, § 57, nr. 2, §
59, § 67, stk. 2, §§ 68 0g 70, § 72, stk. 1,
nr. 1 og 8 og § 74 finder anvendelse pa
Beskaeftigelsesudvalget og dets behand-
ling agf klagesager og spergsmal efter
stk. 1 og 3.

§59c...

Stk. 3. Som medlemmer kan ikke udpe-
ges personer,

1) der er beskikkede medlemmer eller
stedfortreedere i et beskaeftigelsesanke-
neevn,

§ 59 d. Beskeaeftigelsesudvalget udever
sin virksomhed | mader, jf. dog stk. 6.

§ 60. Nar det fremgar af lovgivningen,
kan kommunalbestyrelsens afgerelser
indbringes for det sociale nsevn og kom-
munalbestyrelsens, herunder jobcente-
rets, afgerelser for beskaeftigelsesanke-
naevnet.

Stk. 2. Det er kun den person, som
afgarelsen vedrgrer, der kan klage over
afgarelsen. Dog kan klager over afgaerel-
ser i spargsmal om konkurrenceforvrid-
ning efter § 33, stk. 1,09 §§490g65i
lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats
tillige indbringes for beskeaeftigelsesanke-
neevnet af andre, som har en vaesentlig
interesse i afgarelsen.

§ 60 a. Er en afgerelse truffet efter be-
myndigelse, jf. §9, stk. 9, indbringes

14.1§ 59 b, stk. 1, andres »beskasftigelsesanke-
nsevnene«
til: nkommunalbestyrelsen.«

15.1§ 59 b, stk. 10, sendres "§ 51, stk. 2" til: "§ 51,
stk. 4", og "§ 57, nr. 2" eendres til: § 57, nr. 17,

16. § 59 ¢, stk. 3, nr. 1, ophasves.
Nr. 2-5 bliver herefter nr. 1-4.

17.1§ 59 d, stk. 1, indsasttes efter »stk. 6«: » og §
59 a, stk. 1«.

18. § 60, stk. 1, affattes saledes:

»Nar det fremgar af lovgivningen, kan kommunal-
bestyrelsens, herunder jobcenterets, afgarelser
indbringes for Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens
Beskeeftigelsesudvalg «.

19. 1 § 60, stk. 2, sendres "beskaeftigelsesanke-

nasvnet” til "Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg”.

20. § 60 a ophaeves
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klagen for det sociale naevn, som den
kommune, der efter § 9, stk. 7, eller § 9
a, stk. 7, har pligt til at yde hjeslp efter lov
om social service, harer under.

§ 61. Hvis der opstar uenighed mellem
kommuner om deres forpligtelser, kan
sagen indbringes for det sociale naevn.

§ 63. Det sociale naevns afgorelser kan
ikke indbringes for anden administrativ
myndighed. Ankestyrelsen kan dog pa
baggrund af en klage optage en sag til
behandling, nar Ankestyrelsen skenner,
at sagen har principiel eller generel be-
tydning. Det er kun den person, som
afgerelsen vedrerer, eller kommunalbe-
styrelsen, der kan anmode Ankestyrel-
sen om at optage sagen til behandling.

§ 65. De afgarelser, som kommunen
treeffer efter reglerne i Haagerkonventio-
nen af 19. oktober 1996 om kompetence,
lovvalg, anerkendelse, fyldbyrdelse og
samarbejde vedrerende foraeldreansvar
og foranstaltninger til beskyttelse af bern
(Haagerbarnebeskyttelseskonventionen),
kan indbringes for de sociale naevn. Kla-
gerne behandles efter reglerne i denne
lov.

§66...

Stk. 2. Kan myndigheden ikke give kla-
geren medhold, sendes klagen med
begrundelse for afgerelsen og genvurde-
ringen videre til klageinstansen.

§ 67. Klage til det sociale nasvn, beskaef-
tigelsesankensevnet og Ankestyrelsen
skal ske inden 4 uger efter, at klageren
har faet meddelelse om afgerelsen. An-
modning til Ankestyrelsen om optagelse
af en sag til behandling efter § 57 skal
ske inden for samme frist.

Stk. 2. Formanden for det sociale nsevn
eller formanden for beskeeftigelsesanke-
naevnet og chefen for Ankestyrelsen kan
se bort fra, at fristerne ikke er overholdt,
nar der er saerlig grund hertil. Afgarelser
om at se bort fra klagefrister og afgerel-
ser om klagefristernes beregning kan

21.1§ 61, 1. pkt. sendres »det sociale naavn« til:
»Ankestyrelsen«, og, 2. pkt,, ophaeves.

22, § 63 ophaeves.

231 § 65, stk. 1, endres skommunenc til: »kom-
munalbestyrelsen«, og »de sociale naevn« en-
dres til: »Ankestyrelsen.«.

24.1 § 66, stk. 2, indsaettes som 2. pkt.:

»Social- og integrationsministeren kan fastsastte
regler om, at myndigheden skal benytte et saerligt
skema som led i genvurderingen.«.

25.1§ 67, stk. 1, udgar »det sociale neevn, be-

skaeftigelsesankenaevnet og«, og sidste pkt. o( Kommentar [DYB25]: zendres til 2. ]

heeves.

26.1 § 67, stk. 2, udgar »Formanden for det socia-
le naevn eller formanden for beskeeftigelsesanke-
naevnet og«, og »chefen for Ankestyrelsen« aen-
dres til: »Styrelseschefen«.
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ikke indbringes for anden administrativ
myndighed.

§ 68. Ankestyrelsen, de sociale naevn og
beskeaeftigelsesankenavnene er ikke
bundet af parternes pastande og er uaf-
haengige af instruktioner vedrerende
afgerelsen af den enkelte sag.

Stk. 2. Ankestyrelsens og naevnenes
afgerelse kan ga ud pa afvisning, stad-
feestelse, hjemvisning, ophaevelse eller
aendring af den afgerelse, der er klaget
over.

§ 69. Det sociale naevn, beskeeftigelses-
ankenavnet og Ankestyrelsen kan efter-
preve retlige spargsmal.

§ 70. Ankestyrelsens og naevnenes afge-
relser skal veere skriftige og veere be-
grundede. Afgerelserne offentliggeres
efter regler, der fastsaettes i forretnings-
ordenerne.

Formandens beslutninger

§ 71. Hvis formanden for naevnet fin-
der, at der er begrundet tvivl om, hvorvidt
naevnets afgerelse er i overensstemmel-
se med geeldende ret, kan formanden
straks udsaette afgarelsens virkning og
indbringe den for Ankestyrelsen senest 1
uge efter, at den er truffet. Ankestyrel-
sens afgerelse skal foreligge inden 8
uger fra sagens modtagelse i Ankesty-
relsen. Sagen behandles i Ankestyrelsen
ved udvidet votering, jf. § 55.

Stk. 2. Formanden for nasvnet traeffer
afgerelse i sager, hvor der ikke er tvivl
om afgarelsen.

Stk. 3. Formandens afgerelser om
sagsbehandlingen kan ikke indbringes
for Ankestyrelsen.

Stk. 4. Formanden kan i tilfeelde, hvor
der er tale om en gjeblikkelig opstaet
trangssituation, eller hvor der i @vrigt er
et saerligt behov herfor, treeffe en forelg-
big afgerelse. Den forelgbige afgerelse
kan ikke indbringes for Ankestyrelsen,
men skal snarest muligt behandles i et
made i neevnet, jf. dog stk. 5.

Stk. 5. Formandens afgerelser, jf.

§ 130, stk. 1 og 2, i lov om social service,
der ikke kan indbringes for Ankestyrel-
sen, skal behandles i det farstkommende

27.1 § 68, stk. 1, udgar », de sociale naevn og
beskaeftigelsesankenasvnenex., og
»uafhaengige« aendres til: »uafhaengig«.

28. 1 § 68, stk. 2, udgar » og naevnenes«.

29. | § 69 udgar »Det sociale naevn, beskeeftigel-

sesankensevnet og«.

30.1§ 70, 1. pkt, udgar »og naevnenes,. og i
2. pkt., sendres »forretningsordenerne« til: »Anke-
styrelsens forretningsordenc.

31. Overskriften for § 77 ophseves og § 71 ophae-
ves.
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meade.

§72...

Stk. 4. Ankestyrelsen og det sociale
naevn kan efter begeering tillaegge en
klage over en afgarelse om botilbud efter
kapitel 20 i lov om social service opsaet-
tende virkning.

Stk. 5. Klage til Ankestyrelsen over opta-
gelse i seerlige botilbud uden samtykke
efter § 129 i lov om social service har
opsaettende virkning. Hvis seerlige for-
hold ger det pakreevet, traeffer det socia-
le naevn samtidig med afgerelsen om
optagelsen i et saerligt botilbud afgarelse
om at iveerksaette optagelsen straks.
Afgarelsen om at ophaeve en opsastten-
de virkning kan ikke indbringes for Anke-
styrelsen.

Stk. 7. Hvis Ankestyrelsen eller naevnet
andrer en afgerelse til skade for anse-
geren, traeffer Ankestyrelsen eller naev-
net samtidig beslutning om, fra hvilket
tidspunkt sendringen skal ske.

§ 76. Ankestyrelsen har pligt til pa lands-
plan at koordinere, at afggrelser, som
kan indbringes for Ankestyrelsen, de
sociale naevn og beskaeftigelsesanke-
naevnene traffes i overensstemmeilse
med lovgivningen. Ankestyrelsen faiger
praksis i kommunerne, jobcentrene, de
sociale naevn og beskaeftigelsesanke-
naevnene og vejleder om ankeinstanser-
nes praksis.

§ 77. Social- og Integrationsministeriet
og Beskaeftigelsesministeriet kan anmo-
de Ankestyrelsen om at gennemga
kommunalbestyrelsernes eller neevnenes
afgerelser.

§ 78. Det sociale naevn og beskeefti-
gelsesankenzevnet har pligt til inden for
sit omrade at koordinere, at afgerelser,
som kan indbringes for neevnet, traeffes i
overensstemmelse med lovgivningen.

Stk. 2. Som et led i denne koordine-
ring folger naevnet praksis i kommuner-
ne, jobcentrene og naevnene og vejleder
om ankeinstansernes praksis.

§ 79. Ankestyrelsen, beskaeftigelses-
ankenzevnet og det sociale naevn skal
samarbejde om deres koordinationsop-
gave efter § 76 og § 78. Som led i denne

32.1 § 72, stk. 4, udgar »og det sociale naevn«.

33.1§ 72, stk. 5, 2. pkt., eendres »det sociale
naevn til: »statsforvaltningen«.

34. To steder i § 72, stk. 7, udgar: "eller nasvnet”.

35. 1 § 76 affattes saledes:

»§ 76Ankestyrelsen har pligt til pa landsplan at
koordinere, at afgerelser, som kan indbringes for
Ankestyrelsen eller Ankestyrelsens Beskaeftige!-
sesudvalg, traeffes i overensstemmelse med lov-
givningen. Ankestyrelsen falger praksis i kommu-
nerne og jobcentrene og vejleder om praksis«.

36./ § 77 udgar »eller naevnenes«.

37. § 78 ophaeves.

38. | § 79 affattes saledes:
»§ 79. Ankestyrelsen kan som led i sin opgave
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opgave kan Ankestyrelsen, beskeeftigel-
sesankensavnet og de sociale naevn
indhente sager til gennemsyn. Oplysnin-
ger om afggrelser kan indhentes i savel
skriftlig som i elektronisk form.

§ 79 a. Kommunalbestyrelsen be-
handler Ankestyrelsens og naevnenes
undersggelser af kommunens praksis pa
et made.

Stk. 2. Ankestyrelsen eller det naevn,
der har foretaget en undersegelse som
naevnt i stk. 1, kan beslutte, at kommu-
nalbestyrelsen skal orientere styrelsen
eller naevnet om kommunalbestyrelsens
behandling, herunder om, hvilke foran-
staltninger undersggelsens resultater har
givet anledning til. Styrelsen eller naevnet
kan fastseette en frist for denne oriente-
ring.

§ 80...

Stk. 2. Udvalget har til opgave at falge
og radgive Ankestyreisen om den koor-
dinering af praksis, som Ankestyrelsen,
beskaeftigelsesankenasvnene og de so-
ciale naevn har pligt til at foretage.

§ 81. Chefen for Ankestyrelsen er for-
mand for udvalget. De avrige medlem-
mer udpeges af Ankestyrelsen efter ind-
stilling fra
1) KL (Kommunernes Landsforening),
2) Dansk Arbejdsgiverforening,
3) Landsorganisationen i Danmark,
4) Funktionaerernes og Tjeneste-
maendenes Faellesrad,
5) Danske Handicaporganisationer og
6) direktagrerne for statsforvaltninger-
ne i forening.

§ 82. Kommunalbestyrelserne, regions-
radene, beskaeftigelsesankensevnene og
de sociale naevn har pligt til at tilvejebrin-
ge og indsende statistiske oplysninger
m.v., som social- og integrationsministe-

efter § 76 indhente sager til gennemsyn. Oplysnin-
ger om afgarelser kan indhentes i savel skriftlig
som | elektronisk form. «.

39.1 § 79a, stk. 1, udgar »og naevnenes«.

40.1 § 79a, stk. 2, 1. pkt. udgar »eller det naevn,
der har foretaget en undersogelse som neevnt i
stk.1.

41. To steder i § 79 a, stk. 2, udgar »eller nesv-
net«.

42,1 § 80, stk. 2, opheeves, og i stedet indsasttes:
»Stk. 2. Udvalget har til opgave at felge og radgive
Ankestyrelsen om den koordinering af praksis,
som Ankestyrelsen har pligt til at foretage.
Udvalget skal desuden radgive Ankestyrelsen om
kriterier for udveelgelse af de klagesager, der kan
udtages til behandling med deltagelse af
beskikkede medlemmer, jf. § 52 c, stk. 2, og § 59
a, stk. 3.

Stk. 3. Ankestyrelsen skal en gang arligt udarbejde
en redegorelse til udvalget om sagsbehandlingen i
klagesager over kommunalbestyrelsens
afgerelser, jf. § 52 a, stk. 1, 0og § 59 a, stk. 1.«

43. § 81, stk. 1, nr. 4, aendres "," til : 0og”, "og” i nr.
5, eendres "og” til: ".", og nr. 6, ophaeves.

44.1 § 82 sendres "," efter "Kommunalbestyrelser-
ne” til: "og” og” "beskaeftigelsesankensevnene og
de sociale nesvn« udgar.
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ren anmoder om.

§3...

Stk. 2. Nar kommunalbestyrelsen traeffer
afgerelse om tilbud efter §§ 32, 36, 101,
103, 104 og 107-110, skal afgerelsen
indeholde oplysninger om beslutninger
om den konkrete indsats, som ivaerksast-
tes, og formalet hermed. Hvis den kon-
krete indsats eendres vaesentligt, finder
forvaltningslovens kapitel 3-7 anvendelse
ved kommunens beslutning herom. Be-
slutninger om vaesentlige zendringer af
den konkrete indsats kan indbringes for
de sociale nzevn efter reglerne i kapitel
10 i lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade.

§ 129. Kommunalbestyrelsen kan, jf.
§ 131, indstille til det sociale naevn at
traeffe afgorelse om, at en person, der
modseetter sig flytning eller mangler ev-
nen til at give informeret samtykke hertil,
jf. dog stk. 2, skal optages i et bestemt
botilbud efter denne lov, botilbud i boliger
opfart efter den nu ophaevede lov nr. 378
af 10. juni 1987 om boliger for eeldre og
personer med handicap eller botilbud
efter lov om almene boliger m.v., nar

1) det er absolut pakraevet for, at den

pageeldende kan fa den nedvendige

hjeelp, og

2) hjeelpen ikke kan gennemfares i

personens hidtidige bolig og

3) den pageeldende ikke kan over-

skue konsekvenserne af sine hand-

linger og

4) den pageeldende udsaetter sig selv

for at lide vaesentlig personskade og

5) det er uforsvarligt ikke at serge for

flytning.

§2

I lov om social service, jf. lovbekendtgarelse nr.
810 af 19. juli 2012, som aendret ved § 12i L 53 og
L 61, foretages felgende sendringer:

1.1§ 3, stk. 2, 3. pkt., sendres »de sociale navn«
til: »Ankestyrelsen«

2.1§ 129, stk. 1, og stk. 3, og to steder i stk. 5
e&ndres »det sociale navnc til: »statsforvaltnin-
gen.
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[...]

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan i gan-
ske seerlige tilfeelde indstille til det sociale
naevn, at der treeffes afgerelse om, at en
person, der er optaget i et botilbud som
neevnt i stk. 1, og som mangler evnen til
at give informeret samtykke, kan flyttes til
en anden tilsvarende bolig, hvor omsor-
gen for personen kan varetages, selv om
betingelserne i stk. 1, nr. 1-5, ikke er
opfyldt, hvis det skennes at veere i den
pageeldendes egen interesse, herunder
af hensyn til mulighederne for, at den
pageaeldende kan bevare tilknytning til
sine parerende.

[L..]

Stk. 5. Kommunalbestyrelsens afgarelse
efter stk. 2 vil kunne paklages til det so-
ciale naevn efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade. Kan kommunalbe-
styrelsens indstilling ikke tiltraedes af den
veerge, statsforvaltningen har beskikket,
if. § 131, indstiller kommunalbestyrelsen
til det sociale naevn at traeffe afgerelse
om optagelse eller flytning til et bestemt
botilbud efter stk. 2.

§ 131. Det sociale naevn treeffer afgorel-
se om optagelse i saerlige botilbud uden
samtykke efter § 129 efter indstilling fra
kommunalbestyrelsen. Naevnets afgorel-
se skal treeffes senest 2 uger efter mod-
tagelse af kommunalbestyrelsens indstil-
ling.

Det sociale nsevns afgerelser om opta-
gelse i seerlige botilbud uden samtykke

§ 131. Det sociale naevn treeffer afgerel-
se om optagelse i saerlige botilbud uden
samtykke efter § 129 efter indstilling fra
kommunalbestyrelsen. Naevnets afgaerel-
se skal treeffes senest 2 uger efter mod-
tagelse af kommunalbestyrelsens indstil-
ling.

[.]

3. | overskriften for § 131 aendres »Det sociale
neevns« til: »Statsforvaltningens«.

4.1§ 131, stk. 1, 1. pkt., sendres "Det sociale
neevn” til: "Statsforvaltningen”

5.1§ 131, stk. 1, 2. pkt., eendres »naevnets« til:
»statsforvaltningens«.
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Stk. 3. En eegtefaelle eller anden naert-
stdende person, der deler bolig med den
person, som sagen vedrerer, er beretti-
get til at klage over kommunalbestyrel-
sens afslag pa at indstille til optagelse i
seerlige botilbud efter denne bestemmel-
se. Klagen kan indbringes for det sociale
naevn efter reglerne i kapitel 10 i lov om
retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, men ikke for anden ad-
ministrativ klagemyndighed.

Klage til det sociale naevn

§ 133. Kommunalbestyrelsens afgg-
relser efter §§ 125, 126, 126 a, 127, 128
og 137 b og § 137 ¢, stk. 2, kan indbrin-
ges for det sociale naevn efter reglerne i
kapitel 10 i lov om retssikkerhed og ad-
ministration pa det sociale omrade.

Stk. 2. Klager over indgreb efter
§ 126, som udfaeres af private leverande-
rer, kan indbringes for det sociale naevn,
jf. stk. 1. Klagen indsendes til kommu-
nalbestyrelsen, som vurderer klagen
efter § 66 i lov om retssikkerhed og ad-
ministration pa det sociale omrade, jf.
dog stk. 3.

Stk. 3. Klager over indgreb efter
§ 126, som udferes af ansatte i regionale
tilbud eller af private leverandgrer i tilbud
etableret af regionsradet, kan indbringes
for det sociale naevn, jf. stk. 1. Klagen
indsendes til regionsradet, som vurderer
klagen efter § 66 i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade.

§137d...

Stk. 6. Afgaerelser efter § 137 b og § 137
¢, stk. 2, kan paklages til det sociale
naevn, jf. reglerne i § 133, stk. 1.

§142...

Stk. 8. Kommunalbestyrelsens afgarelser
efter stk. 1 kan indbringes for det sociale
nzevn, jf. §166, stk. 1. Dog omfatter
klageadgangen efter stk. 1 ikke kommu-
nalbestyrelsens beslutning om, hvorvidt
godkendelsen kan ske som plejefamilie,
if. § 66, nr. 1, eller som kommunal pleje-
familie, jf. § 66, nr. 2, eller om, hvorvidt
godkendelsen skal vaere konkret eller

6. § 131, stk. 3, 2. pkt. affattes saledes:
»Klagen kan indbringes for statsforvaltningen, men
ikke for anden administrativ klagemyndighed.«

7. | overskriften for § 133 sendres "det sociale
naevn” til: "Ankestyrelsen”.

8.18§ 133, stk. 1, og stk. 2, 1. pkt.,, og stk.3, 1. pkt.,
§ 137 d, stk. 6, § 142, stk. 8, § 166, og § 167, stk.
1-4, @ndres »det sociale naevn« til; »Ankestyrel-
sen«.
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generel, jf. stk. 1, nr. 1 og 2. Afgerelser
efter § 142, stk. 2-6, kan ikke indbringes
for anden administrativ myndighed.

§ 166. Kommunalbestyrelsens afgerelser
efter denne lov kan, med mindre andet er
fastsat i denne lov eller i lov om retssik-
kerhed og administration pa et sociale
omrade, indbringes for det sociale nasvn
efter reglerne i kapitel 10 i lov om rets-
sikkerhed og administration pa det socia-
le omrade

§ 167. Folgende afgerelser kan af barnet
eller den unge, der er fyldt 12 ar, indbrin-
ges for det sociale naevn efter reglerne i
lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade:

1) Forebyggende foranstaltninger

samt anbringelse uden for hjemmet

efter § 52, stk. 3.

2) Ungepalaeg efter § 57 b.

3) Hjemgivelse og hjemgivelsesperio-

de efter § 68, stk. 2.

4) Valg af anbringelsessted efter § 68

b, stk. 1, samt eendret anbringelses-

sted efter § 69, stk. 1.

5) Behandling og uddannelse m.v. ef-

ter § 69, stk. 1.

6) Samveer og kontakt efter § 71, stk.

2.

7) Anvendelse af alarm- eller pejlesy-

stemer efter § 123 d.

Stk. 2. | det omfang afgerelsen efter
stk. 1, nr. 5 og 6, angar den af forseldre-
ne, der ikke har del i foraeldremyndighe-
den, kan afgerelsen af denne pa samme
made indbringes for det sociale naevn.

Stk. 3. Afgerelser i sager om bisidder
til barn og unge efter § 48 a kan af bar-
net eller den unge indbringes for det
sociale naevn efter reglerne i lov om rets-
sikkerhed og administration pa det socia-
le omrade.

Stk. 4. Afgerelser om eftervaern efter
§ 76, der trasffes i medfer af § 68, stk. 12
og 14, inden den unge fylder 18 ar, kan
af den unge indbringes for det sociale
naevn efter reglerne i lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale
omrade.

§ 134. Det sociale nzevns afgerelser
efter § 131 om optagelse i bestemte
botilbud efter § 129 kan indbringes for
Ankestyrelsen, inden 4 uger efter at kla-
geren har faet meddelelse om afgerel-

9. 1§ 134, stk. 1, eendres »det sociale navns« til:
»statsforvaltningens «.
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sen.

[.]

Stk. 3. En zegtefaelle, en parerende, en
vaerge eller en anden repreesentant for
den person, som foranstaltningen vedre-
rer, kan klage over det sociale nasvns
godkendelse og det sociale nsevns afge-
relse, nar den person, som afgerelsen
vedrerer, ikke selv er i stand til at klage.

§53...

Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgerelser
efter denne lov kan indbringes for be-
skeeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i
lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaeftigelsesindsats. Klager
behandles efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade. Afggrelser om bolig-
placering af flygtninge efter lovens kapi-
tel 3 og afgarelser om hjaelp efter lovens
§§ 35-39 kan dog indbringes for det so-
ciale naevn efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade. Kommunalbestyrel-
sens afgarelse om udpegning af med-
lemmer af integrationsradet, jf. § 42, kan
ikke indbringes for anden administrativ
myndighed.

[.]

Stk. 4. Klage over afgarelser, der er
truffet efter bemyndigelse i medfer af § 5,
stk. 2, kan indbringes for det naevn, der
er klageinstans i forhold til den delege-
rende kommunalbestyrelses afgerelser,
jf. stk. 2.

Stk. 5. Det sociale naevns og beskeef-
tigelsesankenaevnets afgorelser efter
stk. 2 og 4 kan ikke indbringes for anden
administrativ myndighed. Ankestyrelsen
kan dog efter reglerne i kapitel 9 a og 10
i lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade optage en sag il
behandling, nar Ankestyrelsen skenner,
at sagen har principiel eller generel be-
tydning.

10. 1 § 134, stk. 3, @endres »det sociale naevns
godkendelse og det sociale naevns« til: »statsfor-
valtningens «.

§3

| lov om integration af udlsendinge i Danmark, jf.
lovbekendtgerelse nr. 1071 af 16. november 2012,
foretages felgende sendringer:

1.1§ 53, stk. 2,1. pkt. &ndres »beskeaeftigelsesan-
kenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret for styrin-
gen af den aktive beskeeftigelsesindsats« til »An-
kestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg«.

2.1 § 53, stk. 2, 2. pkt., eendres »det sociale
naevn« til: nAnkestyrelsen«.

3. § 53, stk. 4 og 5, ophaeves.
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§4

| repatrieringsloven, jf. lovbekendtgarelse nr. 871
af 29. august 2012, foretages folgende aendringer:

1.1§ 12, stk. 1, aendres »det sociale navn« {il;

§ 12. Kommunalbestyrelsens afgerelser »Ankestyrelsenc.

efter denne lov kan indbringes for det
sociale neevn efter reglerne i kapitel 10 i
lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade.

Stk. 2. Det sociale naevns afgerelser
efter stk. 1 kan ikke indbringes for anden
administrativ myndighed. Ankestyretsen
kan dog efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade optage en sag il
behandling, nar Ankestyrelsen skenner,
at sagen har principiel eller generel be-
tydning.

2.1 § 12, stk. 2, aendres »Det sociale nsevns« til:
»Ankestyrelsens«.

§5

I lov om social pension, jf. lov nr. 783 af 9. juli
2012, som zendret senest ved § 7 i lov nr. 928 af
18. september 2012, foretages folgende sendrin-
ger:

§ 50. Afgerelser efter denne lov kan | 1.18§ 50, stk. 1, indseettes efter »paklages: »til
paklages efter reglerne i kapitel 10 i lov | Ankestyrelsenc.

om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, jf. dog stk. 2.

L]

Stk. 3. Afggrelser efter kapite| 3 samt 2.1 § 50, stk. 3, &ndres »beskaftige|sesanke-
efter § 43 a og § 44 kan paklages til be- navnet, jf_. kapitel 8 i [ov om ;msvaret for styringen
skeeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i af den aktive be§kaeft|gelsesmdsats« til: »Ankesty-
lov om ansvaret for og styringen af den relsens Beskesftigelsesudvalge.

aktive beskaeftigelsesindsats. Klager
behandles efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade.
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§49. Afgerelser efter denne lov kan pa-
klages efter reglerne i kapitel 10 i lov om
retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, jf. dog stk. 3.

[.]

Stk. 3. Afgerelser efter §§ 13-15, 21, 24,
44, 44 a og § 54, stk. 3, kan paklages til
beskaeftigelsesankensevnet, jf. kapitel 8 i
lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaeftigelsesindsats. Klager
behandles efter reglerne i kapite! 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade.

§ 73. Kommunalbestyrelsens afgarelser
om lan til betaling af beboerindskud,
forudbetalt leje, depositum eller boligan-
del i private andelsboligforeninger efter
§§ 55-57, 60 a, 64 b, 64 e, 66 og 67 kan
paklages til det sociale naevn efter reg-
lerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade.

§1...

Stk. 3. Hvis kommunalbestyreisen ikke
giver tilbud efter stk. 1, kan der klages til
det sociale neevn, jf. lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale

§6

I lov om hgjeste, mellemste, forhejet aimindelige
og almindelig fertidspension m.v., jf. lovbekendtge-
relse nr. 1006 af 19. august 2010, som senest
gendret ved § 8 i lov nr. 928 af 19. september 2012
og § 11iL 53, foretages falgende sendringer:

1.1§ 49, stk. 1, indseettes efter »paklages«: »til
Ankestyrelsen«.

2.| § 49, stk. 3, s=ndres »beskeeftigelsesanke-
naevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret for styrein-
gen af den aktive beskeeftigelsesindsats« til: »An-
kestyrelsens Beskeaeftigelsesudvalg«.

§7

I lov om individuel boligstatte, jf. lovbekendtgarel-
se nr. 663 af 14. juni 2011, som aendretved § 5 i

lov nr. 1364 af 28. december 2011 0og § 3ilov nr.
326 af 11. april 2012, foretages felgende eendrin-
ger:

1.1 § 73, eendres »det sociale naevn« til: »Ankesty-
relsen«.

§8

I lov tilbageholdelse af stofmisbrugere i behand-
ling, jf. lovbekendtgarelse nr. 170 af 22. februar
2010, foretages falgende sendring:

1.1§ 1, stk. 3, endres »det sociale naevnc til:
»Ankestyrelsen«.
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omrade kapitel 10.

Kapitel 8
Beskaeftigelsesankenaevn

§ 51. Beskaeftigelsesankenaevnet be-
handler klager over afgerelser truffet af
kommunen, i det omfang det er fastsat
ved lov,

§ 52. | hver region nedszettes et be-
skaeftigelsesankenasvn. Direkteren for
statsforvaltningen er formand for nasvnet.
Regionsdirektaren eller dennes stedfor-
traeder er fast medlem af naevnet.

Stk. 2. Beskaeftigelsesankenaevnet
bestar i gvrigt af 6 medlemmer. Beskaef-
tigelsesministeren udpeger medlemmer-
ne og stedfortraedere for hvert medlem
saledes:

1) 1 efter indstilling fra kommunerne i
regionen i forening,

2) 2 efter indstilling fra Dansk Ar-

bejdsgiverforening,

3) 1 efter indstilling fra Landsorgani-

sationen i Danmark,

4) 1 efter indstilling fra Funktionaerer-

nes og Tjenestemaendenes Feellesrad

og Akademikernes Centralorganisati-
on i forening og

5) 1 efter indstilling fra De Samvir-

kende Invalideorganisationer.

Stk. 3. Beskaeftigelsesankensevnets
funktionsperiode regnes fra den 1. juni
aret efter det kommunale og regionale
valgar. Beskeeftigelsesankenaevnets
medlemmer udpeges for 4 ar ad gangen.

Stk. 4. Medlemmer af Ankestyrelsen
kan ikke vaere medlemmer af beskaefti-
gelsesankenzevnet.

Stk. 5. Beskaeftigelsesministeren fast-
saetter efter aftale med indenrigs- og
sundhedsministeren antallet af medlem-
mer, der er ngdvendige med henblik pa
at oprette flere nasvn inden for samme
region.

Stk. 6. Statsforvaltningen yder sekre-
tariatsbistand til naevnet. Formanden kan
overlade sine befgjelser efter denne lov
til medarbejdere i sekretariatet.

Beskaeftigelsesministeriet
§9

I lov om ansvaret for og styringen af den aktive
beskeeftigelsesindsats, jf. lovbekendtgarelse nr.
731 af 15. juni 2010, som aendret bl.a. ved § 4 i lov
nr. 1364 af 28. december 2011 og senest ved § 21i
L 53, foretages folgende aendringer:

1. Kapitel 8 ophasves.

Side 65 af 74




§ 53. Afgerelse i de enkelte sager
traeffes ved almindeligt flertal. Hvis
stemmerne star lige, er formandens
stemme afgerende. Sagerne behandles
efter reglerne i kapitel 10 i lov om rets-
sikkerhed og administration pa det socia-
le omrade.

Stk. 2. Beskeaeftigelsesministeren kan
fastsaette en forretningsorden for be-
skaeftigelsesankenaevnet.

§ 54. Beskaeftigelsesankenasvnets af-
garelser kan ikke indbringes for anden
administrativ myndighed. Ankestyrelsen
kan dog pa baggrund af en klage optage
en sag tit behandling, nar Ankestyrelsen
skanner, at sagen har principiel eller
generel betydning, jf. § 59 ai lov om
retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.

§ 55. Kapitel 11 om koordinering af
praksis i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade finder
anvendelse for beskaeftigelsesankenaev-
net.

§ 56 a...

Stk. 6. Uenighed om afholdelsen af ud-
gifter efter stk. 5 kan indbringes for be-
skeeftigelsesankenasvnet af jobcenteret
eller kommunen, regionen eller ved-
kommende statslige myndighed. Anke-
neevnets afggrelse kan ikke indbringes
for anden administrativ myndighed.

§ 67. Kommunen, regionen, beskaefti-
gelsesankenavnene og de sociale naevn
har pligt til at

1) tilvejebringe og indsende statisti-

ske oplysninger m.v., som beskaefti-

gelsesministeren anmoder om,

2) give Beskaeftigelsesministeriet op-

lysninger om kommunens beslutnin-

ger og forventninger vedrerende ud-
viklingen pa det beskaeftigelsesmaes-
sige omrade, som kommunen har an-
svaret for, herunder om de mal, den
har sat for udviklingen, og

3) medvirke til temaplanleegning i

kommunepaneler samt til at skaffe

uddybende oplysninger om udviklin-

2. § 56 a, stk. 6, affattes saledes:
"Stk. 6. Uenighed om afholdelsen af udgifter efter
stk. 5 kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaefti-
gelsesudvalg af kommunen, regionen eller ved-
kommende statslige myndighed.”

3.1 § 67, stk. 1, esndres "regionen, beskasftigel-
sesankenaevnene og de sociale naevn” til: "regio-
nen og Ankestyrelsen”.
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gen pa seerlige omrader.

§ 77. Medlemmerne af beskaeftigelses-
ankenaevnene udpeges farste gang pr.
1. januar 2007, og udpegningen geelder
indtil periodens udlab, jf. § 52, stk.3.

§ 128. Jobcenterets afgerelser efter
denne lov kan indbringes for beskaefti-
gelsesankenasvnet, jf. kapitel 8 i lov om
ansvaret for og styringen af den aktive
beskeeftigelsesindsats. Klagen behand-
les efter reglerne i kapitel 10 i lov om
retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.

Stk. 2. Klage efter stk. 1 kan indbrin-
ges for beskeeftigelsesankenaevnet af
den, som afgerelsen vedrgrer. Klage
over afgerelser i spargsmal om konkur-
renceforvridning efter § 33, stk. 1, og
§§ 49 og 65 kan tillige indbringes for
beskeeftigelsesankenasvnet af andre,
som har en vaesentlig interesse i afgorel-
sen.

Stk. 3. Ved klage over jobcenterets
afgarelser efter kapitel 9-12 vedrarende
personer omfattet af § 2, nr. 1, hvor afge-
relsen er begrundet i personens ansker
og forudsaetninger samt arbejdsmarke-
dets behov, og ved klage over jobcente-
rets afgorelser om, at beskeeftigelsesind-
satsen for personer omfattet af § 2, nr. 1,
skal varetages af en anden akter, treeffer
beskaeftigelsesankenaevnet afgerelse i
sagen, inden 4 uger efter at klagen er
modtaget | beskaeftigelsesankenasvnet.

Stk. 4. Ved behandling af klage over
en kommunes afgerelse om udbetaling
af godtgerelse efter § 83 kan beskaefti-
gelsesankenaevnet alene tage stilling til,
om afgerelsen er i overensstemmelse
med de retningslinjer, som kommunen
har fastsat.

4. § 77 ophaves.

§10

| lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, jf. lovbe-
kendtgarelse nr. 706 af 28. juni 2012, som senest
eendret ved § 1i L 63, L 75, foretages falgende
aendringer:

1. § 128, stk. 1, affattes saledes:

"Jobcenterets afgerelser efter denne lov kan ind-

bringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg,
jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration

pa det sociale omrade.”

2. Tostederi § 128, stk. 2, 0gi § 128, stk. 30g 4,
a&ndres "beskasftigelsesankenaevnet” til: "Ankesty-
relsens Beskeeftigelsesudvalg.”

3. § 128, stk. 5, affattes saledes:

"Stk. 5. Kommunens afgarelser om flekslantilskud
efter § 70 f og tilskud til selvsteendigt erhvervsdri-
vende efter § 70 g, stk. 5, efter denne lov kan ind-
bringes for Ankestyrelsens Beskzaeftigelsesudvalg, |
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§ 98. Kommunens afggrelser efter denne
lov, bortset fra afgerelser om ydeiser
efter kapitel 10 og 10 a og tilbagebeta-
ling af disse ydelser, jf. § 95, kan, med-
mindre andet er bestemt, indbringes for
beskeeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i
lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskeeftigelsesindsats. Klagen
behandles efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade.

Stk. 2. Afgerelser om ydelser efter ka-
pitel 10 og 10 a og tilbagebetaling af
disse ydelser, jf. § 95, kan, medmindre
andet er bestemt, indbringes for det so-
ciale navn efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade.

Stk. 3. Kommunens henvisning til an-
dre aktarer efter § 47 a kan indbringes
for Beskeeftigelsesankenaevnet.

Stk. 4. Andre aktarers afgerelse, jf.

§ 47 a, kan inden 4 uger indbringes for
kommunen.

§72..

Stk. 2. Nar kommunen har udbetalt for-
skud efter stk. 1, skal arbejdsgiveren
refundere forskuddet inden 4 uger efter,
at underretning herom er modtaget. Til-
svarende gaelder, nar beskeeftigelsesan-
kensevnet eller Ankestyrelsen traeffer
afgarelse om, at arbejdsgiveren har pligt

jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade.”

§11

I lov om aktiv socialpalitik, jf. lovbekendtgarelse nr.
190 af 24. februar 2012, som senest zendret ved §
3iL 53 og L 85, foretages falgende zendringer:

1. § 98 affattes saledes:

"§ 98. Kommunens afgarelser efter denne lov,
bortset fra afggrelser om ydelser efter kapitel 10
og 10 a og tilbagebetaling af disse ydelser, jf. § 95,
kan indbringes for Ankestyrelsens Beskeeftigel-
sesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade.

Stk. 2. Afgarelser om ydelser efter kapitel 10 og 10
a og tilbagebetaling af disse ydelser, jf. § 95, kan
indbringes for Ankestyrelsen, jf. § 52 a i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade.

Stk. 3. Kommunens henvisning til andre aktgrer
efter § 47 a kan indbringes for Ankestyrelsens
Beskeeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssik-
kerhed og administration pa det sociale omrade.
Stk. 4. Andre aktarers afgerelse, jf. § 47 a, kan
inden 4 uger indbringes for kommunen.”

§12

I lov om sygedagpenge, jf. lovbekendtgarelse nr.
653 af 26. juni 2012, som senest aendretved § 5 i
L 53 og L 76, foretages falgende eendringer:

1.1§ 72, stk. 2, eendres "beskeeftigelsesankenasv-
net eller Ankestyrelsen” til: "Ankestyrelsens Be-
skaeftigelsesudvalg”.
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til at udbetale sygedagpenge, nar kom-
munen har udbetalt forskud efter stk. 1.

§ 77. Kommunens afgarelser efter denne
lov kan indbringes for beskaeftigelsesan-
kenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret
for og styringen af den aktive beskeefti-
gelsesindsats. Klagen behandles efter
reglerne i kapitel 10 i lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale
omrade.

Stk. 2. Kommunens henvisning til an-
dre akterer efter denne lov kan indbrin-
ges for beskasftigelsesankenaevnet.

Stk. 3. Andre aktarers afgarelse, jf.

§ 19, kan inden 4 uger indbringes for
kommunen.

§ 13. Kommunens afgerelser efter denne
lov kan indbringes for beskasftigelsesan-
kenaevnet, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret
for og styringen af den aktive beskaefti-
gelsesindsats. Klagen behandles efter
reglerne i kapitel 10 i lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale
omrade.

2, § 77 affattes séledes:

"§ 77. Kommunens afgerelser efter denne lov og
kommunens henvisning til andre akterer efter § 19
kan indbringes for Ankestyrelsens Beskasftigel-
sesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade.

Stk. 2. Andre aktarers afgerelse, jf. § 19, kan in-
den 4 uger indbringes for kommunen.”

§13

{lov nr. 473 af 30. maj 2012 om en 2-arig forsggs-
ordning om jobpraemie til kontanthjselpsmodtagere
med langvarig ledighed m.v., som sendret ved § 10
i L 53, foretages foigende aendring:

1. § 13 affattes saledes:

"§ 13. Kommunens afggrelser efter denne lov kan
indbringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade.”

§14

Ilov nr. xx af xx. december 2012 (L 74) om ud-
dannelsesordning for ledige, som har opbrugt de-
res dagpengeret, foretages falgende sendring:

§ 24 affattes saledes:

"§ 24. Kommunens afgarelser efter denne lov kan
indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigelsesud-
valg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade.”

§15

| lov om kompensation til handicappede i erhverv,
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§ 17 a. Klage over afgerelser i jobcente-
ret om statte til personlig assistance til
handicappede i erhverv efter kapitel 3 og
om personlig assistance under efter- og
videreuddannelse efter kapitel 4 kan
indbringes for beskaeftigelsesankenaev-
net, jf. kapitel 8 i lov om ansvaret for og
styringen af den aktive beskeeftigelses-
indsats af den som afgerelsen vedrgrer.
Klagen behandles efter reglerne i kapitel
10 i lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade.

Stk. 2. Efter anmodning fra en person
med handicap, som af en offentlig ar-
bejdsgiver er blevet meddelt afslag pa
anseettelse i en ledig stilling, eller som af
en offentlig myndighed er blevet meddelt
afslag pa tildeling af en ledig bevilling til
stadeplads m.v. eller tilladelse til taxiker-
sel, kan beskeeftigelsesankenasvnet
udtale sig om, hvorvidt arbejdsgiveren
eller myndigheden har overholdt de i
medfor af § 3, stk. 2, fastsatte regler om
samtale- og forhandlingspligt. Anmod-
ningen skal fremsaettes senest 4 uger
efter, at ansggeren med handicap har
modtaget arbejdsgiverens eller myndig-
hedens beslutning om afslag pa ansaet-
telse eller tildeling af bevilling.

Stk. 3. Finder beskaeftigelsesanke-
naevnet, at samtale- og forhandlingsplig-
ten ikke er overholdt, sender ankensaev-
net en kopi af udtalelsen til den gverste
administrative ansvarlige for den pagael-
dende offentlige arbejdsgiver eller myn-
dighed.

§ 37. Klage over kommunens afgarelser
efter denne lov kan indbringes for be-
skeeftigelsesankenaevnet, jf. kapitel 8 i
lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaeftigelsesindsats. Klagen
behandles efter reglerne i kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade.

jf. lovbekendtgarelse nr.727 af 7. juli 2009, som
endret ved § 5 lov nr. 431 af 28. april 2010 og §
4 ilov nr. 153 af 28. februar 2012, foretages fol-
gende andringer:

1. § 17a, stk. 1, affattes saledes:

"Klage over afgarelser i jobcentret om stotte til
personlig assistance til handicappede i erhverv
efter kapitel 3 og om personlig assistance under
efter- og videreuddannelse efter kapitel 4, kan af
den som afgerelsen vedrarer, indbringes for Anke-
styrelsens Beskaeftigelsesudvalg, jf. § 59 a i lov
om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade.”

2.1§ 17 a, stk. 2, 1. pkt, eendres "beskaeftigelses-
ankenaevnet” til: "Ankestyrelsens Beskeeftigelses-
udvalg”.

3.1§ 17 a, stk. 3, eendres "beskaeftigelsesanke-
neevnet” til: ” Ankestyrelsens Beskeeftigelsesud-
valg”, og "ankenaevnet” eendres til: "udvalget”.

§ 16

I lov om fleksydelse, jf. lovbekendtgerelse nr. 871
af 6. juli 2007, som bl.a. andret ved § 3i lov nr.
928 af 18. september 2012 og senestved § 7 i
L53, eendres folgende:

1. § 37, stk. 1, affattes saledes:

"Kommunens afgerelser efter denne lov kan ind-

bringes for Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg,
if. § 59 a i lov om retssikkerhed og administration

pa det sociale omrade.”
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Stk. 2. Klage over afgerelser efter § 29
kan indbringes for Ankestyrelsen af den
arbejdslgshedskasse, som afggrelsen
vedrarer.

§ 12. Kommunens afgarelser efter § 4,
stk. 1,§ 509 §6,stk. 1,§8,8§90g § 11,
stk. 1, nr. 2 0g 3, og § 15, stk. 3, kan
paklages til beskaeftigelsesankenasvnet,
jf. kapitel 8 i lov om ansvaret for og sty-
ringen af den aktive beskeeftigelsesind-
sats. Klagen behandles efter reglerne i
kapitel 10 i lov om retssikkerhed og ad-
ministration pa det sociale omrade.

Stk. 2. Kommunen ma ikke treeffe af-
gorelse om opher af seniorjob, for der er
truffet afgerelse i henholdsvis beskaefti-
gelsesankenavnet og Arbejdsdirektora-
tet, i tilfeelde, hvor den pageeldende
1) klager til beskeeftigelsesankengevnet

over, at det ordinaere henviste arbejde

ikke har veeret rimeligt, eller

2) klager til Arbejdsdirektoratet efter reg-
lerne i § 98 i lov om arbejdsl@sheds-
forsikring m.v. over afg@reisen om
manglende indbetaling af medlems-
eller efterlensbidrag.

§ 17. Kommunalbestyrelsens afgerelser
efter denne lov kan indbringes for det
sociale nzevn, jf. kapitel 10 i lov om rets-
sikkerhed og administration pa det socia-
le omrade.

2.1 § 37, stk. 2, @=ndres "Ankestyrelsen’” til: "Anke-
styrelsens Beskeeftigelsesudvalg”.

§17

I lov om seniorjob, jf. lovbekendtgerelse nr. 1543
af 20. december 2006, som aendret ved § 4 i lov
nr. 928 af 18. september 2012 og senest ved § 1
L78, foretages folgende aendringer:

1. § 12, stk. 1, affattes saledes:

"Kommunens afgorelser efter § 4, stk. 1, § 5, § 6,
stk. 1,§8,§9,§ 11, stk. 1, nr. 2 og 3, og § 15, stk.
3, kan indbringes for Ankestyrelsens Beskaeftigel-
sesudvalg, jf. § 59 a i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade.”

2. 1§ 12, stk. 2, aendres "beskaeftigelsesankenaev-
net og Arbejdsdirektoratet” til: "Ankestyrelsens
Beskaeftigelsesudvalg og Arbejdsskadestyrelsen”.

3.1§ 12, stk. 2, nr. 1, og § 13 @&ndres "beskaefti-
gelsesankenaevnet” til: "Ankestyrelsens Beskaefti-
gelsesudvalg”.

4,1§ 12, stk. 2, nr. 2, ®ndres "Arbejdsdirektoratet”
til: "Arbejdsskadestyrelsen”.

§18

I lov om delpension, jf. lovbekendtgerelse nr. 1096
af 16. december 2005, som aendret lov nr. 1336 af
28. december 2011 og senest ved § 12i lov nr.
922 af 18. september 2012, foretages felgende
aendring:

1.1 § 17 sendres "det sociale naevn, jf. kapitel 10”
til "Ankestyrelsen, jf. § 52 a”.
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§ 97. Kommunalbestyrelsens afgerelser
efter denne lov kan, medmindre andet er
fastsat i denne lov eller lov om retssik-
kerhed og administration pa det sociale
omrade, indbringes for det sociale navn
efter reglerne i kapitel 10 i lov om rets-
sikkerhed og administration pa det socia-
le omrade.

§51...

Stk. 6. Afgarelser om seskendetilskud og
fripladstilskud i henhold til § 50, stk. 2,
kan indbringes for det sociale naevn efter
reglerne i kapitel 10 i lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale
omrade.

§ 58 c¢. Kommunalbestyrelsens afggrel-
ser om anvisning af ledige boliger i hen-
hold til §§ 54, 57, 58, 58 a og 58 b kan
indbringes for henholdsvis det sociale
naevn, som den kommune, der har truffet
afgerelsen, herer under, og Ankestyrel-
sen. § 57 i lov om retssikkerhed og ad-
ministration pa det sociale omrade om,
hvorvidt Ankestyrelsen kan behandle
sagen, anvendes tilsvarende. Kapitel 10 i
lov om retssikkerhed og administration

Ministeriet for Bern og Undervisning
§19

| lov om dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til barn og
unge, jf. lovbekendtgerelse nr. 668 af 17. juni
2011, som eendret ved § 1 ilov nr. 275 af 5. april
2011 og § 2 i lov nr. 558 af 18. juni 2012, foretages
felgende sendring:

1.1 § 97 eendres »det sociale nasvn« til: »Ankesty-
relsen.

§20

I lov om folkeskolen jf. lovbekendtgerelse nr. 998
af 16. august 2010, som zendret senest ved § 3 i
lov nr. 558 af 18. juni 2012, foretages falgende
gendring:

1.1§ 51, stk. 6, a=ndres »det sociale nasvn til:
»Ankestyrelsen«.

Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter
§21

| lov om almene boliger m.v., jf. lovbekendtggerelse
nr. 884 af 10. august 2011, som aendret ved § 24 i
lov nr. 326 af 11. aprit 2012 og § 2 i lov nr. 1097 af
28. november 2012, foretages falgende aendring

1.1 § 58 c udgar »henholdsvis det sociale neevn,
som den kommune, der har truffet afgerelsen,
harer under, og«.
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pa det sociale omrade finder tilsvarende
anvendelse.

§ 178 a. Reglerne i § 11 a, stk. 1,2, 4,5
og 6 i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade finder
tilsvarende anvendelse ved kommunal-
bestyrelsens, det sociale naevns og An-
kestyrelsens behandling af sager om
anvisning af en bolig eller sager om god-
kendelse af udlejning af en bolig i hen-
hold til denne lov, tidligere seldreboliglov,
tidligere boligbyggerilove, tidligere kolle-
giestattelove og tidligere byggestattelove
samt ved kommunalbestyrelsens be-
handling af sager om anvisning af en
bolig i andet udlejningsbyggeri.

§ 4. Kommunalbestyrelsen traeffer afge-
relse om betingelsen i § 3, stk. 3. Inde-
baerer kommunalbestyrelsens afgerelse,
at personen ikke kan vaelge den gnskede
friplejebolig, kan afgerelsen indbringes
for det sociale nasvn, som opholdskom-
munen hgrer under.

§17...

Stk. 9. Kommunalbestyrelsens afgarelser
efter stk. 1 og 5 kan indbringes for hen-
holdsvis det sociale nsevn, som den
kommune, hvor boligerne er beliggende,
harer under, og Ankestyrelsen. § 57 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade om, hvorvidt Anke-
styrelsen kan behandle sagen, finder
tilsvarende anvendelse. Kapitel 10 i lov
om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade finder i gvrigt tilsva-
rende anvendelse.

2.1 § 178a, stk. 1, udgar: »,det sociale naevns«.

§ 22

I lov om friplejeboliger, jf. lovbekendigegrelse nr.
897 af 17. august 2011, som senest aendret ved §
2 ilov 1097 af 28. november 2012, foretages fol-
gende andringer:

1.1 § 4 eendres »det sociale naevn til: »Ankesty-
relsenc.

§23

| lov om boliger for eldre og personer med handi-
cap, jf. lovbekendtgerelse nr. 666 af 17. juni 2010,
foretages falgende aendringer:

1.1§ 17, stk. 9, 1. pkt., udgar »for henholdsvis det
sociale naevn, som den kommune, hvor boligerne
er beliggende, harer under, og«.

2.1 § 17, stk. 9, 2.pkt., indseettes efter »§ 57«: »,
nr. 1«.
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Ikrafttreeden og overgangsbestemmelser
§24
Loven traeder i kraft den 1. juli 2013.

§25

Stk. 1. Sager, der er indbragt for de sociale n& Kommentar [DYB26]: eller beskeeft- 1

og som ved lovens ikraftireeden ikke er faerdigl_gelsesankenaevnene
handlet, feerdighbehandles af Ankestyrelsen efti Kommentar [DYB27]: eller Ankesty-

kapitel 9 og 10 i lov om retssikkerhed og admif relsens Beskaeftigelsesudvalg
stration pa det sociale omrade, som indsat ve:

denne lovs § 1. Kommentar [DYB28]: , 9a

Stk. 2. Sager, der er indbragt for beskeeftigelses-
ankenaevnene, og som ved lovens ikrafttraeden
ikke er feerdigbehandlet, faerdighbehandles af An-
kestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg efter kapitel 9a
og 10 i lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, som indsat ved denne lovs §
1. [ Kommentar [DYB29]: stk. 2 udgdr
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_ . o Berneradet
Social- og Integrationsministeriet

Departementet
Holmens Kanal 22
1060 K

22, januar 2013
jnr.3.7.27/sgh

Vedr., forslag til 2ndring af lov om retssikkerhed og administration mv.
(Forenkling af klagestrukturen pa det sociale og beskzeftigelsesmzessige
omride)

Forslaget er en del af udmentningen af aftalen om en holdbar lesning for
statsforvaltningerne, se venligst Berneradets kommentar til @konomi- og
Indenrigsministeriet 22. januar d.&. om en &ndret organisering af statsforvalt-
ningerne. Heraf fremgar det, at Barneradet efterlyser en omlegning af
statsforvaltningerne baret af et enske om at styrke tilbuddene til bern og unge i
forbindelse med hering og sagsbehandling m.m.

Nearverende forslag om forenkling af klagestrukturen kan efter Barneradets
opfattelse vare egnet til en tiltreengt aflastning af statsforvaltningerne og til at
fremme overskueligheden i klagesystemet.

Det er endvidere Barnerddets hab, at sagsbehandlingen ved at samles i
Ankestyrelsen kan opkvalificeres, og at de samlede gevinster ved
omlegningen kan anvendes til at styrke bern og unges retssikkerhed i sociale
klagesager ved at fastholde ressourcerne til bern og unge og ved eget fokus pé
inddragelse af barnets perspektiv i form af hering mv.

Berneradet har i ovrigt ingen kommentarer til forslaget.

Med venlig hilsen

A Dol N

Per Larsen Annette Juul Lund
Formand for Bernerddet Sekretariatschef



BORNESAGENS FALLESRAD

Emdrupvej 115A, 5. etage, 2400 Kabenhavn NV - tIf.: 24 62 6229 -CVR.NR. 23 1904 19
bf@boemesagcn.dk -_www.boemesagen.dk

Kebenhavn den 22. januar 2013
Social - og Integrationsministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Heoring over forslag om gendring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omride
(Forenkling af klagestrukturen pa det sociale omrade) - nr. 2012-7709

Bornesagens Fazllesrad takker for anledningen til at afgive heringssvar vedr. ovennavnte.

Bernesagens Fellesrad kan tilslutte sig de foreslaede endringer med nedlaggelse af de sociale nzvn med serlig
henvisning til en ensartet behandling for borgerne uanset geografisk placering placeret i Ankestyrelsen.
Bomesagens Feellesrad anbefaler samtidig, at der indarbejdes effektive arbejdsgange og standarder, der fremmer den
kortest mulige klagesagsbehandling med szrligt fokus pa forvaltningen de udsatte bam og unges sager, samt at de
som fast procedure udmeldes og evalueres.

Venlige hilsener

L
(XZ/\ Lo

Sekretariatsieder

FOLGENDE ORGANISATIONER ER MEDLEMMER AF BORNESAGENS FALLESRAD:

KFBU - Kristelig Forening til Bistand for Barn og Unge FBU - ForzeldreL ANDSforeningen Born og Familier
Foreningen af Danske Dagninstitutioner for Born og Unge Daginstitutionernes Lands-Organisation Berns Vilkar
Ungdommens Vel Foreningen Jysk Barncforsorg/Fredehjem Medrchjzlpen

1.OS - Landsforeningen af opholdssteder, botilbud og skolebehandlingstilbud Ungdomsringen Barnets Hus

TABUKA KFUM'’s Saciale Arbejde i Danmark Red Bamet

Foreningen Grenlandske Bern Landsforcningen BoPam Ungdommens Rede Kors

Medlemsorganisationerne arbejder tilsammen med mere end 500.000 barn og unge.



Barne-
0g Kulturchefforeningen

Social- og Integrationsministeriet
Departementet

Holmens Kanal 22,

1060 Kgbenhavn K

Att: dyb@sm.dk og ejb@sm.dk
Dato;  22/01-2013

Horing over udkast til forslag til lov om @ndring af lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omride, lov om ansvaret for og styringen af den aktive
beskzeftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling af klagestrukturen pd det
sociale- og beskeftigelsesmzssige omrade)

Berne - og Kulturchefforeningen (BKF) takker for muligheden for at afgive horingssvar.
BKF hilser den foreslaede forenkling af klagestrukturen pa det sociale omrade velkommen.

Den foreslaede obligatoriske brug af et ankeskema for kommuneme ved genvurdering af
klagesager vil med fordel kunne integreres i DUBU / andre IT systemer, der efter @konomiaftalen
skal implementeres til sociale sager for barn og unge i kommuneme, Regelforenklinger ber
ledsages af udvikling af den elektroniske kommunikation mellem kommunerne og de statslige
myndigheder.

BKF imedeser, at forenklingen vil medfere et fald i sagsbehandlingstiden i ankesager, som vi
finder bekymrende lang. Statens nuvzrende lange sagsbehandlingstider er til skade for
bemene, deres familier og for kommunemes muligheder for at fa udbytte af foranstaltninger
efter Serviceloven.

Med venlig hilsen

Christian L. Hansen
Bestyrelsesmedlem
og formand for netvaerk Bern & Familie

Eventuelle henvendelser til:
Formand for bestyrelsen Flemming Olsen (tIf: 44 52 55 00/30 51 98 97 / bkfdir@herlev.dk)
Formand for netvaerk Berne og Familie Christian L. Hansen (tif: 51 5124 78 / clha@aabenraa.dk)

o |

Sekretariatet; Herlev Kommune, Herlev Bygade 90, 2730 Herlev
TIf.: 4452 5526, E-mail: bkf@bkchefer.dk www.bkchefer.dk




@ _
Berns Vilkar
FOR BORN 1| DANMARK

Social- og Berns Vilkar
Integrationsministeriet Trekronergade 126 F, 2. sal
Departementet 2500 Valby

Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

20. januar 2013

Hgringssvar vedr, udkast til forslag til lov om forenkling af klagestrukturen pa det
sociale og beskaftigelsesmaessige omrade

B@rns Vilkar takker for muligheden for at afgive hgringssvar vedr. udkast til forslag til fov om forenkling af
klagestrukturen pa det sociale og beskaeftigelsesmaessige omrade.

Borns Vilkar stgtter op om forslaget og mener at den a&ndrede kiagestruktur vil vaere egnet til at skabe
ensartethed i bade afggrelsernes kvalitet og praksis.

Berns Vilkdr mener, ligesom aftaleparterne, at det er bekymrende, at der er store forskelle pa bide
sagsbehandlingstid, praksis, prioritering og kvaliteten af afggrelserne. Dette skaber meget forskellige vilkar
for de bern og de unge, der kiager til de sociale naevn, Barns Vilkdr mener, at den nye klagestruktur vil ggre
klagesystemet mere gennemsigtigt, sdedes at de bgrn og unge, der kommer i bergring med systemet far
falelsen af, at deres problemer er lige betydningsfulde.

Bgrns Vilkar er endvidere positive overfor den forenkling af klagesystemet som nedlzeggelsen af de sociale
naevn og beskaftigelsesankenaevnene vil medfgre.

Borns Vilkar ved fra de vores radgivning pa BgrneTelefonen og de bgrn vi har bisiddet i vores
Bisidderafdeling, at det er endog meget vanskeligt for bgrn og unge at finde rundt i det sociale klagesystem,
der - set fra bgrneperspektiv - er meget indviklet. Barns Vilkdr mener, at det forhold, at der nu kun er én
klageinstans vil veere med til at ggre det mere enkelt for bgrnene og de unge. Bgrns Vilkar har i den
forbindelse ogsa lagt vaegt pa, at Ankestyrelsen allerede pd nuvarende tidspunkt har arbejdet pa at
formidle deres opgaver og made at arbejde pa til bgrn og unge, f.eks. pd hjemmeside.

Det er oplyst, at det forventes, at man ved gennemfgrelsen af de foresldede andringer vil kunne spare ca.
100 &rsvaerk. Berns Vilkar havde gerne set, at man havde gennemfgrt de mange &ndringer, ogsa
organisatorisk, forinden man havde taget beslutning om, hvor mange arsveerk det er muligt at undveere.



Med venlig hilsen

Dorthe Lysgaard Ingrid Hartelius Dall
Direktgr Jurist



Kebenhavns Byret

Social- og Integrationsministeriet graeshdentef;q 25
omhuset, ytorv
Holmens Kanal 22 1450 Kebenhavn K.
1060 Kgbenhavn K TIf. 33 44 80 00
Fax 33 44 84 88

CVR 21659509
administration.kbh@domstol.dk
J. nr. 9099.2013.4

Den 24. januar 2013

Ved en mail af 17. december 2012 har Social- og Integrationsministeriet anmodet om eventuelle be-
merkninger til et udkast til forslag til lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omréde, lov
om ansvaret for styringen af den aktive beskeftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling af

klagestrukturen pa det sociale- og beskaftigelsesmassige omrade).

Jeg skal i den anledning pa byretsprasidenternes vegne oplyse, at udkastet ikke giver byretterne anled-

ning til at fremkomme med bemarkninger.

Der henvises til j.nr. 2012-7709.

Med venlig hilsen

Seren Axelsen



DANSK ERHVERY T. +45 3374 6000

BURSEN F. +45 3374 6080
DK-1217 KBBENHAVN K -
WWW.OANSKERHVERV.OK INFO@DANSKERHVERV.OK

Social ~ og Integrationsministeriet
Att.:

Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn k

21.januar 2013

Heringssvar vedr. @ndring forenkling af klagestrukturen pa det sociale
og beskazftigelsesmaessige omrade

Horingsbrevet er modtaget af Dansk Erhverv den 17. december 2012.

Lovforslaget vedrerer nedleggelse af de sociale neevn og beskaftigelsesnavnene. Dermed samles
alle klager i en klageinstans, Ankestyrelsen.

Dansk Erhverv arbejder overordnet for en effektiv offentlig sektor, hvor private, frivillige og
selvejende akterer kan tilbyde alternativer til den offentlige opgavelgsning. Dansk Erhverv
reprasenterer en bred vifte af ikke-offentlige akterer pé social og beskzftigelsesomrédet fra det
specialiserede socialomride over zldrepleje og daginstitutioner til beskaftigelsesaktarer

1) Generelle kommentarer
Dansk Erhverv er overordnet positiv overfor lovforslaget og bifalder serligt lovforslagets
intention om at sikre en mere ensartet klageprocedure og sterre kvalitet i bdde klageproces og
afgerelser. Dansk Erhverv er ligeledes enig i, at der med lovforslaget skal sikres kortere
behandlingstider. Sagsbehandlingstiderne ikke mindst i De Sociale Neevn har alt for ofte
veeret uacceptabelt lange.

Dansk Erhverv statte til lovforslaget, er dog betinget af, at lovforlaget ikke i praksis kommer
til at forringe klageadgangen pa social og beskeeftigelsesomradet.

2) Specifikke kommentarer
Udover ovenstiende generelle betragtninger vil Dansk Erhverv gerne pointere falgende:

Vedr. Kvaliteten af afggrelserne og sagsbehandlingstiden
Dansk Erhverv mener, det er helt afgerende at der med de forsldede @ndringer i

klagestrukturen, sattes selvsteendigt fokus pa

MLR
mlr@danskerhverv.dk

Side 1/2

Vores ref.: SAG-2012-02794
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1) at hejne kvaliteten af de afgorelser der traeffes i klagesystemet;

2) At der sikre en rimelig sagsbehandlingstid. Dansk Erhverv efterlyser en konkret
malsaetninger for, hvor lang tid der mé gé for en administrativ afgerelse foreligger. Alt for ofte
har den lange sagsbehandlingstid - ikke mindst nar det vedrerer anbringelse og lignende
indsatser p& det socialomrade - haft betydelige negative konsekvenser for de involverede
parter. Afledte konsekvenser der kan undgs alene ved en kortere sagsbehandlingtid.

Sagsbehandlingstider kan med fordel offentliggeres p& Ankestyrelsens hjemmeside

For b&de at sikre kvalitet og sagsbehandlingstid mener Dansk Erhverv, at Ankestyrelsen bar
tilfajes tilstraekkeligt fagligt kvalificerede ressourcer

Ankestyrelsens nevn og udvalg
Dansk Erhverv mener ligeledes, at man med nedleggelsen af de sociale navn ber oprette et

socialt udvalg under Ankestyrelsen parallelt med strukturen pé beskeftigelsesomrédet, der
bl.a. kan behandle principielle sager p socialomradet.

I forleengelse af Ankestyrelsens egede kompetencer i forhold til tilbud der er godkendt under
serviceloven, ber det desuden overvejes om der skal sikres en tydelige reprasentation af de
ikke-offentlige akterer i Ankestyrelsen.

Endelige vil Dansk Erhverv papege forenklingen af klagestrukturen skal implementeres
saledes at Ankestyrelsen vil vere fagligt klzdt pa til at understatte de forventede @ndringer
for tilsyn og godkendelsesprocessen pd det sociale omréde, der kan give anledning til behov
for at cementere ny lovgivningsmaessige praksis

Med venlig hilsen

Marie Louise Lovengreen Rasmussen

Velfaerdspolitisk Chef
Dansk Erhverv

Side 2/2



Danske Handicaporganisationer
Blekinge Boulevard 2
2630 Taastrup

TIf.: 36751777

Fax: 3675 1403
dh@handicap.dk
www.handicap.dk

Til
Social- og Integrationsministeriet,
e-mail: dyb@sm.dk & ejb@sm.dk

Taastrup, den /4. januar 2013
Sag 16-2012-01548— Dok. 108323 SL/mmhv/kft

Danske Handicaporganisationers (DH’s) heringssvar til hering
over forenkling af klagesystemet pa det sociale og
beskaftigelsesmassige omrade

Generelle bemarkninger

Forslaget om forenkling af klagesystemet fremszttes ud fra et snske om at skabe kortere
sagsbehandlingstid, sterre gennemsigtighed, hejere kvalitet i sagsbehandlingen og mere
ensartede afgarelser pd tvars af landet. DH er enig i, at disse problematikker ber héndteres
og kan derfor tilslutte sig malene. Men midlerne er forkerte.

DH var mildest sagt overraskede over forslagets fremsattelse. Det fremgar af
bemarkningerne, at forslaget bl.a. blev fremsat p& baggrund af en analyse af klagesystemet
p& beskzftigelsesomradet foretaget af Deloitte. DH var meget opmarksomme pé analysen
fra Deloitte og afgav heringssvar til rapporten i Beskaftigelsesradet. Lige siden har der ikke
vaeret tilbagemeldinger ift. enskede handlinger pa baggrund af rapporten, for forslaget om
endring af klagesystemet pludselig blev fremsat uden varsel og uden inddragelse af
relevante akterer. Det strider mod regeringens lgfte om at demokratisere
lovgivningsprocessen. En forudgdende debat om et s veasentligt emne af betydning for
borgernes retssikkerhed mellem representanter for civilsamfundets organisationer og
eksperter kunne efter DH’s opfattelse have tjent til at kvalificere det endelige
lovgivningsmassige udspil.

De foresliede xndringer af klagesystemet pa beskaftigelsesomradet, og det sociale omréde,
betyder, at der fremover kun vil vare én klageinstans for borgere, der har brug for at klage
over kommunale afgorelser. Indskrenkningen af borgernes klageadgang til én instans
reducerer borgernes mulighed for at fa efterprovet en sag af principiel eller generel karakter.
Stort set alle steder i samfundet, hvor man kan klage over afgerelser, er der to



klageinstanser. Ved de almindelige domstole tre klageniveauer. Men den mulighed vil man
fjerne nu, ndr det handler om si vitale afgerelser som fleksjob, fartidspension, hjelpemidler,
sygedagpenge, personlig assistance m.v.

Herudover fjernes det vigtige og historiske legmandsprincip fra sterstedelen af sagerne,
som sikrer, at den sunde fornuft er med i afgerelserne. Med forslaget vil kun de principielle
sager, og 1200 sager pd beskaftigelses- og socialomréadet tilsammen, blive behandlet med
deltagelse af l&gmand. Det er en vasentlig reduktion fra ca. 20 % til ca. 3,4 % af sagerne.

DH har sveert ved at se, hvad der har @ndret sig siden Socialreformkommissions betankning
fra 1969, hvoraf det bl.a. fremgar, deltagelse af ikke-sagkyndige har verdi, nir det kan
medvirke til, at der tilfores de juridiske medlemmer et forgget kendskab til befolkningens
almindelige opfattelse p& de pageldende omrader, s& at befolkningen herigennem kan have
serlig tillid til ankemyndighedens afgerelser. Det fremgar videre, at ndr dette moment kan
have sarlig betydning, er det fordi mange af afgerelserne... “ikke beror pa et rent juridisk
reesonnement, men forudsatter en vis almen viden om befolkningens levevilkdr og
opfattelse.” Legmend er med til at sikre, at afgerelserne er i trdd med det samfund,
retssystemet er en del af. De sikrer, at der treeffes ordentlige afgerelser og de tilforer
legitimitet til et retssystem, som is&r mange svage borgere er i berering med. Det gor sig
stadig gaeldende.

Deloittes analyse pegede ogsd pd, at der var store forskelle i sagsbehandlingstiden,
kvaliteten, sagsbehandlingspraksis og prioritering af sagsomrader. DH mener, at disse
udfordringer kunne veere imgdekommet pd anden vis. Eksempelvis burde det ogsd have
varet muligt inden for rammerne af det gamle system at indfere det obligatoriske
ankeskema til effektiv og ensartet oplysning af klagesager, der indferes med det nye forslag.

Herudover mener DH, at det vil veaere naturligt for en rakke sager pad social- og
beskzftigelsesomrddet, at en konkret sag med samme problemstillinger kan variere
afthengigt af, hvor borgeren bor, da der jo her er tale om konkrete individuelle vurderinger
af den enkelte borgers behov. Dermed vil der neppe vare mange sager, hvor der er tale om
de helt samme problemstillinger. Det er derfor vaesentligt, at det nye centraliserede system
bevarer et lokalkendskab i sagsbehandlingen. Samtidig m& den kommunale
selvbestemmelse ogsd naturligt fore til sager, der har forskellige resultater pd tvars af
kommunerne. Det store problem er ikke forskelligheden, men derimod, hvorvidt
lovgivningen overholdes og borgerne modtager den statte, de har behov for baseret pé deres
konkrete individuelle behov. Ved en meget standardiseret sagsbehandling af sager pé det
sociale og beskeftigelsesmaessige omréde, kan DH vare bekymret for, om den individuelle
vurdering bliver overset, ligesom mulighederne for lovlig udvikling i nogle kommuner til
inspiration for andre kan fa ringere vilkér i fremtiden.

Deloittes analyse viste endvidere, at borgerne har vanskeligt ved at gennemskue
klagesystemet, bdde i forstdelsen af, hvem der behandler sagerne, og hvordan klagen



behandles. DH mener ikke, at det nye system gor det specielt nemmere for borgeme at
gennemskue klagesystemet, jf. de specifikke bemarkninger nedenfor.

Det fremgdr af lovforslaget, at *der siden 2007 har veret en markant stigning i indkomne
klagesager’. DH finder denne udvikling meget bekymrende. DH mener, at der ber ses pd
arsagemne til dette og ikke kun symptombehandles ved en sikaldt effektivisering af
statsforvaltningerne. Det er pdfaldende, at der er sket en markant stigning i klagesager efter
kommunalreformens ikrafttreden. DH’s erfaringer, og de tilbagemeldinger DH far fra vores
bagland, tyder entydigt p4, at kommunerne har en reekke udfordringer i forhold til at folge
lovens bogstav og intension. Der er eksempler pd, at kommunerne traeffer direkte forkerte
afgorelser, selvom dette er i strid med loven. Kommunerne dakker sig ind under, at de
gnsker at afpreve lovgivningens rammer, men reelt undermineres borgernes retssikkerhed,
nér kommunerne bevidst treeffer afgerelser, der er pa kant med lovgivningen, eller maske
klart pa den forkerte side af lovgivningen. Det er elementeer juridisk grunduddannelse, at
kommuner ikke mé treffe afgerelser, der pd nogen mide kan vare pad kant med
lovgivningen.

Den 22. november 2012 var social- og integrationsminister Karen Haekkerup kaldt i samrad
om netop kommunemes overholdelse af loven. P4 samridet blev der rejst en rekke
problemstillinger om kommunernes vilje og incitament til at overholde loven. DH mener
derfor, at der er behov for at styrke borgernes retssikkerhed og styrke kommunernes
incitamenter til at efterleve loven, for at stoppe den uheldige udvikling med markante
stigninger i klagesager. Det er ikke en udvikling, som passer sig for et retssamfund som det
danske.

DH mener, at retssikkerheden kan styrkes ved bl.a. falgende forslag:

1. Kommunernes incitament for forkerte afgerelser skal fjernes
Kommunen skal stilles gkonomisk, som hvis den havde truffet en korrekt afgorelse
fra starten. Det vil sige den kommunale gevinst skal inddrages. Hvis en kommune
systematisk afviger fra at folge klagesystemets afgprelser eller lign., pélegges det
statsforvaltningen at give kommunalbestyrelsen dagbeder. Ved at give dagbeder til
kommunalbestyrelsen, s&ttes kommunalpolitikerne aktivt i spil for at forbedre
retssikkerheden i kommunen. Pengene skal gé& til at forbedre retssikkerheden.
Dermed sikres en forbedring af sagsbehandlingen i forste instans.

2. Ankestyrelsen skal have kompetence til at felge op pd dens afgerelse
Ankesystemet skal kunne folge op og sikre, at kommunen falger klagesystemets
afgarelser. Opfolgningen kan spande fra alt mellem dialog til sanktioner jf. nedenfor.
Dermed sikres, at klageren far hjlp til at komme videre i systemet.

3. Kommunerne fir tilbagemeldingspligt pé deres handlinger
Kommunerne skal forpligtes til at melde tilbage til Ankestyrelsen, hvordan de har
handlet pa tabte og hjemviste sager. Ankestyrelsen far kompetence til at henvende sig



til kommunen, sifremt kommunen ikke har handlet inden en bestemt tidsfrist.
Dermed sikres det, at kommunerne efterlever klagesystemets afgerelser.

4. Tidsfrister for behandling af hjemviste sager og mulighed for vejledning
Kommunerne skal behandle hjemviste sager inden for en bestemt tidsfrist. Samtidig
skal kommunen kunne hente rdd og vejledning i statsforvaltningen, hvis de er i tvivl
ved en hjemvisning. Dermed sikres, at kommunerne ikke kan treekke sager i
langdrag.

5. Borgerne skal have hjalp til at klage
Der er nogle borgere, der end ikke nér til at klage over en kommunal afgerelse, fordi
de ikke har overskud eller forudsetninger til at klage pd egen hénd. Det skal veere
muligt for personer i disse borgeres netvaerk at hjzlpe borgerne med at udforme en
klage, ogsa selvom man er ansat ved kommunen. Ingen medarbejder ma vare i tvivl
om, at de kan hj&lpe borgerne til at opnd retssikkerhed. Dermed sikres, at ogsa de
svageste borgere kan benytte det klagesystem, der er til for dem.

DH indgir gerne i en dialog om yderligere forslag til en styrkelse af borgemes
retssikkerhed.

Konkrete bemarkninger

Skema til genvurdering af sager

Det skema, som kommunerne skal benytte til genvurdering af sager, skal indeholde en
rekke grundleggende oplysninger. Herudover vil kommunen ogsd blive bedt om at
forholde sig til, om sagen efter kommunens opfattelse indeholder principielle spergsmal.

Det kan vere udmerket, at kommunen forholder sig til, om en klage indeholder principielle
spergsmal, men DH kan vare bekymret for, om det giver en for ensidig fortolkning af, hvad
der er principielt. DH mener, at det ogs4 vil vere relevant at fa legmandens vurdering af,
om en sag kan have principiel karakter. Det fremgér dog ingen steder i lovforslaget, hvordan
visitationen af samtlige klagesager til hhv. administrativ eller principiel behandling
foretages. Det undrer DH, da visitationen er et omdrejningspunkt for den nye struktur og
mulighederne for at skabe et mere gennemskueligt klagesystem for borgerne.

Deloittes analyse af beskaftigelsessystemet pegede p3, at remonstration udger en serlig
udfordring for borgernes tillid til klagesystemet, fordi det er den samme instans, der har
truffet afgorelsen, der skal genvurdere sagen. Malet med remonstration er, at instansen far
lejlighed til at justere sin afgerelse og dermed forebygge unedvendige klagesager. Det
interessante i den forbindelse er, om lovgivningen virker efter hensigten, og i hvilket
omfang kommuner rent faktisk @ndrer deres trufne afgerelser. Det fremgar desverre ikke af
undersggelsen.



Det er DH’s erfaring, at en genbehandling yderst sjeldent resulterer i en &ndring af den
trufne afgerelse. Dertil kommer, at kommunerne ofte har vanskeligt ved at efterleve den
geldende 4-ugers regel. Samlet set forsinker det sagens videre behandling. Safremt
remonstration ikke virker efter hensigten, er der alene tale om forlaengelse af
klagesagsbehandlingen. Effekten af remonstration ber derfor underseges nzrmere.

Visitation af sagerne til administrativ eller principiel afgearelse

Det fremgéar ikke af lovforslaget, hvordan visitationen af klagesager til hhv. administrativ
eller principiel behandling skal foregd. Ligesom det heller ikke fremgar, hvordan
udvalgelsen af de 1200 ikke-principielle sager til behandling med beskikkede medlemmer
foretages. Skal visitationen ske i et visitationsudvalg eller far enkelte medarbejdere
kompetence til dette inden for de forskellige omréder? Der vil vare mange forskellige
muligheder for at organisere visitationen, som kan medfere et mere eller mindre
demokratisk og gennemsigtigt klagesystem.

DH mener, at der i et vist omfang skal inddrages l&gmand i vurderingen af, om sageme har
en principiel karakter eller er egnede til behandling med beskikkede jf. den kvote, der er
afsat til behandling med beskikkede medlemmer ud over de principielle sager. Dette, fordi
der kan vere forskellige perspektiver pd, hvad der er afgerende for, at en sag ber behandles
med beskikkede medlemmer og hermed en vurdering foretaget med en vis almen viden om
befolkningens levevilkar og opfattelse. Uden inddragelse af lzegmand kan der hurtigt blive
tale om et lukket embedsmandssystem, som er ude af trit med, hvad der rorer sig ude i
samfundet. Dette er sarligt vigtigt, fordi der i lovforslaget leegges op til, at hovedparten af
sagerne fremadrettet skal afgeres administrativt.

DH har desuden tidligere peget pa, at der ber etableres et uafhangigt nzvn, der afger, om
en sag skal optages til principiel behandling. Ganske som i retssager, der ikke kan
indbringes for Hejesteret uden tilladelse fra Procesbevillingsnavnet.

Principielle afgorelser

Det forventes ikke, at den @ndrede klagestruktur vil medfere behov for et storre antal sager
til principiel behandling, end det er tilfeldet i dag. DH undrer sig en smule over dette
reesonnement, idet et af formélene med en visitation af alle sager, jo netop er at alle sager af
principiel bliver behandlet som sédan og ikke som i det gamle system, hvor det kun er de
sager som aktivt ankes, DH vil ga ud fra, at det antal sager, som vurderes som principielle,
vil blive behandlet som principielle, uanset om antallet stiger eller falder.

DH foreslar, at borgere, der far en sag antaget til principiel behandling i Ankestyrelsen, skal
have ret til at f4 beskikket en sagkyndig, som kan fore sagen. Det kan ikke forventes, at
borgeren selv skal kan varetage sine interesser.



Afgarelser med beskikkede medlemmer

Det fremgar, at Ankestyrelsen skal udvelge en kvote pa 1200 sager med et stort element af
sken, som kan danne grundlag for en vurdering af skennets anvendelse i konkrete sager, til
behandling med inddragelse af beskikkede medlemmer. Af de 1200 sager forventes, at 400
behandles p4 mode med beskikkede medlemmer, og 800 sager forventes at blive forelagt
skriftligt til de beskikkede medlemmer.

DH kan veere i tvivl om, hvorvidt 1200 sager er et tilstraekkeligt antal sager til behandling
med beskikkede medlemmer. Der er trods alt tale om en vasentlig reduktion. DH mener
derfor, at det skal vurderes, om 1200 er nok.

DH mener, at samtlige 1200 sager skal medebehandles, da det netop er gennem den
konkrete dialog, at sagernes korrekte afgerelse sker. En skriftlig kommentering giver ikke
mulighed for en grundig dreftelse af sagerne. Derudover mener DH, at det bar vurderes
efter 2 4r, om det er tilstraekkeligt kun at medebehandle 1200 sager. Det er trods alt en
veesentlig nedgang i antal sager, der behandles med legmandsdeltagelse.

Med hensyn til udpegningen af beskikkede medlemmer, antager DH en uzndret procedure.
DH mener, at det er vigtigt at sager pa handicapomradet bliver afgjort med inddragelse af
legmand med godt kendskab til handicaprelaterede problemstillinger. Med nedlaeggelse af
navnene, hvor der altid er en beskikket udpeget af DH, er dette ikke i dag tilfeldet i
Ankestyrelsens system, hvor inddragelse af beskikkede, gér pa skift mellem de udpegende
organisationer.

Kriterier for principiel behandling

DH mener, at kriterierne for vurdering, om en sag er principiel, i udgangspunktet er rigtige.
Det er dog ikke alle kriterier, der er fuldstendig klare. Fx lyder en af formuleringerne for,
hvorndr en sag kan betragtes som principiel, at det er en sag, der ’vedrerer @ndrede
samfundsforhold eller ®ndrede holdninger i befolkningen, eller der i gvrigt bergres et
omréde, hvor Ankestyrelsen finder behov for at ®ndre praksis’. En s&dan vurdering er
meget subjektiv og netop derfor ber lzgmand inddrages i visitationen til principielle sager.

DH mener, at Ankestyrelsen skal tage initiativ til i samarbejde med Det Radgivende
Praksisudvalg at definere og kvalificere de kriterier, som skal ligge til grund for at optage
afgerelser til principiel behandling.

DH savner en beskrivelse af, hvordan sager kan revisiteres til principiel behandling. Er det
den enkelte medarbejder, der i den administrative behandling skal vurdere, om en sag
alligevel har principiel betydning? I si fald er det vigtigt, at alle medarbejdere har de rette
kompetencer og viden om kriterierne for principiel behandling til at kunne foretage denne
vurdering.



DH mener, at en orientering til borgemne, om hvorvidt deres sag behandles administrativt
eller principielt, bidrager til at gore klagesystemet gennemsigtigt for borgerne. Det kan godt
vere, at en tidsfrist p& 14 dage ikke er nadvendig, men at borgeren fir besked hurtigst
muligt. DH finder ikke, at argumentet om, at fleksibiliteten ift. at kunne revisitere en sag fra
administrativ til principiel vil g& tabt, holder. Det er muligt at lave en formulering i
lovgivningen, hvor man tager hegjde for dette. Det vil ligeledes biddrage til et mere
gennemsigtigt system, at borgerne ved, at deres sag kan blive revisiteret.

Praksisudvalgets nye kompetencer

DH mener, at det er veasentligt, at de personer fra organisationerne, der sidder i det
Réadgivende Praksisudvalg, fir viden om og indsigt i omrédet, for at kunne indga i en dialog
om visitationskriterier og temaer for udvelgelsen af principielle sager. Det er derfor vigtigt,
at praksisudvalget foreligges dokumentation for, hvordan sagerne bliver afgjort, og hvad der
sker, ndr sagerne er afgjort. Dermed sikres, at le&gmandens viden om befolkningens
livsvilkar og opfattelse bringes bedre i spil.

DH mener, at det Radgivende Praksisudvalg far befejelser til at forlange aftholdelse af
ankemgder, hvor szrlige problemstillinger kan behandles. Problemstillingen behandles ved,
at man inddrager et starre antal sager, som er modtaget i en periode. Formélet med et sddan
ankemgde er at give mulighed for mere overordnet at tage stilling til administrativ praksis
pé et givet omrade.

Praksisundersogelser

Det fremgér ikke, hvorvidt der vil blive gennemfert faerre praksisundersegelser end hidtil,
da det ikke lzngere er muligt for nevnene at foretage praksisundersegelser, idet de
nedlegges. DH mener, at det skal sikres, at der fortsat gennemfores praksisundersegelser i
ngdvendigt omfang. Under alle omstendigheder er der brug for at modernisere
praksisundersggelserne, der er meget kvantitative.

DH foreslar bl.a., at:

1. Modernisering af Ankestyrelsens praksisundersggelser
Praksisundersegelserne skal bredes ud, s& der bla. laves kvalitative
praksisundersegelser af, hvilke konsekvenser afgerelseme har for borgerne.
Praksisundersogelser af kommunernes brug af kvalitetsstandarder og
serviceniveauer, samt undersggelse af effekten af kommunalbestyrelsens behandling
af praksisundersegelser. Dermed sikres en bred og dybdegiende viden om
retssikkerheden.

2. Alle kommunalbestyrelser skal behandle praksisundersegelser
Selvom en kommune ikke har deltaget i en praksisundersggelse, vil det vare relevant
at behandle Ankestyrelsens praksisundersegelser s&dan, at lering af



praksisundersggelserne bliver bredere spredt ud. Dermed sikres, at kommunerne
leerer af praksisundersggelserne.

Eksperter i Ankestyrelsen

DH mener, at der knyttes andre eksperter end legekonsulenter til Ankestyrelsen. Blandt
sddanne eksperter mé der vare konsulenter med sarlig viden inden for forskellige
handicapgrupper, revaliderings- og rehabiliteringsspergsmal osv. Dette kan blandt andet
betyde, at grundlaget for afgerelser bliver mere nuanceret og kvalificeret, og at de serlige
udfordringer, som ger sig geldende for mindre handicapgrupper, ogsa indgar i grundlaget
for afgerelser og de mere generelle vurderinger af sagsomréder.

Mpyndighedernes brug af klagesystemet

| forslaget fremgéar, at kommuner fortsat kan benytte klagesystemet i sager, hvor de er
uenige om betalingsansvaret. DH mener ikke, det er hensigtsmeessigt, idet vi ser en tendens
til, at kommunerne belaster ankesystemet mere og mere med afklaring af indbyrdes
stridigheder, f.eks. om betalingsforpligtelse. DH mener derfor, der ber findes et andet forum
til at afklare interne uenigheder om betaling mellem kommuner. Ankesystemet er til for at
sikre borgernes retsstilling.

Opscettende virkning

Det fremgér af lovforslaget, at der ikke @ndres ved, at klager som udgangspunkt ikke har
opsattende virkning. Da en klage som oftest vil vere en klage over en begunstigende
forvaltningsafgerelse, mener DH, at en klage altid ber have ops&ttende virkning.

Optagelse i botilbud uden samtykke

Det fremgér af forslaget, at optagelse i botilbud uden samtykke fremover skal afgores i
statsforvaltningen frem for de sociale navn. Argumentet for at placere afgerelserne i
statsforvaltningen er, at der si sker en "s& begranset &ndring i behandlingen i disse sager
som muligt, idet afgarelseskompetencen forbliver varetaget med en stor faglig ekspertise og
pd et regionalt niveau, samtidig med, at klagerne stadig vil kunne indbringes for
Ankestyrelsen som klageinstans.”

DH vil stille spargsmalstegn ved dette, idet de regionale statsforvaltninger ikke lengere vil
behandle sager pd voksenhandicapomréidet, som flyttes til en central enhed. DH mener, at
afgerelserne ber flyttes direkte til Ankestyrelsen, som besidder de rette kompetencer.
Séfremt sagerne afgeres i det administrative klagesystem i Ankestyrelsen, vil der fortsat
kunne opretholdes en yderligere ankemulighed, idet man kan give mulighed for anke til
behandling i nevnet med legmandsdeltagelse.



Afgorelser der kan klages over

DH mener, at alle sager skal kunne forelegges Ankestyrelsen, ogsd de sagsomrader, som i
dag ikke kan indankes, det gelder eksempelvis servicelovens § 117.

Med venlig hilsen
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Stig Langvad

Formand
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Heringssvar vedr. aendring af lov om retssikkerhed og administrati-
on pd det sociale omrade, lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaeftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling
af klagestrukturen pa det sociale- og beskaeftigelsesmaessige om-
rade)

Dansk Socialrddgiverforening (DS) takker for muligheden for at afgive hg-
ringssvar pd aendring af lov om retssikkerhed og administration pa det so-
ciale omrade, lov om ansvaret og styringen af den aktive beskzeftigelses-
indsats og forskellige andre love (forenklingen af klagestrukturen pd det
sociale- og beskaeftigelsesmaessige omrade).

Forstaget om forenkling af klagesystemet fremsaettes ud fra et gnske om at
skabe et mere gennemsigtigt klagesystem med kortere sagsbehandlingstid,
hgjere kvalitet i sagsbehandlingen samt mere ensartede afggrelser pd
tveers af landet. DS er enige | disse overordnede intentioner, men mener,
at de midler, der benyttes i lovforsiaget til at opnd dette, er forkerte og i
stedet forringer borgernes retssikkerhed betydeligt.

Samtidig undrer det DS, at man ikke forud for lovforslagets fremseettelse
har forsggt at inddrage de relevante parter | en debat om klagesystemets
indretning. Det kunne uden tvivl have kvalificeret det endelige lovforslag

betydeligt.

Faerre klageinstanser forringer borgerens retssikkerhed

De fores|8ede aendringer af klagesystemet p& det sociale og beskaeftigel-
sesmaessige omrade betyder, at der fremover kun vil vaere én klageinstans
for borgere, der har brug for at klage over kommunale afggrelser. Dette vil
indskraenke borgernes muligheder for at f3 efterprgvet en sag af principiel
eller generel karakter samtidig med, at flere sager vil blive afgjort uden re-
elle ankemuligheder. Begge elementer, der er med til at forringe borgerens
retssikkerhed betydeligt.

Det undrer DS, at man i sociale sager fremover kun har mulighed for at
klage ved en instans, mens der alle andre steder i samfundet er mulighed
for at klage over afggrelser ved to eller flere uafhaengige klageinstanser.
Med dette lovforslags reduktion af klagemuligheder samt den i efterdret



vedtagne lov, der blandt andet ger et afslag p& grund af lokal gkonomi lov-
llg, minder e&endringen af klagesystemet mere om en mangvre, der skal gg-
re det nemmere for kommunerne at nd de store sparem3|, fremfor en reel
forenkling, som der ellers laegges op til.

Med lovforslaget er der samtidig en risiko for, at der vil ske en parkering af
sager, hvis Ankestyrelsen | praksis ikke ndr at tage liges& mange sager op
til behandling, som naevnene ggr | dag. En situation, der vil forveerre de i
forvejen eksisterende retssikkerhedsproblematikker | lovforslaget. Det nye
ankecenter skal sdledes sikres de ngdvendige ressourcer til at behandle al-
le indkomne klager, s3 dette ikke bliver tilfzeldet.

Flere administrative afggrelser

I lovforslaget leegges der op til, at hovedparten af sagerne skal behandles
og afggres administrativt, dvs. at sagerne behandles og afgeres af ansatte
i Ankestyrelsen uden mgde eller anden deltagelse af beskikkede medlem-
mer. Med lovforslaget fjernes sdledes et af kerneprincipperne i det danske
retssystem fra de fleste af sagerne, nemlig leegmandsprincippet. Laegmaend
er netop med til at sikre, at afggrelserne er i trdd med det samfund, rets-
systemet er en del af.

Ifglge lovforsiaget vil der fremover kun blive involveret beskikkede med-
lemmer i ca. 1700 klagesager, hvilket svarer til ca. 11 % af de samlede
klagesager. Med det foreliggende opleeg vil nasten 90 % af sagerne sdle-
des blive afgjort uden involvering af beskikkede medlemmer og dermed
uden inddragelsen af den almindelige opfattelse i befolkningen. DS mener
ikke, at involvering af beskikkede medlemmer | kun 1/10 af sagerne sikrer
det formulerede gnske om at bevare lzzgmandselementet, som beskrevet i
lovbemeaerkningerne. For at fastholde beskikkede medlemmers deltagelse i
sagernes behandling som talergr for opfattelsen i den almindelige befolk-
ning er det ngdvendigt, at der i selve loven indfgjes en gvre graense for,
hvor mange sager, der kan behandles administrativt.

Visitation af sager til administrativ eller principiel afggrelse

Det praeciseres ikke i lovforsiaget, hvordan visitationen af samtlige kiager-
sager til hhv. administrativ eller principle! behandling foretages. Det bliver
saledes uklart, hvorvidt det er den enkelte medarbejder, der har kompe-
tence til at foretage visitationen i hver enkelt sag, eller om der skal vaere et
decideret visitationsudvalg.

En klar og preecis visitation er netop et omdrejningspunkt i forhold til at
skabe et gennemsigtigt og enkelt klagesystem med en hgj grad af retssik-
kerhed for den enkelte borger. Det bgr derfor praeciseres i lovgivningen,
hvordan denne visitation konkret skal foregd. Der bgr i et vist omfang ind-
drages leegmaend i vurderingen af, om sagerne har en principiel karakter.
Det bgr samtidig klarggres, hvorvidt og hvordan en sag kan revisiteres til
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principiel behandling, hvis det Igennem den administrative behandling vur-
deres, at sagen alligevel har principie! karakter,

Borgeren skal orienteres om, hvorvidt deres sag behandles administrativt
eller principielt. Det vil vaere med til at styrke klagesystemets gennemsig-
tighed. Som det er nu, har lovbemzaerkningerne nogle tvetydige formulerin-
ger omkring dette, Argumentet om, at fleksibiliteten i forhold til at kunne
revisitere en sag, fra administrativ til principiel, vil g§ tabt ved orientering
af borgeren fra forste faerd, holder ikke. Selv en orientering om en revisite-
ring vil bidrage til et mere gennemsigtigt system.

Ventetider pd sagsbehandlingen

Med centraliseringen af klagemuligheden | en samlet instans er der fare
for, at der kan opst& ungdige ventetider pa sagsbehandlingen. Den nye in-
stans vil f3 tilfart en raekke nye opgaver, der kan tage tid at f8 pa plads
(eksempelvis koordinering af afggrelser, opfglgning pd praksis i kommu-
nerne samt vejledning om nye afggrelser). Rigtig mange sager handler om
mistet forsgrgelsesgrundlag (afslag pa kontanthjeelp elier stop i udbetalin-
gen af sygedagpenge) og forlangede ventetider er sdledes et stort retssik-
kerhedsmaessigt problem.

Af lovforslaget fremgdr det, at der fortsat skal behandles 36.000 sager ar-
ligt i det nye ankecenter, Samtidig forlyder det, at ankecenteret skal be-
mandes med 120 medarbejdere, inkl. ledelse og administrative medarbej-
dere. Med den bemanding vil den sagsproduktivitet, der er i naevnene i
dag, ikke kunne opretholdes, hvilket medfgrer, at sagsbehandlingstiderne
forventes yderligere forlzenget. Der bgr derfor tages initiativer til at sikre,
at bemandingen i ankecenteret kommer til at modsvare de opgaver, der
reelt set skal lgftes, s& borgerne ikke kommer til at betale prisen i form af
endnu langere sagsbehandlingstider.

Rekruttering og fastholdelse af medarbejdere

Der kan samtidig opstd problemer med at rekruttere og fastholde kvalifice-
ret arbejdskraft, hvis det nye ankecenter placeres i et udkantsomrade. Der
vil vaere rigtig mange af de medarbejdere, der allerede arbejder i Ankesty-
relsen samt de sociale og beskzftigelsesmaessige naevn, der ikke kan folge
med opgaven, nar arbejdspladsen fysisk placeres det sted i landet, som er
lzengst vaek fra stort set alle de nuveerende lokaliteter, Det vil medfgre et
stort tab af viden og erfaring, som i dag sikrer en hgj grad af kvalitet i
sagsbehandlingen og samtidig vil sagsbehandlingstiden i en meget lang pe-
riode stige yderligere,

Samtidig kan placeringen af ankecenteret i et udkantsomrdde medfgre en
stor fysisk afstand mellem borger og ankeinstans. Det kan samtidig medfg-
re, at kommunikationen med borgeren om en sag fremover vil veere ren
skriftlig, fremfor at indeholde reelle mgder med borgeren. Begge elemen-
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ter, der er med til at mindske ankesystemets gennemsigtighed og synlig-
hed for borgerne.

Obligatorisk skema til oplysning af borgerens sag

DS er enige i, at et obligatorisk skema til oplysning af klagesager sikrer, at
sagerne bliver ensartet oplyst over hele landet, hvilket understgtter bor-
gernes retssikkerhed. Det obligatoriske skema kan dog ogsa Indfgres in-
denfor rammerne af det eksisterende system med samme gnskede effekt,

DS vil gerne understrege, at den individuelle vurdering af en borgers sag i
oplysningen af en klagesag aldrig ma overses til trods for, at der anvendes
et standardiseret, obligatorisk skema.

Ifglge lovbemaerkningerne bliver kommunerne | forbindeise med det obliga-
toriske skema til oplysning af klagesager bedt om at vurdere om sagen ef-
ter kommunens opfattelse indeholder principielle spgrgsmal. Det kan vare
udmaerket, at kommunen forholder sig til, om en klage indeholder princi-
pielle spgrgsmal, Dog skal man vaere opmarksom pd, at det kan give en
for ensidig fortolkning af, hvad der er principielt. Det vil derfor veere rele-
vant at fa laegmandens vurdering af, om en sag kan have principiel karak-
ter i forbindelse med oplysningsskemaet eller en konkret visitation i anke-
centeret.

Med venlig hilsen

TPl

Majbrit Berlau
Formand, Dansk Socialrddgiverforening
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Hering over forslag til lov om forenkling af kiagestrukturen pa det
social- og beskaeftigelsesmassige omrade

Ministeriets j.nr.2012-7709

DANSKE Z£LDRERAD takker for muligheden for at afgive heringssvar til lovforslaget.

DANSKE £LDRERAD er i den anledning yderst betaenkelige, ved at afskaffe de sociale
naevn, fordi kiageadgangen centraliseres yderligere. DANSKE ALDRERAD mener, det er
bekymrende, at en borger ifglge forslaget kun far mulighed for at klage til en instans.

DANSKE ALDRERAD bestyrelse er enig i forslagets formal: At hejne savel kvalitet som
hastighed i klagesagsafgerelser indenfor den sociale lovgivning. Hurtigere og mere
kvalificeret klagebehandling bar veere et retskrav og ikke en hensigtserkleering. Hvis
forslaget ikke kun skal ses som en sparegvelse med formindskede rettigheder for
borgerne, skal der fra politisk hold fastseettes en tidsfrist for afgerelse af en klage.

DANSKE ALDRERAD foreslr, at der fastsasttes en afgareisesgaranti pa max. fire uger
indenfor hvilken, en klage over f.eks. hjemmehjeelp skal veere afgjort og borgeren
informeret.

Set i lyset af, at Ankestyrelsen behandler sa stort et antal sager vedrerende den sociale
lovgivning, der har betydning for administration af seldreomradet, finder organisationen det
naturligt, at DANSKE ALDRERAD optages p4 listen af beskikkede medlemmer.

Med venlig hilsen

Marianne Lundsgaard
Sekretariatsleder

Jernbane Allé 54, 3. th.
2720 Vanlose

Tif. +45 3877 0160
info@danske-aeldreraad.dk
www.danske-aeldreraad.dk
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Den 21. januar 2013
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Ref.: nbl

E-mail: nbl@etf.dk
Direkte tif: 53 36 49 23

Heringssvar til forsiag til lov om @ndring af lov om retssikkerhed og admin-
istration pa det sociale omrade, lov om ansvaret for og styringen af den aktive
beskasftigelsesindsats og forskellige andre love {(Forenkling af klagestrukturen
pa det sociale- og beskaftigelsesmasssige omrade)

Social- og Integrationsministeriet har den 17. december 2012 sendt lovudkastet,
der vedrerer sendringer af den eksisterende klagestruktur pa det beskaeftigelses-
maessige omrade og det sociale omrade, i hering.

Lovudkastets indhold betyder, at klagesagsbehandlingen bade pa det sociale og
det beskeeftigelsesmzessige omrade placeres i Ankestyrelsen, og at de sociale
naevn og beskeeftigelsesankenzevnene nedlsegges. Klagesystemet eendres der-
med, sa principielle sager behandles allerede i farste klageinstans.

Lovforslaget indebaerer derudover, at hovedparten af de klagesager, der ikke er
principielle afgeres administrativt i Ankestyrelsen. Principielie sager vil fortsat bli-
ve behandiet med medvirken af beskikkede mediemmer, og der skal ogsa del-
tage beskikkede medlemmer i behandlingen af et antal ikke-principielle sager i
Ankestyrelsen. Ankestyrelsen skal visitere indkomne klager i forhold til, hvilke der
skal behandles som principielle, hvilke der skal behandles med medvirken af be-
skikkede medlemmer og evrige sager. Det bliver desuden muligt at revisitere
administrative sager il principiel behandiing. Endelig laegger lovudkastet op til, at
beskikkede mediemmer skal have overordnet indsigt og indflydelse i Ankestyrel-
sens og Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg ved at udvide omrédet for Det
Radgivende Praksisudvalgs radgivning af Ankestyrelsen.

Ergoterapeutforeningen statter overordnet lovforsiaget, da det forhabentlig kan
gere op med de nuvaerende forskelle i naevnenes sagsbehandlingstid, kvalitet,
sagsbehandlingspraksis og i prioriteringen af sager til behandling med deltagelse
af beskikkede medlemmer. Ergoterapeutforeningen har dog felgende kommenta-
rer til lovforslaget:

Beskikkede medlemmer

Ergoterapeutforeningen mener, at der er en aget risiko for, at leiegmandselemen-
tet med de beskikkede mediemmer i Ankestyrelsens afgerelser far langt mindre
indsigt i og indflydelse pa afgerelserne i forbindelse med nedlseggelse af de so-
ciale naevn og beskeeftigelsesankensevnene.,

Region Midt-Nord Region @st Region Syd
Mindegade 10 Heje Taastrup Boulevard 82, 1.tv. Lumbyvej 11
DK-8000 Arhus C DK-2630 Taastrup DK-5000 Odense C

TIf; +45 88 82 62 70 TIf. + 45888262 70 TIf: + 45 88 82862 72



Det fremgar af bemaerkningerne til lovforslaget, at beskikkede medlemmer skal
inddrages i et antal sager, der ikke er principelle. Der star yderligere, at det for-
ventes, at der skal flyttes omkring 36.000 arlige klagesager fra de sociale nasvn
og beskeeftigelsesnaevnene, hvoraf ca. 80 pct. af klagerne i dag behandles uden
medvirken af beskikkede mediemmer. Det vil sige, at der | dag er involveret be-
skikkede medlemmer i omkring 7.200 af sagerne. |fglge bemaerkningerne er det
fremover hensigten, at Ankestyrelsen skal udveelge op til i alt 1.200 sager, der
ikke af principelle, hvor beskikkede medlemmer inddrages, og at det forventes, at
op til 400 af disse sager udveelges til egentlig madebehandling.

Der bliver altsa tale om langt feerre sager, hvor beskikkede mediemmer involve-
res. Den @gede centralisering og specialisering er selvfaigelig en af grundene
hertil, men Ergoterapeutforeningen mener, at det vil vaere hensigtsmaessigt, at
der fastsaettes nogle minimumskriterier for, hvor mange ikke-principielle sager
beskikkede medlemmer skal inddrages i arligt.

Hvem kontrollerer Ankestyrelsen?

Ankestyrelsen bliver med lovforstaget farste og eneste klageinstans, og det er
samtidig Ankestyrelsen, der afger, hvorvidt en klage er principiel eller j. Ergote-
rapeutforeningen har { de senere ar set flere eksempler pa, at Ankestyrelsen har
afgivet principafgerelser, fx pa hjaselpemiddelomradet og i forhold til berneergo-
terapi, som ombudsmanden senere har bedt Ankestyrelsen om at omgare ek-
sempelvis i forhold til, hvordan Serviceloven skal fortolkes i forhold til ergoterapi
til barn (jf. historisk afgerelse 62-09).

Ergoterapeutforeningen mener derfor, at den nye centralisering af klagesystemet
bade pa beskeeftigelsesomradet og det sociale omrade nadvendigger, at det
prasciseres yderligers i loven, hvem der skal kontrollere Ankestyrelsen, og hvor-
dan man klager over Ankestyrelsens afgarelser.

Med venlig hilsen

Gunner Gamborg
Formand, Ergoterapeutforeningen
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Til

Social- og Integrationsministeriet

Kgbenhavn den 21, januar 2013

Hering over udkast til forsiag til 2ndring af kiageadgangen m.m.

FOA's kommentarer til forenkling af klageadgangen

Begraensning af lzzegmands deltagelse i klagesager svaekker borgerens
retssikkerhed.

FOA betragter det som en garanti for retssikkerheden, at klagesagen behandles ved mgde,
med deltagelse af beskikkede medlemmer. Vi er bekymret over, at endnu flere sager bliver
afgjort af jurister. Jurister er dygtige til at fortolke lovgivning, men jurister befinder sig oftest
meget langt fra en LO-arbejders arbejds- og hverdagsliv.

Med hensyn til sager om lediges muligheder i beskzftigelsessystemet, s8 kender de faglige
reprasentanter erhvervs- og uddannelsesmulighederne pd det lokale arbejdsmarked

Med hensyn til sager om nedsat arbejdsevne mv., sd har de faglige repraesentanter stor
erfaring i, hvordan sager bliver varetaget af myndighederne pd godt og ondt. Vi ser mange
afggrelser, som ikke harmonerer med de reelle muligheder pd arbejdsmarkedet

Vi ved, at de af vores repraesentanter, der er blevet interviewet | forbindelse med
evalueringen, er kommet med mange eksempler pd vigtigheden af at bevare disse
kompetencer i klagesystemet, men at de ikke mener at veere kommet tilstreekkeligt til deres
ret i den skriftlige rapport om evalueringen

Lovforslaget begrunder den forenklede klagestruktur ud fra praksis i dag, hvor kun et fatal af
sagerne behandles af det samlede navn, da de fleste afggrelser er formandsbeslutninger. FOA
vil omvendt argumentere for, at antallet af mgdesager bgr sges med den ngdvendige tid for
llegmaend og ansatte. At argumentere ud fra laveste fzellesnaevner vil vi tage afstand fra. For
at forhindre en fortszettelse af den glidende tendens, at flere og flere sager behandles
administrativt, vil vi foresid, at det i loven bliver fastsat en gvre greense for hvor mange sager
der kan behandles administrativt.

Ensartet praksis er ikke altid en fordel
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Lovforslaget argumenterer for fordelen ved ensartet praksis i hele landet. Ensartethed er ikke
altid en fordel. Kendskab til arbejdsmarkedets behov, nér der skal tages stilling til eksempelvis
jobplaner for ledige, revalidering, aktive tilbud osv. kvalificerer afggrelsen.

At centralisere klagebehandlingen til Ankestyrelsen vil give risiko for, at dette lokale kendskab
bliver udvandet, medmindre principielle afggrelser traeffes geografisk samlet | bunke.

Tilgang i klagesager og hjemviste sager

At argumentere med stigende antal klager og stram gkonom! | statsforvaltningen peger mere i
retning af, at der er noget galt med de kommunale afggrelser end at ty til at begrasnse
klageadgangen. Statistikker viser, at mange sager hjemvises og faerre sndres. Der er behov
for at vurdere de mange hjemvisninger og iseer, hvad der kommer ud af de hjemviste sager.
Det er FOAs erfaring, at de hjemviste sager lider en krank skabne i kommunerne. For det
fgrste ma vi rykke for at sagerne vurderes pd ny. Dernaest fastholdes de fleste af afggrelserne.
Vi tar ikke teenke pd, hvordan det g&r de borgere, som ikke f8r hjaelp fra deres faglige
organisation. Vi vil opfordre ankestyrelsen til fremover at fglge op p@ de sager, som hjemvises.
Dette kunne ske ved, at man i lighed med indfgrelse af et standard klageskema ogsa indfarer
et standard skema til kommunerne for sager, der er hjemvist, sdledes at disse nye afggrelser
efterfglgende sendes til Ankestyrelsen,

Det fremgar, at det standardiserede klageskema skal mindske kommunikationen med
kommunerne, FOA forventer, at dette skema ikke skal erstatte fremsendelse af alle sagens
akter med risiko for at kommunerne vil undiade at oplyse sagen fuldstaedigt.

Statsforvaltningen rddgivning af kommunerne

Den uddannelsesvirksomhed, som foregdr | dag fra Statsforvaltningerne til kommunerne, vil g8
tabt. De kommunale sagsbehandlere vil miste kendskabet og den uformelle gode kontakt til de
ansatte i Statsforvaltningen. Muligheden for at ringe til en ansat og “stille et dumt spgrgsmal”
og f8 et godt radd, vil forsvinde.

Tidspunktet er uheldigt pga. fertidspensions- og fleksjobreformen

Pga. netop vedtagen lov om en reekke aendringer af fgrtidspension og fleksjob er det uheldigt
at @ndre strukturen netop, hvor der skal treeffes nye og principielle afggrelser til fastlaeggelse
af praksis. Nye ansatte vil fa nye omrader og hidtidig erfaring og praksis vil forsvinde,

Skensmaessige afggrelser til votering

Det fremgar af lovforslaget at lsegmaendene skal praesenteres for et begraenset antal
klagesager (op til 1200) af skénsmaessige karakter hovedparten dog til skriftlig votering. Vier
bekymrede over, at hovedparten af sagerne behandles skriftligt. Derved mistes muligheden for
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at drgfte sagerne under behandlingen. Forslaget kompenserer pd ingen médde den forringede
retssikkerhed ved den begraensede klagemulighed

Med venlig hilsen

Anne Dahl Pedersen
Socialpolitisk konsulent

FOA - Fag og Arbejde
Staunings Plads 1-3, 1790 V

TLF 4697 2273
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19. april 2012

Faelles bemeerkninger fra LO, FTF og AC til rapport om
Evaluering af klagesystemet pa beskaftigelsesomradet

Ifelge rapporten tager evalueringen udgangspunkt i to evalueringskriterier.
I hvilket omfang indretningen af klagesystemet pa beskaftigelsesomradet understatter:

Borgernes retssikkerhed pé betryggende méade
Effektiv udnyttelse af ressourcerne p4 omridet.

LO, FTF og AC anerkender, at der er behov for at kvalitetssikre og effektivisere
klagesagsbehandlingen, s& borgernes retssikkerhed i hgjere grad tilgodeses. LO, FTF
og AC forventer derfor at blive inddraget i den kommende proces med justering af
klagesystemet.

LO, FTF og AC mener helt overordnet, at evalueringens konklusioner baserer sig pa et
mangelfuldt datagrundlag, hvilket medfarer at anbefalingerne flere steder bliver
utrovzerdige. | den foreliggende evaluering er de séledes ikke funderet pa et
tilstrekkeligt analytisk grundlag, der kan tilsige de radikale @ndringer i ankesystemet,
som rapporten legger op til.

Vi er af principielle og retssikkerhedsmassige grunde imod at afskaffe muligheden for,
at kunne klage to gange. Hvis man vzlger at @ndre i antallet af klageinstanser vil
konsekvensen vere, at klagesystemet skal sikres aget uafhangighed (fx ved at der i
klagenavnet sidder en dommer for bordenden) og at arbejdsmarkedets parter skal
kunne tage egne sager op. N&evnet skal selv have kompetencen til at fastlegge
retningslinjer for, hvilke sager der skal egentlig neevnsbehandles, og hvilke sager der
alene behandles af embedsmand.

Evalueringen forholder sig ikke til den egentlige baggrund for klagesystemet - nemlig,
at det er lzgmand, der bedemmer sagermne med et andet blik end det rent juridiske.
Her er inddragelsen af repraesentanter fra bade lanmodtager- og arbejdsgiversiden
derfor vigtig.

Evalueringens konklusion om, at Beskeftigelsesankenazvnene (BAN) som 1.
klageinstans blot forlenger sagsbehandlingstiden og at arbejdsmarkedets parter
alligevel ikke inddrages til at understette borgemes retssikkerhed bygger pa et
ufuldstendigt datagrundlag. LO, FTF og AC har haft evalueringen i horing blandt
nzvnsdeltagere i BAN og deres vurdering er stik modsat — nemlig, at de i hgj grad
inddrages, sa de netop kan understette retssikkerheden. Det er nzvnsmedlemmermnes
erfaring, at der er storre kvalitet i den sagsbehandling, der finder sted i de sager, der
behandles i neevnene. Fremlaggelse af sager i BAN medforer hgjere kvalitet i
indstillingeme til sagerne. Dette viser, at nevnsinddragelsen sikrer borgernes
retssikkerhed.

1 bl.a. Nordjylland er der opbygget et steerkt samarbejde mellem BAN og sekretariatet.
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Her aftaler n@vnet med sekretariatet, hvilke typer sager der skal indstilles til nevnet,
hvilket ager kvaliteten i klagearbejdet.

Vi er meget fokuseret pd behovet for at fa reduceret omfanget af sagsbehandlingsfej! i
kommunermne, da det vil veere den starste kilde til bedre ressourceudnyttelse. Det
mener vi kan ske ved:

o Atregelforenkle, som man har gjort det p& a-kasseomradet

e At efteruddanne personalet i kommunerne

¢ En bedre vejledningsindsats til sagsbehandlerne ift. ny lovgivning og nye
klageafgorelser samt bedre klagevejledning til borgerne

o At samle praksisundersoggelser centralt.

LO, FTF og AC er tilhangere af, at al regeludstedelse, der vedrerer a-kasserne skal
ligge i samme styrelse, hvor ogsé vejledende udtalelser ber ligge, ligesom ansvaret for
at fi udmeldt principielle afgerelser (i samarbejde med ankeinstansen/instanserne) ber
ligge her.

Evalueringen forholder sig ikke til, at der i international forstand er tale om et
klagesystem, som anvender relativt fa ressourcer. Der er kun ca. 110 arsveerk til at
servicere sager fra 98 kommuner. Evalueringens konklusion om, at man ved at sikre
en mere effektiv udnyttelse af ressourcerne kan spare i omegnen af 10 mio. kr. arligt,
vidner sdledes om, at det ikke er et besparelsesperspektiv, der kan vere
hovedargumentet for en @ndring af det nuvarende system.

LO, FTF og AC er tilhengere af, at det altid er vigtigt lose opgaver billigst muligt,
men det relative lille provenu stir ikke mal med det tab af retssikkerhed, der ville finde
sted, hvis man nedlaegger BAN.

For os er den vasentlige méilsztning, som klagesystemet skal kunne efterleve, at
borgerne har tillid til klagesystemet, og at det er gennemskueligt for borgerne.
Klagesystemet skal desuden vere uafhangigt af lovgivers interesser, og det skal
opleves retfaerdigt af borgerne.
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FBU ForzldreLANDS foreningen
Bernstorffsvej 20

2900 Hellerup

TIf. 70 27 00 27

Direkte mobil 51 80 24 58
sek@fbu.dk

www.fbu.dk

Til
Socialministeriet
Departementet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Att. dyb@sm.dk og ejb@sm.dk

Hellerup, den 21. januar 2013

Heringssvar om forslag til lov om &ndring af lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omride, lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaftigelses-
indsats og forskellige andre love

(Forenkling af klagestrukturen pa det sociale og beskaftigelsesmassige omrade)

J.nr. 2012 - 7709

Tak for muligheden for at afgive heringssvar.

FBU ForzldreLANDSforeningen har generelt ikke noget at indvende mod, at
klagestrukturen forenkles for bl.a. at sge effektiviteten i opgavelgsningen — og slet ikke,
safremt reformen samtidig medferer kortere sagsbehandlingstid og mere ensartet kvalitet i
sagsbehandlingen.

FBU's kommentarer vedrerer alene forslag om reform af klagestrukturen pa det sociale
omrade med udgangspunkt i vores erfaringsgrundlag, som primert er afgerelser eller
mangel p samme om serlig stette til barn og unge samt deres familier efter servicelovens
regler.

Kortere sagsbehandlingstid

Det fremgér af bemarkningerne til forslaget, at mélet med reformen bl.a. er, at den skal
bidrage til en kortere sagsbehandlingstid og mere ensartet kvalitet i sagsbehandlingen. Det
skal bl.a. ske ved at gere Ankestyrelsen til den eneste klageinstans i forhold til kommuner-
nes afgerelser pa omrédet.



Som brugerorganisation har vi tidligere gange peget pé, at de lange sagsbehandlingstider
ved de sociale navn er helt utilfredsstillende og forringer borgeres retssikkerhed. Og for

forzldre og bern har det ofte virket omsonst f.eks. at klage over beslutninger vedrerende
samver, ndr der ville komme til at g mange méaneder, for der ville foreligge en afgarelse
pa klagesagen.

Vi er bekendt med, at mange helt har afholdt sig fra at benytte deres mulighed for at klage
p.g.a. de lange sagsbehandlingstider. For nér afgarelsen kunne forventes at foreligge, var
der maske en helt anden situation.

En lovzndring, der vil medfere kortere sagsbehandlingstid, er derfor meget velkommen.

FBU kan imidlertid ikke finde noget i lovforslaget, som anskueligger at sagsbehandlings-
tiden med sikkerhed bliver kortere. Hensigt herom er ikke tilstrakkeligt til at sikre kortere
sagsbehandlingstid.

FBU anbefaler derfor, at der fastszttes en lengste tidsfrist for Ankestyrelsens behandling
af bade almindelige klagesager og for sager, der antages til principiel behandling fra
starten. Der skal muligvis vare forskellig tidsfrist pd de to typer behandling af sagen — men
det ma stadig vaere muligt at fastsztte tidsfrister — og et rimeligt retssikkerhedsmessigt
krav..

Forelebige afgerelser
FBU finder det vigtigt og nedvendigt, at der fortsat er adgang til at treffe forelabige
afgerelser, som foreslaet.

Legmandsdeltagelse og rddgivende praksisudvalg

FBU finder det vigtigt og nedvendigt opretholde en vis legmandsdeltagelse i afgarelserne
— som lovforslaget leegger op til. Det samme geelder "udefra” kommende deltagere i Det
radgivende Praksisudvalg.

Det er vigtigt at sikre disse bidrag til de ellers rent administrative afgerelser

Benyttelse af ankeskema
FBU finder, at krav om at kommunerne skal benytte et standardiseret ankeskema vil kunne
gge borgerens mulighed for at falge med i processen

FBU anbefaler, at det ved udarbejdelse af ankeskema og procedure bliver fastsat som et
krav til kommunerne, at det udfyldte ankeskema samt bilag skal sendes til klageren /
borgeren samtidig med, at det sendes til Ankestyrelsen.

Herigennem er borgeren orienteret om kommunens revisitation og beskrivelse af sagens
indhold. Endvidere far borgeren mulighed for at se, om alle — for borgeren — relevante
bilag er medsendt til Ankestyrelsen. Vi herer javnligt borgere pege p4, at de finder, at
kommunen undlader at sende meget relevante dokumenter frem sammen med klagen.



Bernefaglig ekspertise ved afgerelser vedrarende bern og deres familier

De sociale Ne&evns og Ankestyrelsens opgave er at efterprove retlige spergsmél, d.v.s. om
der er truffet en lovlig afgerelse.

Afgerelser om sarlig stette til barn, unge og deres familier efter servicelovens
bestemmelser er generelt meget skensmassige afgerelser. Afgerelser, hvor beslutninger
kan forudsette paedagogisk, social, psykologisk eller psykiatrisk faglighed.

For at kunne leve op til lovens krav om, at skennet ligger inden for lovens rammer om
udevelse af skennet, skal afgarelser treeffes under hensyn til “barnets bedste.” [ den
vurdering er bernefaglig ekspertise meget nodvendig.

FBU anbefaler, at det sikres, at Ankestyrelsen altid skal inddrage barnefaglig ekspertise i
disse afgerelser, séledes at der kan treeffes barnefagligt velbegrundede afgerelser.

Med venlig hilsen

Alice Serensen Lene Jargensen
Formand Landssekreteer / socialrddgiver
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HORING OVER UDKAST TIL FORSLAG TIL LOV OM 22. JANUAR 2013
ZNDRING AF LOV OM RETSSIKKERHED OG

ADMINISTRATION PA DET SOCIALE OMRADE, LOV

OM ANSVARET FOR OG STYRINGEN AF DEN AKTIVE
BESKAFTIGELSESINDSATS OG FORSKELLIGE ANDRE

LOVE (FORENKLING AF KLAGESTRUKTUREN PA DET

SOCIALE OG BESKAFTIGELSESMASSIGE OMRADE) -

VORES J.NR. 540.10/28496/MAF/DETS

Social- og Integrationsministeriet har ved e-mail af 17. december 2012
anmodet om Institut for Menneskerettigheders eventuelle
bemaerkninger til ovenstdende.

Lovforslaget udmenter dele af regeringens aftale med Enhedslisten og
Liberal Alliance om en samlet og holdbar Igsning for
statsforvaltningerne. Lovforslaget vedrgrer blandt andet en sndring af
klagesagsbehandlingen pa det sociale omrade og det
beskaeftigelsesmaessige omrade.

De afggrelser, som kommunerne traffer efter den sociale og
beskaeftigelsesmaessige lovgivning, bergrer en lang raekke artikler i FN's
Handicapkonvention. Det gaelder f.eks. retten til et selvstaendigt liv og
til at veere inkluderet i samfundet (artikel 19), retten til arbejde og
beskaftigelse (artikel 27), og retten til en tilstraekkelig levefod og social
tryghed (artikel 28).

Institut for Menneskerettigheder er Danmarks nationale
menneskerettighedsinstitution og er oprettet i overensstemmelse med
FN's Paris Principper. Institut for Menneskerettigheder har i sit arbejde
bl.a. mandat til at fremme, beskytte og overvage gennemfgrelsen af
FN’s Handicapkonventionen i Danmark.

Instituttet har fglgende bemaerkninger:



1. REDUKTION AF KLAGESYSTEMET
Lovforslaget medferer, at de sociale navn og
beskaeftigelsesankenavnene med sekretariat i statsforvaltningerne
nedlaegges, og at Ankestyrelsen fremover bliver den eneste
klageinstans i forhold til kommunale afggrelser pa det sociale og
beskaeftigelsesmaessige omrade. Klagesystemet p disse to omrader
reduceres sdledes med en instans. Den nuvaerende adgang til at klage
til Ankestyrelsen over afggrelser fra naevnene gaelder alene for sager,
som styrelsen selv skgnner har genere! eller principiel betydning. | 2011
optog Ankestyrelsen sdledes 499 sager til behandling af i alt 4070
henvendelser.

De sociale naevn og beskaftigelsesankenavnene har siden 2007
oplevet en markant stigning i antallet af indkomne klagesager over
kommunale afggrelser. Til trods for den produktionsstigning,
statsforvaltningerne har realiseret i naevnene, overstiger antallet af
indkomne sager produktionen, og derfor er antallet af verserende sager
og den gennemsnitlige sagsbehandlingstid steget.

Formalet med lovforslaget er bl.a, at imgdekomme
statsforvaltningernes gkonomiske udfordringer i forbindelse
behandlingen af klager over kommunale afggrelser. Lovforslaget
tilsigter desuden at lgse en raekke uhensigtsmaessigheder i den
nuvaerende organisering af navnene i de enkelte statsforvaltninger.
Det geelder blandt andet i relation til en uensartet sagsbehandlingstid,
forskelle i kvalitet og sagsbehandlingspraksis.

Stigningen i antallet af klager til naavnene over kommunale afggrelser
ber efter Institut for Menneskerettigheders opfattelse sammenholdes
med Ankestyrelsens statistik for de sociale naavn og
beskaeftigelsesankenaevnene for 2011. Disse tal viser, at naevnene i
2011 ®=ndrede eller hjemviste 28 procent af alle de sager, hvor der var
klaget over kommunale afggrelser. | 2009 og 2010 blev henholdsvis 26
og 25 procent af alle klager over kommunale afgérelser endret eller
hjemvist.

De uhensigtsmaessigheder, som lovforslaget tilsigter at Igse, ma
formodes at eksistere pa andre af statsforvaltningernes
arbejdsomrader. For eksempel i relation til de psykiatriske
patientklagenaevn under de enkelte statsforvaltninger. Der er i et andet
lovforslag lagt op til, at statsforvaltningerne samles til én
statsforvaltning, og at de 5 patientklagenavn samles i et enkelt
klagenasvn under statsforvaltningen. Dette motiveres med afhjaelpning
af en raekke uhensigtsmaessigheder i forbindelse med bl.a.
sagsbehandlingstid, kvalitetsforskelle og ressourcestyring. Pa andre
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tilsvarende omréader, sker der saledes ikke en reduktion i klagesystemet
som tilfaeldet er med de sociale navn og beskzeftigelsesankenzvnene.

Institut for Menneskerettigheder er opmaerksom pa at forslaget laegger
op til en pget vejledning til kommunerne fra Ankestyrelsens side, blandt
andet i form af en arlig redeggrelse om den kommunale
sagsbehandling. Efter instituttets opfattelse ser det i vidt omfang ud til
at veere tale om, at Ankestyrelsen overtager statsforvaltningernes
eksisterende forpligtelser. Som det ses af de fgrnavnte hgje
omggrelsesprocenter i nevnene, har den hidtidige vejledningsindsats
m.v. ikke vist sig tilstraekkelig.

o Institut for Menneskerettigheder anbefaler — med henblik pa at
fremme den enkeltes menneskerettigheder - at flere tiltag
ivaerksaettes, der kan sikre at lovforslaget lever op til sit formal
om bl.a. at styrke borgernes retssikkerhed pa det sociale
omrade,

e Institut for Menneskerettigheder anbefaler — med henblik pa at
fremme den enkeltes menneskerettigheder — at virkningerne af
lovforslaget lgbende evalueres.

2. AFGORELSER MED DELTAGELSE AF BESKIKKEDE
MEDLEMMER
Det fremgar af lovforslaget, at beskikkede medlemmer forventes at
deltage i op til 1,200 sager, som indeholder et stort element af skgn.
Det sker for at bevare et lzagmandselement. Desuden deltager
beskikkede medlemmer i principielle sager.

institut for Menneskerettigheder finder, at kvoten pa op til 1.200 sager
forekommer som et lavt tal sammenlignet antallet af sager, hvor der i
dag deltager beskikkede medlemmer | de sociale navn og
beskaftigelsesankenavnene,

Det fremgar af artikel 4(3) i FN’s Handicapkonvention, at
mediemsstaterne i beslutningsprocesser vedrgrende handicap har pligt
til at aktivt at involvere personer med handicap. Danmark har tradition
for at skabe strukturer, som sikrer den aktive deltagelse af personer
udpeget af handicaporganisationer i udformningen af politikker, som
har betydning for personer med handicap. Dette gaelder f.eks. kravet
om handicaprad i alle kommuner og deltageisen af beskikkede
medlemmer | klagesystemet pd det sociale og beskaftigelsesmaessige
omrade. Det er derfor efter Institut for Menneskerettigheders
opfattelse vigtigt, at dette szrlige aspekt af klagesystemet ikke
sveekkes.
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¢ Institut for Menneskerettigheder anbefaler — med henblik pa at
fremme den enkeltes menneskerettigheder — at det forventede
antal af afggrelser fra Ankestyrelsen inden for det sociale og
beskzeftigelsesmassige omrade, hvor beskikkede medlemmer
deltager, gges.

Der henvises til j.nr. 2012-7709.
Venlig hilsen

Dennis Toft Sgrensen
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OBRADGIVERNES
BRANCHEFORENING

Social- og Integrationsministeriet
Departementet

Holmens Kanal 22

DK-1060 Kebenhavn K

Atl.: dyb@sm.dk og ejb@sm.dk

Frederiksberg den 22. januar 2013

Hering over udkast til forslag til lov om eendring af lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, lov om ansvatet for og styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats og forskellige
andre love (Forenkling af klagestrukturen pa det sociale- og beskeeftigelsesmaessige omrade)

Jobradgivernes Brancheforening skal til dette forslag blot knytte den bemaerkning, at det virker fornuttigt at
harmonisere og standardisere klagestrukturen pa det beskaeftigelsesmaessige og sociale omrade. Det er et
skridt i retning af et mere effektivt kiagesystem, hvor borgeren er sikret en ensartet, hurtig klagebehandling.

Med venlig hilsen
Jobradgivernes Brancheforening

Jorgen Borre Larsen
Direktar

Mobil: 20 58 12 33

Mail; jpi@jobraadgiverne.dk

Jobradgivernes Branchelorening
Postboks 41

2000 Frederiksbetg

Mobil 20 68 12 33
info@jobraadgiverne.dk
www.jobraadgiverne.dk



Social- og Integrationsministeriet

Att. dyb@sm.dk og ejb@sm.dk

KL's heringssvar om forenklet klagestruktur

Ved brev af 17. december 2012 har Social- og Integrationsministeriet
anmodet KL om bemarkninger til udkast til forslag til lov om wndring af
lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omride, lov om
ansvaret for og styringen af den aktive beskzftigelsesindsats og forskellige
andre love (Forenkling af klagestrukturen pi det sociale- og
beskzftigelsesmzssige omride).

KL skal i den anledning bemarke, at KL er positiv over for forslagets
bemzrkninger om, at reformen af den eksisterende klagestruktur pd det
sociale omride og det beskzftigelsesmzssige omride blandt andet vil
bidrage til en kortere sagsbehandlingstid, mere ensartet kvalitet i
sagsbehandlingen og eget effektivitet i opgavevaretagelsen.

Samlingen af ankesagsbehandlingen i Ankestyrelsen betyder, at det ikke
lzengere vil vere muligt at benchmarke pA tveers af regionetne. Det grelder
bla. i forhold til sagsbehandlingstiderne. For at kompensere for dette kunne
der i stedet opstilles bindende mal for den maksimale klagebehandlingstid i
Ankestyrelsen for bide administrative sager og for principielle sager

Med den foresliede overgang til et klagesystem med kun to instanser mister
kommunerne detes nuvzrende mulighed for at fi optaget en sag til
principiel tredje instans-vurdeting i Ankestyrelsen. Kommuner ber derfor i
stedet have en indstillingstet om, at en anket sag skal behandles som
principiel sag i Ankestyrelsen.

Det foreslis i udkast til lovforslaget, at dex udarbejdes et sakaldt ankeskema,
som kommunerne altid skal bruge som felgeskrivelse til Ankestyrelsen i
forbindelse med en anke. Med henblik p at sikre, at skemaet kan bidrage til
at kvalitetssikre kommunernes bemerkninger til sagerne, er det vigtigt, at
kommunerne og KL inddrages i udarbejdelsen af ankeskemact.

RPN

KL

AN

Den 22. januar 2013

Sags ID: 1592338
Dok.ID: 1592338

TGS@kl.dk
Direkte 3370 3719
Mobil 2031 3345

Waeldekampsgade 10
Postboks 3370

2300 Kabenhavn S
Telelon 3370 3719

www kl.dk
Side 1/2



Det vil desuden vare hensigtsmassigt, hvis ankeskemaet ogsi kommer til at
foreligger i et blanketformat, som kan integreres i kommunernes
sagsbehandlingssystemer.

KL har ikke yderligere bemarkninger til lovforslaget, men tager forbehold
for forslagets okonomiske konsekvenser samt endelig politisk behandling i
KIL.
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Horing over udkast til forsiag til lov om @endring af lov om retssikkerhed og
administration pd det sociale omrade, lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskeeftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling af
klagestrukturen pd det sociale- og beskzeftigelsesmaessige omride)

(/'J LANDSFORENINGEN AF OPHOLDSSTEDER,
ﬁ BOTILBUD OG SKOLEBEHANDLINGSTILBUD

LOS - Landsforeningen af opholdssteder, hotilbud og skolebehandlingstilbud, takker for
muligheden for at komme med bemaerkninger til ovennaevnte forslag til lovaendring.

LOS er meget positivt indstillet overfor beslutningen om at foretage en forenkling af
klagesystemet. LOS finder det dog ngdvendigt, at der samtidig treeffes de ngdvendige
foranstaltninger | forbindeise med overgangen fra det nuvaerende klagesystem til den
forenklede klagestruktur.,

Sikringen af ensartet praksis

Et af de elementer som ofte kan give udslag i forskelligartede resultater, er skgnsudgvelsen.
Selvom klagestrukturen aendres, vil det stadig veere landets kommuner, som udgver det
retlige skgn. Velvidende at der sjeeldent vil vaere tale om et frit sken, men | stedet et retligt
bundet skgn, vil der dog veere tilfeelde, hvor der vil vaere overladt elementer af frihed til de
forskellige kommuner i forbindelse med det egentlige skan. Dette kan give udslag i
forskellige vurderinger, kommune til kommune, idet der er dele af det retlige sken, som ikke
kan efterprgves.

LOS har desveerre i konkrete sager oplevet, at der i forbindelse med sagsbehandlingen
opstilles interne regler, som underminerer det individuelle skgn. En handling der strider mod
det forvaltningsretlige princip om individuel vurdering og skgn under regel.

LOS mener derfor, at det vil vaere ngdvendigt med et skaerpet fokus p& skgnsudgvelsen, i de
tilfeelde hvor ankestyrelsen, som klageinstans, efterprgver det retlige skan. Herudover bgr
der veere sarlig fokus p8 de forvaltningsretlige regler og principper, som binder an til
udgvelsen af skgnnet, sdledes der sikres en ensartet praksis.

Der laegges i lovaendringen op til, at ankestyrelsen skal bestd af forskellige specialiserede
afdelinger. LOS héber, at dette vil betyde, at der vil vaere fokus pd ensrettede retningslinjer
bdde for administrative regler, men ogsé i s8 vidt omfang muligt, pd udgvelsen af det
forvaltningsretlige skgn, uden at komme i konflikt med forbuddet om skgn under regel.
Samtidig er det ngdvendigt, at disse retningslinjer kommunikeres ud til de forskellige
kommuner, idet det stadig er disse, som treeffer afggrelser i farste instans. P4 den méade kan
der tages fat pd problemstillingen, der hvor den opstdr, nemllg ved kommunernes
sagsbehandling.

Sagsbehandlingstiden

Vejledningen til lovandringen henviser til en rapport, udarbejdet af Deloitte, hvor der ggres
opmaerksom p& svingende og lange sagsbehandlingstider indenfor beskeeftigelsesomradet.
Det er dog ikke kun ved neaevnene, men ogsd ved ankestyrelsen, sagsbehandlingstiden
kritiseres. Rapporten naevner, at ankestyrelsens lange sagsbehandlingstider formentlig er
begrundet med, at der er tale om principielle sager.

Emdrupvej 115 A 5. etage - 2400 Kgbenhavn NV
Tif. nr. +45 7023 3400. Fax nr. +45 7023 5400. CVR nr. 15906987
E-mail: los@los.dk www.los.dk



LOS mener derfor, at det er vigtigt, at der er fokus pa, hvordan Ankestyrelsen skal lgfte den
nye opgave, uden at mgde samme hindringer som statsforvaltningen og de forskellige naavn.

Klageskema
LOS bifalder anvendelsen af et generelt klageskema.

Los finder det dog vigtigt, at det omtalte skema ikke bliver anvendt som en udtgmmende
tjekliste, for hvorndr en sag er klar til at blive behandlet, men at man ved behandling af den
enkelte sag, i overensstemmelse med forvaltningslovens regler, sgger at oplyse sagen fuldt
ud, samt i overensstemmelse med formdisbestemmelsen i retssikkerhedsloven, inddrager
borgen i afggrelsen, i den udstraekning dette er hensigtsmaessigt.

Administrativ afggreise af stgrstedelen af klagesagerne

I bemeerkningerne til retssikkerhedslovens § 51, som vedrgrer sammensatningen af
ankestyrelsen | forbindelse med klagesagers afgerelse, anfgres fglgende:

“Formé8let med at inddrage beskikkede mediemmer er at fremme kontakten mellem DSA og
befolkningen og give mulighed for at treeffe afgerelser, der er i harmoni med befolkningens
almindelige gnsker og opfattelse i sager, der ikke alene ang8r spgrgsmélet om ret eller ikke-
ret til en ydelse, men hvor der indg8r vaesentlige afvejningsproblemer af svel menneskelig
som social karakter.”

LOS mener i forleengelse heraf, at der fortsat skal veere fokus p& at komme frem til béde den
korrekte juridiske afggrelse, men ogsd en afggrelse, som afspejler de samfundsmaessige
forhold borgeren lever under. Iszer ndr klageinstansen ikke langere er regionalt beliggende,
kan det veere svzert at afspejle de konkrete omsteendigheder, den pdgaeldende borger
befinder sig i.

LOS ser derfor positivt pd at man i § 52 b, stk. 2, hvor mgdebehandling bevares for et
mindre antal sager, som er egnet til at dregfte p8 mede.

Borgerens retsfoleise

Spergsmalet er om man risikerer at kreenke borgernes retsfglelse ved at afskaere muligheden
behandling af principlelie og generelle sager ved to instanser.

For at imgdekomme dette, anbefaler LOS, at ankestyrelsen overvejer et tilbud om mundtlig
uddybning af afggrelsen, sdfremt borgeren nzerer gnske herom. Herved sikres det at
borgeren har forstdet indholdet af afggrelsen. Dette kan eventuelt veere et tilbud, som
udbydes i de regionale statsforvaltninger.

Samtidig bgr det overvejes om en aendret klagestruktur kan medfgre en gget belastning af
domstolssystemet, idet borgeren er ngdsaget til at g8 denne vej, sdfremt denne gnsker
sagen behandiet i to instanser. Principielt er dette ikke en aendring i forhold til tidligere, idet
neevnenes afggrelser er administrativt endelige, med mindre der er tale om principielle eller
generelle sager, men set i forhold til borgerens fornemmelse for retfeerdighed, kan dette
blive en udvej.

LOS - Landsforeningen af opholdssteder, botilbud og skolebehandlingstilbud
Emdrupvej 115 A 5. etage - 2400 Kgbenhavn NV
TIf. nr. +45 7023 3400. Fax nr. +45 7023 5400 - E-mail: los@los.dk
www.los.dk



I forhold til beskaeftigelsesudvalget

I ankestyrelsen vil der blive sondret mellem, hvorvidt en afgerelse vedrgrer det
beskzeftigelsesretlige omréde eller ej. Vedrarer sagen det beskeeftigelsesretlige omrade, kan
sagen blive behandlet i beskeeftigelsesudvalgt, som er et uafheengigt udvalg under
ankestyrelsen. Der er sdledes positivt lagt op til en opdeling af sager mellem udvalg og
ankestyrelsen generelt.

En klagesag kan indeholde elementer fra flere retsomréder, hvorfor LOS anbefaler, at der
tages stilling til, hvorvidt en sag skal behandles samiet af én gruppe, eller om der kan finde
en opdeling af sagen sted, s&fremt den Indeholder elementer fra forskellige retsomrader.
Dette vil iseer vaere relevant i de tilfeelde, hvor en klagesag indeholder bade
beskeeftigelsesretiige og andre socialretlige elementer.

Med venlig hilsen
Sigrid Fleckner

Sekretariatsleder

LOS -~ Landsforeningen af opholdssteder, botilbud og skolebehandlingstilbud
Emdrupvej 115 A 5. etage - 2400 Kgbenhavn NV
TIf. nr. +45 7023 3400. Fax nr. +45 7023 5400 - E-mail: los@los.dk
www.los.dk



Landsorganisationen i Danmark
Danish Confederation of Trade Unions

Social- og Integrationsministeriet
Departementet, Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

Sendt pa e-mail til dyb@sm.dk og e¢jb@sm.dk.

Islands Brygge 32D
Postboks 340
2300 Kgbenhavn S

Telefon 3524 6000
Fax 3524 6300
E-mail lo@lo.dk

Sagsnr. 13-28

Vores ref. EKH/dha/ckm
Deres ref. XXX

Den 21. januar 2013

LO's horingssvar vedr, udkast til forslag til @ndring af lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, lov om ansvaret for og styringen af den
aktive beskaeftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenkling af
klagestrukturen pa det sociale- og beskaftigelsesmaessige omrade),

Lovforslaget foreslar bl.a., at klagebehandlingen pa det sociale omrade og det
beskaftigelsesmassige omride placeres i Ankestyrelsen, og at de sociale n&vn og
beskzftigelsesankenavn nedlegges.

En del af baggrunden for lovforslaget kommer fra anbefalinger om en &ndret
klagestruktur fra en evaluering af klagesystemet p& beskeftigelsesomradet udarbejdet
for Beskaftigelsesministeriet. En hovedanbefaling fra evalueringen er, at nedlegge
beskaftigelsesankenevnene. Regeringen vurderer, at konklusionerne fra evalueringen
af klagesystemet pa beskeftigelsesomradet ogsa kan overfares til de sociale navn.

LO har i april 2012 sammen med FTF og AC indgivet falles heringssvar til
beskeaftigelsesministeren, hvori vi argumenterer for, at vi er principielle modstandere
af en nedlaggelse af beskzftigelsesankenzvnene. De tre
loanmodtagerhovedorganisationer er derfor steerkt utilfredse med, at aftaleparterne har
valgt at fjerne denne klageinstans (se bilag).

Begransning af lagmands deltageise i klagesager svaekker borgerens
retssikkerhed.

LO betragter det som en garanti for retssikkerheden, at klagesagen behandles ved
mede, med deltagelse af beskikkede medlemmer. Vi er bekymret over, at endnu flere
sager bliver afgjort af jurister. Jurister er dygtige til at fortolke lovgivning, men
jurister befinder sig oftest meget langt fra en LO-arbejders arbejds- og hverdagsliv.

Med hensyn til sager om lediges muligheder i beskeftigelsessystemet, s& kender de
faglige representanter erhvervs- og uddannelsesmulighederne p4 det lokale
arbejdsmarked.

Med hensyn til sager om nedsat arbejdsevne mv. s har de faglige reprasentanter stor
erfaring i, hvordan sager bliver varetaget af myndighederne pé godt og ondt. Vi ser



mange afgerelser, som ikke harmonerer med de reelle muligheder p4 arbejdsmarkedet.

Vi ved, at de af vores reprasentanter, der er blevet interviewet i forbindelse med
evalueringen af klagesystemet, er kommet med mange eksempler pa vigtigheden af at
bevare disse kompetencer i klagesystemet, men at de ikke mener at vaere kommet
tilstreekkeligt til deres ret i den skriftlige rapport om evalueringen.

Lovforslaget begrunder den forenklede klagestruktur ud fra praksis i dag, hvor kun et
fatal af sagerne behandles af det samlede nzvn, da de fleste afgarelser er
formandsbeslutninger. LO vil omvendt argumentere for, at antallet af medesager ber
oges med den nedvendige tid for legmand og ansatte. At argumentere ud fra laveste
fzllesnavner vil vi tage afstand fra. For at forhindre en fortszttelse af den glidende
tendens, at flere og flere sager behandles administrativt, vil vi foresla, at der i loven
bliver fastsat en gvre graense for, hvor mange sager der kan behandles administrativt.

Ensartet praksis er ikke altid en forde!

Lovforslaget argumenterer for fordelen ved ensartet praksis i hele landet. Ensartethed
er ikke altid en fordel. Kendskab til arbejdsmarkedets behov nar der skal tages stilling
til eksempelvis jobplaner for ledige, revalidering, aktive tilbud osv. kvalificerer
afgarelsen,

At centralisere klagebehandlingen til Ankestyrelsen vil give risiko for, at dette lokale
kendskab bliver udvandet, medmindre principielle afgarelser treeffes geografisk
samlet i bunke,

Tilgang i klagesager og hjemviste sager

At argumentere med stigende antal klager og stram gkonomi i Statsforvaltningen
peger mere i retning af, at der er noget galt med de kommunale afgerelser end at ty til
at begrense klageadgangen. Statistikker viser, at mange sager hjemvises og ferre
andres. Der er behov for at vurdere de mange hjemvisninger og iser, hvad der
kommer ud af de hjemviste sager. Det er LO’s erfaring, at de hjemviste sager lider en
krank skebne i kommunerne, For det forste mé vi rykke for, at sagerne vurderes pa
ny. Demst fastholdes de fleste af afgarelserne. Vi tor ikke teenke pa, hvordan det gar
de borgere, som ikke far hjzlp fra deres faglige organisation. Vi vil opfordre
Ankestyrelsen til fremover at folge op pa de sager, som hjemvises. Dette kunne ske
ved, at man i lighed med indferelse af et standard klageskema ogsa indferer et
standard skema til kommunerne for sager, der er hjemvist, sdledes at disse nye
afgorelser efterfolgende sendes til Ankestyrelsen.

Det fremgdr, at det standardiserede klageskema skal mindske kommunikationen med
kommunerne. LO forventer, at dette skema ikke skal erstatte fremsendelse af alle
sagens akter med risiko for, at kommunerne vil undlade at oplyse sagen fuldstendigt.

Statsforvaltningens radgivning af kommunerne

Den uddannelsesvirksomhed, som foregar i dag fra Statsforvaltningerne til
kommunerne, vil g4 tabt. De kommunale sagsbehandlere vil miste kendskabet og den



uformelle gode kontakt til de ansatte i Statsforvaltningen. Muligheden for at ringe til
en ansat og “’stille et dumt sporgsmal” og fa et godt rid, vil forsvinde.

Tidspunktet er uheldigt pga. fertidspensions- og fleksjobreformen

Pga. den netop vedtagne lov om en rekke endringer af fertidspension og fleksjob er
det uheldigt at @ndre strukturen netop, hvor der skal treffes nye og principielle
afgarelser til fastleggelse af praksis. Nye ansatte vil f& nye omrader, og hidtidig
erfaring og praksis vil forsvinde.

Skensmassige afgorelser til votering

Det fremgar af lovforslaget, at legmandene skal preesenteres for et begrenset antal
klagesager (op til 1200) af skensmassige karakter hovedparten dog til skriftlig
votering. Vi er bekymrede over, at hovedparten af sagerne behandles skriftligt.
Derved mistes muligheden for at drofte sagerne under behandlingen. Forslaget
kompenserer pa ingen mdde den forringede retssikkerhed ved den begrznsede
klagemulighed.

Fra forslag til nyt klagesystem til endelig aftale om et nyt klagesystem

Da regeringen preasenterede sit forslag til en &ndring af klagesystemet pa det sociale
og beskeftigelsesmaessige omrade, var der ud over det generelle problem med, at
regeringen ville nedlegge de sociale navn og beskzftigelsesankenzynene en rekke
yderligere problematikker. LO vil gerne kvittere for, at aftaleparterne har lyttet til
vores anbefalinger om, at sikre en reekke vaesentlige elementer i et nyt klagesystem:
Revitaliseringen af det Rdgivende Praksisudvalg, hvor der nu vil vare indflydelse pa
bl.a. visitationskriterier for behandlingen af sager, sammen med muligheden for at
revisitere administrative sager til principiel behandling samt inddragelse af l&gmand
ved principielle sager sdvel som ved sager med et element af sken, vaere med til at
give kvalitet og retssikkerhed i klagesystemet.

Desuden stetter LO, at Ankestyrelsens Beskzftigelsesudvalg fortsat bestar af samme
medlemmer som i dag.

Med venlig hilsen

e

Ejner K. Holst



Social- og Integrationsministeriet
Att.: Daniel Y. Bujandric (dyb@sm.dk og ejb@sm.dk).

22. januar 2013

Heoringssvar vedr. &ndring af klagestrukturen

Radet for Socialt Udsatte takker for heringen af 17. december 2012 om zn-
dring af bl.a. klagestrukturen pa det sociale og beskeftigelsesrettede omrade.

Lovforslaget rummer nogle elementer som kan opkvalificere behandlingen
af sociale og beskftigelsesrettede sager, hvilket Radet hilser velkomment,
Det giver dog Radet anledning til bekymring for borgerens retssikkerhed, nér
et klagesystem far en klageinstans mindre. Selvom borgeren beholder mu-
ligheden for at f2 sin sag principielt behandlet, fratages borgeren muligheden
for selv at sege om dette som en ankemulighed. Det sveekker retssikkerheden
for den enkelte borger.

At borgeren far vished om, at en afgerelse er endelig i det enstrengede admi-
nistrative klagesystem, nir afgerelsen over borgerens klage er truffet, eger
ikke nedvendigvis retssikkerheden for den enkelte borger, som det ellers
fremhaves under forslagets almindelige bemarkninger afsnit 2.1.3.3. “En
klageinstans for alle sager"”. Der vil vare stor risiko for, at nogle borgere vil
fole, at de er blevet frataget en handlemulighed og en second opinion. Det
tager lovforslaget ikke hajde for.

Ridet foreslar, at det bliver en mulighed for offentligheden deriblandt sagens
parter, via web-tv, at overvaere de meder hvor sager af principiel karakter
behandles. P4 den made vil sagsparterne fd mulighed for at sikre sig, at alle

relevante argumenter er blevet inddraget i vurderingen.

Desuden foreslar Radet, at sagsparterne far mulighed for at anmode om en
udtalelse om, hvorfor deres sag ikke er principiel.

Med venlig hilsen

T

Jann Sjursen
Formand
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selveje danmark

Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Att: Daniel Y. Bujandric

21, januar 2013

Hering vedrgrende forenkling af klagestrukturen p3 det sociale omrade

Selveje Danmark fremsender hermed sine bemaerkninger til udkast til forenkling af
klagestrukturen pd det sociale omrade.

Helt overordnet stgtter Selveje Danmark forslaget med fglgende bemarkninger:

Selveje Danmark lzegger afggrende veegt pa kvaliteten af de afggrelser, der treeffes i
klagesystemet 0g, at sendringen ikke samtidig reducerer antaliet af bestemmelser, efter hvilke
afggrelser kan indklages til Ankestyrelsen. Samtidig skal det sikres, at sagsbehandlingstlden
ikke forpges som konsekvens af den zndrede struktur.

Det vil derfor veere afggrende, at der tilfgres de ngdvendige faglige ressourcer til
Ankestyrelsen og, at der Igbende p3 f.eks. Ankestyrelsens hjemmeside informeres om
sagsbehandlingstider.

Ankestyrelsen har gennem de seneste ar fSet flere kompetencer | forhold til afggrelser rettet
mod godkendte tilbud efter serviceloven, det kan handle om godkendelse, titsyn mv. For at
sikre kvaliteten af Ankestyrelsens afggrelser og en repraesentation af de ikke offentlige tilbud |
Ankestyrelsen, kan det derfor anbefales, at det overvejes at udvide Ankestyrelsen med en
repraesentant udpeget af f.eks. Selveje Danmark som repreesentant for de selvejende non-
profit aktgrer pa velfeerdsomradet.

Med venlig hilsen

Jon Krog

Branchedirektor

www.selveje.dk | Slotsholmsgade 1, Bersen 1217 Kobenhavn K | tif. 33 74 64 27



PAEDACOC ERNE Socialpadagogernes

Landsforbund
SLCSFA
Brolaeggerstraede 9
1211 Ksbenhavn K

Telefon 72 48 60 00
Fax 7248 60 01

Social- og Integrationsministeriet Email: s@sl.dk

Departementet
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Hegring over udkast til forslag til lov om zndring af lov om retssik-
kerhed og administration pa det sociale omrade, lov om ansvaret for
og styringen af den aktive beskzeftigelsesindsats og forskellige an-
dre love (Forenkling af klagestrukturen pd det sociale- og beskeefti-
gelsesmassige omrade)

Soclal- og Integrationsministeriet har den 17. december 2012 bedt Social-
peedagogernes Landsforbund om eventuelle bemaerkninger til forsiaget om
en forenkling af klagestrukturen pd det sociale og beskaeftigelsesmaessige
omréde.

Forslaget indebaerer, at den eksisterende klagestruktur aendres, sa behand-
lingen af kiagesager pd det sociale omride og beskaeftigelsesomradet pla-
ceres | Ankestyrelsen, og at de sociale navn og beskzeftigelsesankenaev-
nene med sekretariat i statsforvaltningerne nedlaegges.

Med hensyn til beskaeftigelsesomrédet henviser Soclalpadagogernes
Landsforbund til hgringssvaret fra LO. I det felgende forholder Socialpaeda-
gogernes Landsforbund sig udelukkende til forslaget om en sendret klage-
struktur pd det sociale omréde.

Efter forslaget skal behandlingen af alle klager over kommunale afggrelser
p3 det sociale omréde foregd | Ankestyrelsen. Det fremgdr af de almindelige
bemaerkninger til lovforslaget, at formalet er

o at give grundlag for at sikre ensartet praksis for afggrelser pd tvaers af
fandet, s& det bliver uden betydning for en afggrelse, hvor en borger bor

« at give grundlag for bedre kvalitet 0g ressourceudnyttelse gennem faglig
specialisering og fleksibel fordeling af ressourcer til de omrader, hvor der
konkret er behov for det



« at ordningen forventes at give grundlag for kortere, mere ensartede
sagsbehandlingstider gennem muligheden for en mere fleksibel ressour-
ceudnyttelse og speclalisering.

Det andrede system betyder, at der kun vil veere én klageinstans - i dag
kan afggrelser i de soclale navn ikke anbringes for en anden administrativ
myndighed, men Ankestyrelsen kan pd baggrund af en klage tage en sag op
til behandling, hvis Ankestyrelsen skgnner, at sagen har generel eiler princi-
piel betydning.

Det foreslds, at klagesagerne som udgangspunkt behandles administrativt i
Ankestyrelsen, dvs. at de behandles og afggres af ansatte i Ankestyrelsen,
som styrelseschefen har overladt sine befgjelser efter lovgivningen til - uden
medvirken af beskikkede medlemmer.

Principielle sager skal ogsd afgeres endeligt i Ankestyrelsen, men vil blive
medebehandlet efter reglerne om udvidet votering med deltagelse af be-
skikkede mediemmer.

Herudover vil de beskikkede mediemmer ogsa blive inddraget i behandlin-
gen af et antal konkrete ankesager, der ikke er principielle. Det er menin-
gen, at Ankestyrelsen udveelger en kvote pd op til i alt 1,200 sager (fra bdde
det sociale omrade og beskaeftigelsesomr%det) med et stort element af sken
- men uden at de er principielle - hvor skgnnets anvendelse | konkrete sa-
ger kan blive vurderet.

Af de op til i alt 1.200 sager vil 400 blive udvalgt til egentlig medebehand-
ling med deitagelse af beskikkede medlemmer efter § 53 i retssikkerhedslo-
ven (eller til mpdebehandling i Beskaeftigelsesudvalget hvad angdr sager pa
beskaeftlgelsesomr%det). Desuden vil op til 800 sager blive forelagt de be-
skikkede mediemmer til skriftlig votering.

Socialpeedagogernes Landsforbund gdr ud fra, at der er tale om op til 1,200
sager om dret, men det fremgar egentlig ikke af bemaerkningerne. Med hen-
syn til sagerne, der forelzegges til skriftlig votering, g&r Socialpsedagogernes
Landsforbund ud fra, at et beskikket mediem kan bede om at f& en sag be-
handlet p8 et made.

1 dag treeffer Det Sociale Neevn p4 et enkelt omrade afggrelser som en
egentlig farste instans med klagemulighed til Ankestyrelsen. Det drejer sig
om § 129 i serviceloven, hvor en kommune | ganske seerlige situationer kan
indstille til Det Sociale Naevn at treeffe afggrelse om, at en person, der mod-
saetter sig flytning eller mangler evne til at give informeret samtykke, kan
overflyttes til et specielt botilbud. Her foresl@s det, at statsforvaltningen
fremover bliver farste instans, og at der fortsat kan klages over en afggrelse
til Ankestyrelsen. Herved bevares to instanser ved klager over disse afggrel-
ser.



Socialpaedagogernes Landsforbund er helt enig i form3let med de foresidede
zndringer - at der kommer en stgrre ensartethed i afggreiserne, at der bli-
ver en bedre kvalitet, og at sagsbehandlingstiderne bliver kortere.

Soclalpeedagogernes Landsforbund er | tvivl om, hvorvidt laeegmandsprincip-
pet i form af inddragelse af beskikkede medlemmer er tilstraekkeligt tilgode-
set | forslaget til en ny klagestruktur, Det har gennem efterh@nden rigtig
mange &r vaeret et alment anerkendt princip pé adskillige omr8der. Form3let
er at inddrage andre “udefra” i beslutningerne. Og hvorfor nu det? Her kan
man bringe en overvejelse af Grundtvig i erindring:

"Det kan jo ikke nasgtes, at den som udelukkende helliger sig til et Fag let
forledes til Ensidighed. De Begreber, man laegger tit Grund for sin Bedgm-
melse, bliver mere og mere udviklede, og man tillzegger visse Begreber ma-
ske alt for megen Magt uden at tage Hensyn nok til Virkeligheden”.

Der bliver inddraget beskikkede medlemmer i de principielle sager samt et
antal sager, der ikke er principielle. Det forekommer imidlertid ikke klart,
hvordan visitationen af sager til henholdsvis administrativ eller principiel
behandling mv. kommer til at foregd. Det samme geelder udveelgelsen af de
op til 1.200 sager (fra bade det sociale omride og beskaeftigelsesomradet),
der skal behandles med inddragelse af beskikkede mediemmer. Det fremgar
desuden, at der bliver mulighed for at revisitere administrative sager til
principiel behandling. Anledningen vil veere, at en sag under Ankestyrelsens
behandling viser sig at indeholde elementer, der ggr, at den ber principbe-
handles.

Socialpadagogerne vil anbefale, at det bliver nzermere beskrevet, hvordan
visitationen mv. kommer til at foregd. Desuden vil Soclalpaedagogerne an-
befale, at der efter to &r foretages en samlet vurdering af, hvordan systemet
har fungeret, og om der pd grundlag af vurderingen bar foretages aendrin-
ger.

Socialpaedagogernes forslag om en samlet vurdering ligger i forlzengelse af,
at Det R3dgivende Praksisudvalg i Ankestyrelsen ifgige lovforsiaget skal
have gget indflydelse. Udover at falge og r&dglve Ankestyrelsen om koordi-
nering af praksis i kommunen skal udvalget rddgive om

« visitationskriterier for udveelgelsen af de sager, hvor afggrelsen skal treef-
fes med beskikkede medlemmer

« behov for serlige indsatsomréder pd baggrund af gennemfarte
kvalitetsmalinger af de kommunale afggrelser, som Ankestyrelsen
behandler som ankeinstans

« generel formidling og vejledning af Ankestyrelsens praksis

Ankestyrelsen skal endvidere udarbejde en &rlig beretning om, hvad der
foregdr.



Det er meget centralt, at der sker en formidling af, hvad der foregdr, sd det
ikke ender med at blive “lukket land” for befolkningen. Derfor er det godt
med en gget indflydelse til Praksisudvaliget, og at Ankestyrelsen skal udar-
bejde en arsberetning.

Endelig fores|3s det, at Social- og Integrationsministeriet far bemyndigelse
til at bestemme, at der skal bruges et bestemt ankeskema ved genvurderin-

gen af kommunale afgerelser, der er klaget over. Det er efter Socialpzeda-
gogernes opfattelse en rigtig god idé.

Venlig hilsen

Benny Andersen

Forbundsformand



Daniel Yuki Bujandic

Fra: Pia Nedergaard Grage - PNG <PNG@ATP.DK>

Sendt: 16. januar 2013 15:10

Til: Daniel Yuki Bujandic; Elsebeth Jarl Brunés

Emne: Hering over udkast til forslag om aendring af lov om retssikkerhed og administration p&

det sociale omrade m.v.

Keere Daniel Y. Bujandric

Social- og Integrationsministeriet har den 17. december 2012 tilsendt Udbetaling Danmark et udkast til
forslag om aendring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om ansvaret for
og styringen af den aktive beskesftigelsesindsats og forskellige andre love og anmodet om eventuelle
bemeerkninger senest den 22. januar 2013.

Udkastet giver ikke Udbetaling Danmark anledning til bemeerkninger.

Venlig hilsen
Pia Nedergaard Grage

udbetaling donmarks=

Juridisk Konsulent * Projektorganisation for Udbetaling Danmark
Direkte nummer 48204369 - Mobil 51229772
e-mail PNG@ATP DK

Udbetaling Danmark - Kongens Vaenge 8 - 3400 Hillered
wiww . borger dk

Cplysningerne 1 denne e-mail kan vaere forlrolige og er ucelukkende beregnel Ul brug for de oven for angivie peisoner eller vitksomheder. Vi gor opmaarksom pa, al
ugbredelse, omdeling etler kopiering af oplysningermne efter omstanndighedeine er forbudt. Hvis du har modiaget denne e-mait ved en fejllagelse, bedes du meddele det
ul afsendeicr oy derefier sletie den. Pa forhand tax



Daniel Yuki Bujandic

Fra: Abelone Lagstrup <al@aeldreforum.dk>

Sendt: 15. januar 2013 10:37

Til: Daniel Yuki Bujandic; Elsebeth Jarl Brunes

Cc: Lotte Philipson

Emne: Hzripgssvar: Forenkling af klagestrukturen pa den sociale og beskasftigelsesmaessige
omrade

Hgring over udkast til forslag til lov om zendring af lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omride, lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaftigelsesindsats
og forskellige andre love (Forenkling af klagestrukturen pa det sociale og
beskaeftigelsesmaessige omrade)

Tak for det tilsendte hgringsudkast til lovforslag om Forenkling af klagestrukturen pd det sociale og
beskeaeftigelsesmaessige omr&de, udsendt den 17. 12. 2012.

fEldreForum giver som udgangspunkt ikke hgringssvar, da r3det er sammensat med bl.a. o
embedsmaend fra flere ministerier og interesseorganisationer. AEldreForum betragter derfor materialet
som varende fremsendt til rédets orientering.

Men r3det modtager fortsat meget gerne udkast til lovforslag og redeggrelser m.m., som voedr;arer
=ldre, da disse informationer er et vigtigt element i den sum af viden og erfaringer, som radet baserer
sit arbejde pa.

Venlig hilsen

Abelone Lggstrup
Fuldmaegtig
FEldreForums Sekretariat

Mobil: +45 41 93 25 52
E-mail: al@aeldreforum.dk

FEldreForum

Edisonsvej 18, 1 sal

5000 Odense C

Telefon: +45 72 42 37 90
Fax: +45 7242 3791
www.aeldreforum.dk
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Aldre©@5agen

dyb@sm.dk

22. januar 2013
Ist

Haringssvar vedr. lovforsiag om forenkling af klagestrukturen pd det soclale-
og beskaftigelsesmeessige omrade

FE\dre Sagen har modtaget forslaget om forenkling af klagestrukturen pa det sociale-
og beskaeftigelsesmaessige omréde i hering og har fgigende bemeerkninger:

Ifgige bemaerkningerne til lovforslaget fremgdr det, at baggrunden for lovforslaget
bi.a. skyldes stigning i opgavemaengden | nevnene. Det gnskes bl.a. ved lovforslaget
at sikre starre effektivitet for at imgdekomme denne opgavemangde.

At, der er sket en stigning | antallet af klager, kan skyldes fiere ting. Det kan skyldes,
at borgere Ikke er s8 tilbageholdende med at klage, som de maske tidligere har veeret.
Men det kan ogsa skyldes, at kommunerne over de senere 3r har skdret ned i hjeelpen
pa bl.a. det sociale omréde og at borgerne i stigende grad oplever forgaeves at bede
kommunen om hjeelp. Aidre Sagen oplever gennem vores radgivningsafdeling, der sid-
ste 3r havde ca. 24.000 rédgivninger, at det er blevet vanskeligere for borgere at 3
hjeelp | kommunen fx er antallet af hjemmehjeelpsmodtagere over 70 ar faldet med
knap 10% fra 2008 til 2011, mens antallet af personer over 70 &r i samme periode er
steget med knap 5%. Endvidere oplever flere af dem, der kontakter os, at sagsbehand-
lingen i kommunen ofte virker uilgennemskuelig og utllstraekkelig eller at der bliver truf-
fet afggrelser i strid med lovgivningen. Derfor finder &ldre Sagen ikke, at en effektivi-
sering alene er lgsningen pa den stigende opgavemaengde. Der skal ogsd seettes ind
mod de bagvedliggende &rsager til denne.

Endvidere finder £ldre Sagen, at det er pafaldende, at bevillingerne tit naavnene de
senere &r har vaeret faldende | takt med det faktum, at antatlet af klagesager har vaeret
stigende. Konsekvensen af dette har veeret alt for lange sagsbehandlingstider, hvilket
er en forringelse af borgernes retssikkerhed.

Med lovforslaget reduceres klagesystemet, sdledes at der kun er én klageinstans. Der
vil s3ledes fremover kun vaere en myndighed, der ser den enkelte klagesag, hvilket kan
betyde en forringet retssikkerhed for borgeren.

fEldre Sagen - Norregade 49 - 1165 Kobenhavn K

Tif.: 33 96 86 86 - Fax 33 96 86 87 - aeldresagen@aceldresagen.dk www.aeldresagen.dk
Gavebelob til &ldre Sagen kan [ratraskkes efter gaidende skatteregler - Giro 450-5050

Protektor: Hendes Majestat Oronning Margrethe i
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Visitationsenheden | Ankestyrelsen

Hvis den foresidede forenkling af klagesystemet vedtages, er det helt afgerende, at
visitationsenheden bestér af yderst kvalificerede personer, der har den rette viden om
hvilke sager, der skal betragtes som principielle eller generelle. Det fremgdr ikke kon-
kret, hvordan visitationen skal foregd. I lyset af at lovforsiaget lzegger op til, at stor-
stedelen af sagerne skal afggres administrativt, bar det sikres, at der i forbindelse med
visitationen inddrages betragtninger fra leegmaend.

Det er ogsd vigtigt, at mulighed for at omvisitere en “almindelig sag” ikke anvendes
restriktivt. Ligesom graensen pd 1.200 “aimindelige sager” om &ret, der skal behandles
med Inddragelse af beskikkede medlemmer, ikke skal vaere en absolut graense, hvis
behovet vurderes at veere stgrre, herunder for at sikre de juridiske sagsbehandlere ti-
straekkellgt leegmandsviden til at treeffe korrekte afgerelser.

Idet alle klagesager fremover vil blive sendt til Ankestyrelsen, vil der som nzevnt i be-
maerkningerne vaere et stgrre grundlag at valge de principielle sager ud fra. Det frem-
gar af bemaerkningerne, at der ikke forventes vaesentlige sendringer i antallet af sager
med generel eller principiel betydning. Det skal dog slkres, at der afszettes ressourcer
til at kunne behandle et starre antal generelle elier principielle sager, hvis et sadan be-
hov opstdr. Visitationsenheden skal ikke vaere begraenset af spgrgsmélet om ressourcer
i deres vurdering af hvor mange sager, der findes generelle eiler principlelle.

Sagsbehandlingstider

Det soclale klagesystem er et meget vigtigt ted i opfyldelsen af formalet i retssikker-
hedslovens § 1, hvorefter borgernes rettigheder skal sikres,

Et helt grundlaeggende princip for kommunernes og klageinstansernes sagsbehandling
er hurtighedsprincippet | retssikkerhedslovens § 3, Det fremgdr af bemaerkningerne, at
den nye struktur vil give grundlag for kortere, mere ensartede sagsbehandlingstider,
hvilket &Eldre Sagen finder gnskveerdigt henset til de stigende og ind imeliem urimeligt
lange sagsbehandlingstider, der har veeret { na@vnene de senere &r. Aldre Sagen ople-
ver medlemmer, der oplyser, at de har ventet 8-10 m&neder pd en afgerelse | nevne-
ne.

Det fremgar endvidere, at der Ikke vil blive fastsat nogen frist svarende til den 14 da-
ges frist Ankestyrelsen har i dag til at afggre, om der er tale om en generel eller princi-
piel sag, Det vil ggre kiagesystemet mere transparent, hvis en borger hurtigst muligt
f&r orientering om, hvorvidt deres sag vil blive behandlet som en "almindellg sag” eller
en “principiel eller generel sag”. Ligesom der bgr gives en orientering om, at der kan
ske omvisitering af sagen.

fEldre Sagen finder ogsd, at Ankestyrelsen skal veere forpligtet til at oplyse borgeren

om en vejledende sagsbehandlingstid. /Eldre Sagen mener, at sagsbehandlingstiden alt
efter sagens omfang Ikke bar overskride 1-3 m8neder, da det m& anses for vaesentligt
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for klageren, at f& en hurtigt afklaring af sagen, hvilket stemmer overens med hurtig-
hedsprincippet,

Hvis den vejledende sagsbehandlingstid ikke kan overholdes, bgr borgeren blive under-
rettet herom med oplysning om, hvornar en afggrelse kan forventes, altsa tilsvarende
den pligt kommunerne har efter § 3 stk. 2 | retssikkerhedsloven. Herved sikres der en
forventningsafstemning og en stgrre gennemsigtighed for borgeren, for hvem sagsbe-
handlingstiden vil have en vasentlig betydning, uanset om der er tale om en “aiminde-
lig" eller “generel eller principiel” sag.

sifremt en “almindelig” sag senere omvisiteres, bgr sagen behandles som en “generel
eller principlel” sag med det samme, sdledes at borgeren ikke oplever en lngere
sagsbehandlingstid, fordi Ankestyrelsen vaelger at omvisitere en sag.

Kommunerhes manglende mulighed for at klage

FEldre Sagen hilser det velkomment, at kommunerne ikke lengere vil have mulighed
for at klage over afgpgrelser truffet af klageinstansen, Kommunernes kiager er ved den
nuvaerende ordning med til at belaste klagesystemet og skabe usikkerhed for de borge-
re, der har f8et medhold i 1. klageinstans.

Det Radgivende Praksisudvalg(DRP) | Ankestyrelsen

Hvis forslaget vedtages, er det vigtigt, at der som foresldet gives DRP en yderligere
overordnet indsigt og indflydelse, da medlemmerne af DRP bidrager med konkret l=g-
mandsviden, som ellers vil veere mere begraenset end nu som fgige af stigningen i an-
tallet af sager, der afggres administrativt.

Det hilses velkomment, at der ved den nye ordning skal ske en gget vejledning til
kommunerne gennem en systematisk vidensopsamiing og tilbagemelding. Som navnt
fgrst | hgringssvaret oplever AEldre Sagens radgivningsafdeling ofte at f3 henvendelser
fra medlemmer, der viser, at der er et behov for vejledning af kommunerne, s3 de bli-
ver bedre rustet til at traeffe afggrelser, der bide formelt og materlelt er rigtige.

Hastrup
direktar
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Kobenhavn den 21.1.2013

Social- og Integrationsministeriet
Departementet

Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Sendt med e-mail til dyb@sm.dk og eib@sm.dk.

Heringssvar fra ABA-foreningen vedr. Lovforsiag om forenkling af
klagestrukturen pé det sociale omrade — ministeriets J.nr, 2012-7709.

ABA-foreningen repreesenterer foraldre til bern med autisme, der modtager intensiv
adfzerdsanalytisk behandling (Applied Behavior Analysis — ABA). Vore medlemmer er
flittige brugere af det sociale klagesystem, og der har generelt veeret stor tilfredshed med
det nuvarende system. Afgarelser fra bade Det Sociale Nzvn og fra Ankestyrelsen er
oftest grundige, klart formulerede og skrevet i et sprog, der er forstaeligt for borgere
uden juridisk uddannelse.

Vores vigtigste anke imod det nuvzrende system er de lange sagsbehandlingstider, som
sammen med langsommelighed i kommunemne har det med at trekke sagerne i
langdrag. At vente 6-12 maneder p en afgarelse kan ofte skabe alvorlige problemer,
nar man har et barn med akut behov for hjzlp og statte. Mens en hejere effektivitet
siledes er enskelig, bor den pé den anden side ikke gennemfores pé en méde, som
forringer retssikkerheden.

Det er ud fra denne bekymring, at vi i dette heringssvar vil pege pa to alvorlige
konsekvenser af lovforslaget; konsekvenser, som ikke er nzvnt i bemerkningerne til
lovforslaget, og som heller ikke har varet fremme i den offentlige debat om
lovforslaget.

Remonstration fjernes fra klageinstansen

Lovforslaget indeberer, at mulighederne for at fa genvurderet en klagesag — den
sikaldte remonstration - forsvinder. Ifolge § 66 i retssikkerhedsloven skal klager
afleveres til den myndighed, som har truffet afgerelsen — det gelder ogsé nir en
afgarelse er truffet af Det Sociale Nevn. Det Sociale Navn skal i denne situation
genvurdere den afgarelse, der klages over. Der er siledes i det nuvzrende system en
tvungen remonstration bade i forhold til den primere afgerelse i kommunen, 0g i
klageafgarelsen i Det Sociale Nzvn. Denne tvungne remonstration vil — s vidt vi kan
bedgmme lovforslaget — forsvinde med den foreslaede lovandring.

Der savnes i bemarkningerne til lovforslaget en statistik over, hvor ofte den tvungne
remonstration i de sociale nzvn resulterer i en helt eller delvist &ndret afgerelse. Det er
saledes ikke muligt at fa indblik i de Kvantitative konsekvenser af dette aspekt ved
lovforslaget. Det er kritisabelt, at bemarkningerne til lovforsiaget kun forholder sig til
rekurs-aspektet ved klagesystemet, og helt overser remonstrations-aspektet.
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Mulighederne for at f advokathjzlp til klager bliver formindsket

Den nuvzrende klageproces giver i praksis gode muligheder for at fa kvalificeret faglig
hjelp til en klage. Nar en familie i dag ikke far medhold i deres klage hos Det Sociale
Nzvn, har de mulighed for at sege hjlp - eksempelvis hos en forening som vores. Vi
yder s vejledning i, hvordan foraldrene kan klage videre og dermed udnytte
mulighederne for enten remonstration hos Det Sociale Nzvn eller for rekurs hos
Ankestyrelsen,

1 ABA-foreningen betaler vi undertiden for at fa en advokat med speciale i socialret til
at formulere klagen over Det Sociale Neaevns afgorelse. Béde vejledning og evt.
inddragelse af advokatbistand sker for at papege faktuelle fejl i Det Sociale Neaevns
afgerelse mhp. remonstration og for at przcisere, hvorfor sagen er enten principiel eller
generel og saledes kan og skal behandles af Ankestyrelsen, Det er vores erfaring at
brugen af advokater med speciale i socialret i betydelig grad forager muligheden for
remonstration i de sociale nvn og rekurs i Ankestyrelsen.

Eftersom det efter lovforslaget allerede i den indledende sagsbehandling vil blive
afgjort, om en sag er principiel eller generel og dermed skal behandles som principsag i
Ankestyrelsen, s& vil det - hvis loven vedtages som foreslaet — blive vanskeligt og
gkonomisk uoverkommeligt for borgere at indhente advokatbistand. Hvor der i det
nuvaerende system sker en begrensning i antallet af sager, der kan retferdiggere
udgifter til advokat, sd mé borgere og interesseorganisationer som ABA-foreningen
fremover pa et langt tidligere tidspunkt i klageproceduren vurdere om sagen kan have
principielle aspekter, som kan gore det relevant at sege advokatbistand til formulering
af klagen. Det er kun, hvis de juridiske argumenter for sagens principielle karakter star
meget klart allerede i forbindelse med den forste klage over en kommunal afgerelse, at
disse argumenter kan f2 indflydelse p4, om en sag antages som principiel. Dette vil
udgere en kraftig, gkonomisk begrensning for borgeres muligheder for at sgge
advokatbistand i klagesager.

Det hedder i bemerkningeme, at lovforslaget det vil styrke retssikkerheden pé det
sociale omrade. Vi mener at afskaffelsen af den nuverende remonstration i de sociale
nevn, og de praktiske og gkonomiske vanskeligheder ved fa advokatbistand pé det
rigtige tidspunkt i klageprocessen, vil have den modsatte effekt. Resultatet af
lovforslaget vil efter alt at demme blive, at flere klagesager ikke finder en endelig
afgarelse i klagesystemet, men vil ende med at blive indbragt for domstolene.

Med venlig hilsen
Z A
—
Peter Westh

Formand for ABA-foreningen
formand@abaforeningen.dk
tif: 40 53 47 99
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Dansk Blindesamfund
Landsforening af blinde
og svagsynede i Danmark

Taastrup, 16.01.2013

Vedr. Bemaerkninger til lovforslag vedr, aendring af lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, lov om ansvaret for og styring af den aktive beskaeftigelsesindsats og
forskellig andre love

Dansk Blindesamfund skal i det feigende fremkomme med sine betragtninger til det fremsendte
lovforslag. Bemaerkningerne vil ikke have karakter af en gennemgang af de enkelte elementer i
lovforslaget, da disse i hej grad har karakter af redaktionelle gendringer. Dansk Blindesamfunds
kommentarer vil rette sig imod principperne, der medferer en forenkling af klagesystemet fra
den nuveerende (betingede) to-instans ordning til et system med kun én landsdeekkende
instans.

Indledningsvis skal vi i Dansk Blindesamfund bemzerke, at det er vores opfattelse, at
lovforsiaget, der er fremkommet uden nogen form for forudgaende aben debat i landets politiske
eller socialfaglige fora, baerer praeg af at veere endnu en af de sparegvelser, som igennem de
seneste ar igen og igen er blevet fremsat og vedtaget. En forudgaende debat om et sa
vaesentligt emne af betydning for borgernes retssikkerhed mellem repraesentanter for
civilsamfundets organisationer 0g eksperter kunne efter vores opfattelse have tjent til at
kvalificere det endelige fovgivningsmaessige udspil. Dette er i forhold til neervasrende forslag
desto mere beklageligt, idet forslaget af mange er stemplet som et tiltag, der vil fere til en
reduktion af ankeafgarelsernes kvalitet, svaekke retssikkerheden og formindske det lzege
elements indflydelse pa afgerelserne i det samlede antal klagesager.

Dansk Blindesamfund har noteret sig den analyse, der i 2012 blev gennemfert i forhold til
beskeeftigelsesankenaevnenes virksomhed, og vi har noteret 0s unders@gelsens
tankevaekkende konklusioner, som danner grundlaget for beskrivelsen i lovforslagets
bemaerkninger i pkt. 2.1.2.

| Dansk Blindesamfund er vi imidiertid af den opfattelse, at udviklingen af og eendringerne i de
afgerelsesmeessige strukturer fra oprettelsen af ankestyrelsen i 1973, oprettelsen af de sociale
nzevn i 1976, de senere socialreformer, nedleeggelsen af revaliderings- 0g pensionsngevnene
samt udleegning af sterstedelen af socialomradet til kommunerne i 2007, ikke i tilstreekkelig grad
har veeret til gavn for en mindre handicapgruppe som gruppen af blinde og steerkt svagsynede.
Dette skyldes bade manglende viden og forstaelse iblandt flertaliet af seerligt beskikkede
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medlemmer samt det generelle fraveer og fravalg af at gere brug af de specialkompetencer bl.a.
pa det laegefaglige omrade, som ville sikre en saglig og relevant indsigt i de vilkar og
udfordringer, som personer med et synshandicap mader i det daglige i forhold til uddannelse,
beskeeftigelse, udenders faerden, udferelse af daglige ggremal, pasning af hjemmet m.v.

Hertil kommer, at de mange indankede sager for vores mediemmer til de 5 regionale naevn pa
savel det sociale som det beskasftigelsesmaessige omrade viser, at den ugnskelige forskel i
behandling og tildeling af stette, som vi ser fra den ene kommune til den anden, ogsa ger sig
geeldende fra den ene region til den anden, saledes som det fremgar af ovenneevnte
beskrivelse under pkt. 2.1.2 i lovbemasrkningerne. Behandlingen af klagesager pa det regionale
niveau har saledes ikke i tilstraekkelig grad medvirket til at sikre ensartethed i vurderinger og
behandling i kommunerne.

Nar det i bemaerkningerne anferes at det samlede antal sager afgjort under medvirken af
beskikkede medlemmer i det beskrevne fremtidige klagesystem ikke forventes at stige,
forekommer argumentationen herfor at veere noget selvmodsigende, idet grundiaget for
udvaelgelsen af disse sager nu udvides fra ca. 3.600 til ca. 36.000 forudsat, at antallet af klager
over kommunale sager forbliver pa det aktuelle hgje niveau. Det steerkt stigende antal
klagesager gennem de seneste ar taler jo sit tydelige sprog, hvilket man kan forvisse sig om ved
at felge udviklingen i de offentliggjorte statistikker pa omradet og den offentiige debat.

Hertil kommer at det naeppe kan siges at veere Dansk Blindesamfunds erfaring at alle sager
truffet af en formand for De Regionale Nasvn er uproblematiske administrative sager. En raekke
af de sager som foreningen har forelagt for klagesystemet til principiel behandling og som er
blevet optaget til behandling er saledes formandsafgerelser, hvorfor disse ikke uden videre kan
henregnes som administrative afgerelser i det kommende system. Her skal man ogsa vaere
opmaerksom pé at antallet af formandsafgarelser i De Regionale Naevn gennem de seneste par
ar er steget fra ca. 65 % til ca. 80 % hvorfor man ma paregne at der ogsa alene som folge af
dette forhold blandt disse er sager, som vil blive vurderet som sager, der skal afgeres under
medvirken af beskikkede mediemmer.

Eftersom Ankestyrelsen hidtil kun har optaget afgorelser truffet af de regionale organer, safremt
de havde principiel eller generel karakter, har ankestyrelsen haft vanskeligt ved at tiene det
vigtige formal at veere det landsdaskkende organ, der kunne sikre en saglighed, en ensartethed
og en preecisering af geeldende ret pa basis af tidligere praksis og forneden faglig kompetence,
som vi kunne enske.

Pa denne baggrund hilser vi | Dansk Blindesamfund den foreslaede reform velkommen.
Nedleeggelsen af de regionale klageorganer skulle gerne medfare en hgjere grad af at
administrativ praksis pa et givet omrade efterleves i kommunerne.

| Dansk Blindesamfund finder vi imidlertid, at en raekke forudsaetninger skal veere til stede, for at
de foreslaede omizegninger ikke blot skal kunne karakteriseres som rene besparelser pa de
offentlige budgetter, men tillige have gnskelige forbedringer til folge blandt andet for personer
med et synshandicap.



_1. Alle sager skal kunne foreleegges Ankestyrelsen, ogs4 de sagsomrader, som i dag ikke kan
mgiankes, det gaelder eksempelvis servicelovens § 117, som er af ikke uvaesentlig betydning for
blinde og staerkt svagsynede.

2. Det Radgivende Praksisudvalg med repreesentation blandt andet fra Danske
Handicaporganisationer, skal ikke blot fastleegge retningslinjerne for afgerelsen af om en
klagesag rummer problemstillinger af principiel eller generel interesse. Dette organ skal tillige
veere berettiget til at forlange afholdt ankemeder, hvor szerlige problemstillinger behandles ved
at man inddrager et sterre antal sager, som er modtaget i en periode og som derfor ikke
nedvendigvis skal underkastes en vurdering af om sagerne er af principiel eller generel
interesse. Kun derigennem far et sadant seerligt ankemaede mulighed for mere overordnet at
tage stilling til administrativ praksis pa et givet omrade og dermed sende et steerkere signal til
kommunerne og lovgivningsmagten, end den ger i dag. Resultatet af behandlingen af sadanne
sager med et specifikt ensartet indhold bar kunne fere til retningslinjer i form af en klar
administrativ praksis pa det pagaeldende omrade, som forpligter kommunerne. | Dansk
Blindesamfund er vi naturligvis opmaerksomme pa de muligheder for at realisere den her
beskrevne tilretteleeggelse af ankestyrelsens virksomhed som indeholdes i beskrivelsen nederst
side 20 ff og i pkt. 2.1.3.5.

3. Der ma til Ankestyrelsen knyttes andre eksperter end leegekonsulenter indenfor de forskellige
medicinske specialer. Blandt sddanne eksperter ma der veere konsulenter med seerlig viden
indenfor forskellige handicapgrupper, revaliderings- 0g rehabiliteringsspergsmal osv. Dette kan
blandt andet betyde, at grundlaget for afgerelser bliver mere nuanceret og kvalificeret og at de
seerlige udfordringer, som ger sig gaeldende for mindre handicapgrupper, ogsa indgar i
grundlaget for afgereiser og de mere generelle vurderinger af sagsomréader.

Disse konsulenter ber p4 samme made som de nuvaerende laagekonsulenter medvirke ved de
beskrevne temameder, hvor den enkelte konsulents ekspertise er relevant.

4. Det er Dansk Blindesamfunds opfattelse, at Ankestyrelsen ikke har opstillet tilstraekkeligt
preecise kriterier for, hvornar en problemstilling behandlet i en konkret sag kan betragtes som
generel. Erfaringsmaessigt er sager, som vi bestemt har anset for at vaere af generel karakter,
blevet afvist af Ankestyrelsen, uden at vi | Dansk Blindesamfund har veeret i stand til at finde
frem til en forstaelig begrundelse. | gvrigt har vi kun meget sjeeldent blandt de offentliggjorte
principsager registreret, at sagen er optaget til behandling pa grund af, at den har generel
betydning for praksisdannelsen.

Vi skal derfor anbefale, at Ankestyrelsen, som ifolge det fremsatte lovforslag far en endnu starre
betydning i forhold til at sikre ensartethed og retssikkerhed pa baggrund af sagligt
velbegrundede afgarelser, tager initiativ til i samarbejde med Det Radgivende Praksisudvalg at
definere og kvalificere de kriterier, som skal ligge til grund for at optage afgorelser til behandling
som folge af, at de betragtes som vaerende af generel karakter.

5. Det Radgivende Praksisudvalg og reglerne om praksisundersggelser i deres nuvaerende form
kan afskaffes og erstattes af de initiativer, som er beskrevet under pkt. 2 og 3.

Dette sidste forslag bygger Dansk Blindesamfund pa den viden, vi har om Det Radgivende
Praksisudvalg igennem de seneste 10 &r og navnlig pa den manglende opmeerksomhed
Ankestyrelsens praksisundersogelser gives i kommunerne. Det er tilsyneladende kun pressen



0og i enkelte tilfselde politikerne i Folketinget og i interesseorganisationerne, der fra tid til anden
interesserer sig for disse undersegelser, medmindre der er tale om en praksisundersegelse,
som rammer et aktuelt falsomt politisk emne. Her kan eksempelvis naevnes
praksisundersegelser om tildeling af fleksjob, sager om efterlgn og sager om foranstaltninger
overfor bern og unge uden samtykke. Den funktion, som disse praksisundersegelser har haft for
lovgivningsprocessen, ber som anfort kunne tilgodeses gennem de redegerelser fra seerlige
temameder, som indeholdes i det beskrevne forslag og den foreslaede arlige rapport om
ankestyrelsens virksomhed, som indeholdes i lovforstaget og som er omtalt side 22 i
lovbemaerkningerne.

6. | et ikke ubetydeligt antal skonomisk tunge sager, hvor klagesystemet i dag giver borgeren
medhold, oplever klageren at kommunen ikke er villig til at efterleve afgerelsen truffet af
ankeinstansen. Det forekommer eksempelvis i sager om BPA stotte efter servicelovens § 96
stk. 1 og sager om den rette institutionsvisitation.l sager, hvor der er en betydelig
uoverensstemmelse mellem den trufne ankeafgerelse og kommunens opfelgning pa denne, ber
borgeren gives mulighed for at henvende sig til Ankestyrelsen med anmodning om at
kommunen gives en klar meddelelse om hvad der forventes iveerksat. Klageren har i dag ingen
retsmidler til at forma kommunen til loyalt at efterleve en ankeafgerelse. Det foreslas at chefen
for Ankestyrelsen bemyndiges til inden for en kort frist, at behandle og paleegge en kommune,
at denne skal efterleve de i ankeafgorelsen indeholdte anvisninger eller paleeg.

7. Dansk Blindesamfund er opmaerksom pa den foresldede regel om brug af et obligatorisk
skema ved kommunernes genbehandling i forbindelse med en klagesag.

Erfaringerne viser, at kommunerne ofte har vanskeligt ved at efterleve den geaeldende 4-ugers
regel, hvorfor Dansk Blindesamfund foreslar den formellle remonstrationsbehandling afskaffet,
da denne forsinker sagens fremsendelse til ankestyrelsen og da genbehandlingen yderst
sjeeldent resulterer i en aendring af den trufne afgorelse.

8. Hvad angar de sager, som vedrerer mellemkommunale refusions- og ansvarsforhold, vilvii
Dansk Blindesamfund foresla, at denne sagskategori flyttes fra det almindelige sociale
klagesystem og i stedet henfares til en saerlig instans under Indenrigs- 0g @konomiministeriet,
idet disse sagers saerlige karakter repraesenterer et fremmedelement i klagesystemet. Disse
sager er i de allerfleste tilfaslde af en saerdeles teknisk kompliceret natur og samtidig i meget
ringe grad af interesse eller betydning for borgerens konkrete retsstilling.

Vi har ved tidligere lejligheder fremfart en reckke af ovenstaende synspunkter overfor
Ankestyrelsen, hvorfor vi benytter denne lejlighed til at gentage disse betragtninger i hab om at
disse ma blive inddraget i lovforslagets endelige behandling.

Med venlig hilsen

Thorkild Olesen
landsformand



Social- og Integrationsministeriet
Fremsendt pr. mail til yb@sm.dk samt ejb@sm.dk

Vedr. forslag til lov om zndring af lov om retssikkerhed og administration pd
det sociale omrade, lov om ansvaret for og styringen af den aktive
beskaftigelsesindsats 0g forskellige andre love

HK/Kommunal er ikke pa listen over heringsberettigede organisationer vedr. forslag til lov om
zndring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrdde m.v.

Andringerne pa omrédet har stor betydning p4 omrader, som en meget stor andel af
HK/Kommunals medlemmer er beskeftiget indenfor. Vi forventer derfor, at vores hgringssvar
selvfolgelig indgar pé lige vilkar med andre heringssvar. Vi vil samtidig anmode om, at
HK/Kommunal fremover optages p listen over heringsberettigede organisationer, ndr der er forslag
om ®ndringer pa det sociale omrade og beskeftigelsesomréadet.

Generelle bemarkninger
HK/Kommunal er serdeles betzenkelig ved de &ndringer af klagesystemet, der lzgges op til.

Ifalge bemarkningerne til lovforslaget vil de foreslaede strukturendringer af klagesystemet betyde
en starre retssikkerhed med kortere sagsbehandlingstider og mere ensartet sagsbehandling for
borgeme, uanset hvor i landet, de bor. Samtidig skal strukturendringerne bidrage til besparelser.

Kravet om effektivisering og lavere ressourceforbrug giver et incitament til, at faerre sager
behandles som principielle sager, og at flere sager afgeres administrativt. Det er dybt problematisk,
at det bliver en administrativ afgorelse, hvorvidt der er tale om en principiel sag eller gj. Og det
virker kreenkende for borgermnes retssikkerhed, at der opbygges et administrativt system, hvor
skrivebordsafgerelser traeder i stedet for borgernes muligheder for at anke en afgerelse. Det, der
skulle veere et mere enkel og gennemskueligt klagesystem for den enkelte borger, risikerer at blive
et administrativt enevaelde, hvor borgeren kommer til kort.

Det er sdledes HK/Kommunals opfattelse, at forslaget om strukturendringer primart er drevet af
ansket om at finde besparelser snarere end hensyn til borgernes retssikkerhed. Hensynet til
borgernes retssikkerhed ma til enhver tid veje tungere end skonomiske hensyn.

En eventuel ny opbygning af klagestrukturen pa det sociale omrade og beskeftigelsesomradet
forudsatter efter HK/Kommunals opfattelse bade en generel informationsindsats samt en sk&rpet
opmarksomhed pA radgivning og vejledning af borgeren.



For HK/KomrTlu.nal er den veesentlige malsztning, som klagesystemet skal kunne efterleve, at
borgerne har tillid til klagesystemet og at det er gennemskueligt for borgerne. Klagesystemet skal
desuden veere uafhzngigt af lovgivers interesser og det skal opleves retfzrdigt af borgerne.

Vi ma konstatere, at regeringen har undladt at inddrage medarbejderne og statsforvaltningernes
ledelser i overvejelserne om en omlagning og reform. Regeringen har planer om en
moderniseringsreform med fokus p tillid, afbureaukratisering og ledelse. Det harmonerer darligt
med at medarbejdernes synspunkter og nyttige viden ikke er inddraget i de kommende @ndringer.

Seerligt vedr. lzegmandsprincippet og navnenes rolle

Lovforslaget legger bl.a. op til et opger med legmandsprincippet, hvilket vi finder meget
betznkeligt ud fra et retssikkerhedsmaessigt perspektiv. Det er HK/Kommunals opfattelse at
nuverende klagesystem med to klageinstanser sikrer borgerne bedre end det i lovforslaget
skitserede nye klagesystem.

Beskzftigelsesankenevnene behandler i dag klager over afgerelser, der er truffet af kommunemne
eller jobcentrene om borgernes rettigheder og pligter efter den sociale lovgivning 0g
beskzftigelseslovgivningen. Det er f eks. tilbud om virksomhedspraktik, opher af sygedagpenge,
afslag p4 revalidering, fleksjob eller fortidspension. Beskzftigelsesankenavnene gennemforer
desuden praksisundersegelser og vejleder kommunerne 0g jobcentrene.

Arbejdsmarkedets parter har repraesentanter i de fem regionale beskaftigelsesankenavn som
Jzgmand, der vurderer sagerne med andet blik end det rent juridiske. Det er et vigtigt bidrag i
forhold til fortolkningen af lovgivningen og understotter derfor borgemes retssikkerhed.
HK/Kommunal er af bide principielle og af retssikkerhedsmaessige arsager imod at afskaffe dette
led i klagesystemet.

Som det gelder for beskefti gelsesankenavnene er der ogsé leegmand i de sociale nevn, I de
sociale nevn et medlem udpeget efter indstilling fra Danske Handicaporganisationer. Ogsé pa det
sociale omrade er HK/Kommunal meget imod at afskaffe dette led i klagesystemet. Af principielle
arsager og af hensyn til borgernes retssikkerhed.

Det er ikke beskrevet i bemarkningerne hvordan det sikres, at Ankestyrelsen i det nye klagesystem
vil sikre overblik og viden om f.eks. de kommunale serviceniveauer pa Servicelovens omrader. Her
er der indfert, at de lokale kommunale serviceniveauer skal inddrages i vurderingen af klager. Der
er fare for, at der skal opbygges et omfattende administrativt bureaukrati for, at sikre denne viden.
De sociale nzvn har bedre mulighed for, at sikre denne viden pga. deres lokale forankring.

Omfanget af klager

HK/Kommunal er fokuserede pé at fa nedbragt omfanget af klager over afgerelser pa bade
beskeftigelsesomradet og pé det sociale omrade. Bade af hensyn til ressourceforbruget pd
behandlingen af klagesager, af hensyn til medarbejdernes arbejdsglede og ikke mindst af hensyn til
borgernes tilfredshed med sagsbehandlingen uanset, at en afgerelse matte g dem imod.



Furess Kommune, Favrskov Kommune samt Frederiksberg Hospital og Bispebjerg Hospital har
afprovet en szrlig metode baseret p4 Hollandske erfaringer i Projekt Styrket Borgerkontakt.
Evalueringsrapporten, der kan findes pa www styrketborgerkontakt.dk, viser gode erfaringer, der
fortjener udbredelse.

HK/Kommunal vil anbefale, at der i forbindelse med lovens eventuelle vedtagelse traeffes
beslutning om en evaluering af det #ndrede klagesystem. Evalueringen kunne passende finde sted
efter en funktionsperiode pé 2 ér.

Med venlig hilsen

Mads Samsing
Nestformand HK/Kommunal
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Vedr.: LEVs hgringssvar til hgring over forenkling af klagesystemet pa
det sociale og beskaftigelsesmaessige omréde

Landsforeningen LEV har modtaget ovenst3ende lovforslag i hgring. Vi har fal-
gende kommentarer til forslaget.

sarligt sdrbare anker ikke

1 LEV er vi overbeviste om, at stigningen i antallet af klagesager p& det sociale
0g beskaeftigelsesmaessige omride - samt den stigende andel, hvor kommuner-
nes afggrelser er hjemvist eller omgjort - kun udger ‘toppen af isbjerget’. Langt
de fzerreste afggrelser ankes, hvilket ikke i alle tilfeelde skyldes, at borgeren er
enig i afggrelsen. I en raekke tilfzelde skyldes den manglende anke det forhold,
at borgeren ikke har forudseetningerne for at forstd selve afggrelsen eller har
kendskab til egne rettigheder, indretningen af klagesystemet mv. Dette geelder
isaer en stor gruppe mennesker med udviklingshamning.

Nogle udviklingshaemmede har pargrende, veerge eller andre (bl.a. personale i
deres bo- og stettetilbud), som bistér i forbindelse med en evt. anke, men dette
geelder desveerre langt fra alle, Som beskrevet i landsforeningens henvendelse til
socialministeren og Folketingets Socialudvalg af 11. december 2012 indebeerer
dette en helt uacceptabel ulighed i borgernes retssikkerhed p& det sociale omra-
de - en ulighed, hvor de mest sSrbare af vores medborgere har ringere retssik-
kerhed p& grund af deres handicap.

Nzerveerende lovforslag indeholder ingen lgsninger pa dette fundamentale ulig-
hedsproblem i den sociale retssikkerhed, og vi skal hermed benytte lejligheden
til at bede minister og Folketing om serigst at overveje de fire konkrete forstag,
som er navnt | LEVs henvendelse af 11. december 2012,

Tilstreekkelige ressourcer

LEV deler den grundlzeggende, erkleerede malszetning med jovforslaget: En styr-
ket kvalitet i behandlingen og afggrelsen af klagesager samt effektivisering af
opgavevaretagelsen, herunder nedbringelse af sagsbehandlingstiden.




Vi er imidlertid ikke overbeviste om, at dette formdl uden videre opnas med
naervaerende lovforslag. Nogle af forslagets elementer har muligvis potentialet til
at styrke kvaliteten og effektiviteten i kiagesystemets sagsbehandling, men det
helt afggrende for opnaelsen af disse gevinster er, at de forngdne ressourcer er
til ridighed 1 klagesystemet. De vanskeligheder, der de seneste 3r har veeret
med h&ndteringen af belastningen af klagesystemet, skyldes s3ledes farst og
fremmest utilstraekkellge ressourcer til h8ndteringen af den voksende
sagsmaengde | neevnene — snarere end uhensigtsmaessige strukturer.

P8 den baggrund er det ogsd betaenkeligt, nér der | begrundelsen for reformen
(herunder i neervzerende forslag vedr. naevnene) henvises til, at Statsforvaltnin-
gernes gkonomi gennem en &rraekke har veeret “.. udfordret med faldende bevil-
linger samtidigt med, at sagerne €r vokset bdde i antal og kompleksitet”. Denne
fremstilling giver indtryk af, at fald | Statsforvaltningernes bevillinger naermest
har karakter af en udefrakommende - og politisk updvirkelig - faktor. Dette er jo
p3 ingen made tilfeeldet.

Statsforvaltningernes faldende bevillinger - og dermed de utilstreekkelige res-
sourcer i denne del af kiagesystemet - er en konsekvens af politiske beslutnin-
ger i forbindelse med de arlige finanslove. Det er ikke et 'naturgivet’, udefra-
kommende vilkar. Dette ber erkendes politisk og ikke forsggt skjult under vage
formuleringer om ‘udfordringer’,

Det fremgdr af lovforslagets bemaerkninger, at der i forbindelse med navnenes
nedlaeggelse og overdragelsen af opgaverne til Ankestyrelsen skal indg8s en af-
tale mellem ministerierne. Denne aftale vil “.. tage udgangspunkt | det faktiske
ressourceforbrug, der er anvendt p& de p8geeldende omr8der”. 1 relation til
ovenstiende finder vi det afggrende, at de ressourcer, som tilgar Social- og In-
tegrationsministeriet (e Ankestyrelsen), er tilstraekkelige til reeit at handtere
den stigende sagsmeengde, som er opstdet over de senere ar.

Effektiviseringspotentialet ma Ikke overvurderes - s8dan som det stort set altid
sker i forbindelse med statslige omorganiseringer. Ellers vil reformen ikke kunne
realisere sine mélsztninger om styrket kvalitet og kortere sagsbehandlingstider.

LEV mener desuden, at der bor afszttes en ekstra pulje til afholdelse af de fusi-
ons- 0g omstruktureringsomkostninger, som helt givet vil opsta | forbindelse
med omlaegningen. Omlagningen fra de sociale naevn til Ankestyrelsen vil sle-
des i en overgangsperiode indebaere lavere produktivitet (flytning af medarbej-
dere, etablering af ny organisation, arbejdsgange etc.), og dette bgr imgdegds af
tilfgrsel af ekstra ressourcer i en overgangsperiode. Alternativt er der risiko for,
at de bergrte borgere oplever markant svaekket retssikkerhed | omstillingsperio-
den, hvilket er uacceptabelt.




Laegmandsprincippet

Leegmandsprincippet i naevnene pa det sociale og beskeeftigelsesmaessige omra-
de er vigtigt. Det bidrager med borgerneer viden og perspektiv, hvilket er cen-
tralt for kvaliteten af naevnenes afggrelser. Laagmandsprincippet er desuden vig-
tigt for borgernes muligheder for at f8 den forngdne indsigt | udviklingen pd om-
ridet (sagstyper, afggrelserne mv.).

Disse kvaliteter ma ikke g& tabt i forbindelse med omizegningen fra naevnene til
Ankestyrelsen. I den forbindelse er det umiddelbart positivt, at der i forslaget
laegges op til, at beskikkede medlemmer b&de skal medvirke i forbindelse med
behandling af principielle sager og en del af de sager, som ikke visiteres til prin-
cipiel behandling.

LEV er dog skeptisk over for, at s§ stor en andel af de forelagte sager alene for-
lzegges de beskikkede medlemmer til skriftlig kommentering. Mgdebehandling
giver langt det bedste grundlag for de beskikkede medlemmers stillingtagen. Et
vigtigt form3] med involveringen af de beskikkede medlemmer i behandlingen af
sdvel de principielie og de almindelige sager er desuden Igbende feedback til
anvendelse i den administrative klagesagsbehandling. Efter LEVs opfattelse er
meadebehandling bedst egnet til at sikre denne feedback de bedste betingelser.

Almindelige og principielle sager

Nedlaeggelse af naevnene pa det sociale og det beskaeftigelsesmaessige omrade
indebzerer, at Ankestyrelsen bliver fgrste og eneste ankeinstans. I Ankestyrelsen
skal der, jf. forslaget, ske en visitation, der afger, om en sag skal behandles som
principiel.

LEV har fglgende kommentarer til den valgte visitationsmodel:

¢ Det er vigtigt, at de kriterier, som anvendes i forbindelse med visitationen,
er kendte og klare. Dette geelder b3de visitationen til principiel behand-
ling og visitationen af ikke-principielle sager til behandling med leeg-
mandsinvolvering.

« Borgeren/kiageren bgr oplyses om, hvilken visitation hans/hendes sag har
faet, og der bgr i denne forbindelse vaere mulighed for at komme med
indsigelser til den administrative visitation, herunder en begrundeise for
hvorfor sagen ikke vurderes som principlel.

« Det fremgdr, at Ankestyrelsen - hvis der | Igbet af sagen viser sig at veere
forhold, der taler herfor - kan omvisitere en ikke-principiel sag til en prin-
cipiel sag. LEV mener, at denne formulering bgr skeerpes, s3ledes at en
sag skal omvisiteres, hvis der viser sig at opsta forhold, som taler for, at
sagen skal afggres som principiel

« Visitationskriterierne samt eksempler pé den praktiske anvendelse af dem
ber lgbende droftes med de beskikkede medlemmer.




Sager vedr. flytning uden samtykke

Det foresl3s, at sager om flytning/optagelse i seerlige botilbud uden samtykke
fremover skal behandles | Statsforvaltningerne med mulighed for anke af afgg-
relsen til Ankestyrelsen. Denne model afspejler et gnske om at sikre retssikker-
heden for borgeren ved pa dette saerlige omréde at fastholde to niveauer i kla-
gesystemet.

Det er efter LEVs opfattelse afggrende, at der sikres den hgjeste faglighed i for-
bindelse med behandlingen af sager om flytning/optagelse i botilbud uden sam-
tykke. Denne type afggrelser bergrer helt grundleeggende borgerrettigheder, og
der er typisk tale om saerdeles sérbare borgere,

I LEV er vi bekymrede for, at den faglige kvalitet i sagsbehandling af denne type
sager ikke kan opretholdes | Statsforvaltningen. I kraft af nedlzeggelsen af neev-
nene vil den forngdne faglige ekspertise til at vurdere denne type - ofte meget
komplicerede sager - blive udtyndet i Statsforvaltningerne. 1 betragtning af at
det kun er en ganske lille del af de nuveerende (ogs% samlet set fa) sager om
flytning/optagelse | botilbud uden samtykke, som ankes fra naevnet til Ankesty-
relsen, vil den foresldede model gradvist betyde forringet kvalitet i afggrelserne
og forringet retssikkerhed for borgeren. 1 betragtning af sagernes fglsomme ka-
rakter, er det ikke acceptabelt.

LEV anbefaler pé denne baggrund, at Ankestyrelsens administrative sagsbehand-
ling bliver fgrste instans i denne type sager. For at sikre to ankeniveauer skal
borgeren kunne kreeve afggrelsen behandlet pa et mgde med beskikkede med-

lemmer. Efter LEVs opfattelse vil en sddan model sikre b3de det hgjeste juridiske
og faglige niveau i behandlingen af sagerne.

praksisundersggelser

Det er uklart, hvorvidt der vil blive gennemfgrt det samme antal praksisundersg-
gelser som hidtil. For LEV er det vigtigt, at de ressourcer, som hidtil er blevet
anvendt til praksisunderswgelser af Statsforvaltningerne, overfgres til Ankesty-
relsen og anvendes til at styrke og videreudyvikle praksisunders¢ge|serne og -
ikke mindst — deres anvendelse som grundlag for formidling til kommunerne.

Med venli Isen
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Vedr. Hpring over lovforslag om @@ndring af den regionale statsforvaltning

PTU takker for adgang til at blive hart, men ma gore indsigelser imod, at et sa vidtgaende
indgreb i det sociale klagesystem bliver udarbejdet uden inddragelse af
handicaporganisationerne. Det er i Klar strid med Handicapkonventionens mening 08 ordlyd,
jf. art. 4 nr. 1 litra d) smh. med art. 33nr.3.

En nedlaeggelse af de sociale ankenzevn og beskaftigelsesankenavnene svarer |
domstolssystemet til, at man ville nedlagge Pstre og Vestre Landsret. Retssikkerhedsmaessigt
er der ingen forskel, og hvad er begrundelsen? Rene uforfaiskede sparehensyn.

Lever vi i en retsstat, eller hvad er det, der foregar?

£t indgreb af den art bgr veere utznkeligt og uigennemfgrligt. Om Finansministeriets folk
forstar det vides ikke, men alle andre gor det i hvert fald.

Man kan ikke med nogen form for saglig begrundelse afveje retssikkerhed og skonomi. De er
jo inkommensurable storrelser.

Lovforslaget, som bergrer helt centrale dele af den sociale retssikkerhed, og som forringer
den vasentligt, ber derfor ikke vedtages.

Det ma i den forbindelse ogsa tages | betragtning, som en yderligere alvorlig forringelse af
retssikkerheden, at lagmandsmedvirken afskaffes i langt den overvejende del af sagerne 0g
kun bevares i de relativt fa principielle sager.

Laegmandsmedvirken har som bekendt navnlig to funktioner, dels at give systemets folk det
saglige modspil, som retsfglelsen og almenmenneskelig fornuft repraesenterer, dels at give
systemet folkelig legitimitet 0g heraf fglgende tillid.

Det sociale klagesystem mister begge dele, hvis lovforsiaget gennemfares.

Det har taget artier at f3 det sociale klagesystem ipftet op pa et niveay, som taler
sammenligning med domstolssystemet, og nu vil man pé grund af den pkonomiske krise feje
det hele af bordet. Herved sparer man splle 15 mio. kr. Er det virkelig velovervejet?
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Begrundelsen er vel den faiske form for lighed, som overfiadisk set kan virke overbevisende.
N3r andre omrader mé tale besparelser, sa kan ingen ga fri. Det er jo noget vrovil.

Alle opgaver og alle hensyn er jo ikke lige vigtige. Hvis en minister og en regering ikke er i
stand til bade at kende og gore forskel, er den ikke sin opgave voksen.

Mindretal, som mennesker med handicap, har ogs ret til respekt for retssikkerhed.

Nar ingen - €] heller Einansministeriet - kunne drgmme om, af sparehensyn, at lukke de to
landsretter, hvorfor er det s3 muligt at gere det, der svarer hertil, i forhold til det sociale
klagesystem?

PTU appellerer til regeringen 08 Folketinget om at genoverveje problemstillingen og opgive at
vedtage dette lovforslag.

Hvis der skal spares yderligere, sa bgr det ske pa et andet omrade.

Med venlig hilsen
1 Vol
H. Kallehauge

Tidl. landsdommer
Formand for PTU



