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Christine Federlin

Fra: ADM Teknat/Sund fakultetskontor <teknat@adm.aau.dk>

Sendt: 10. marts 2014 10:30

Til: Energistyrelsens officielle postkasse

Cc: Christine Federlin

Emne: SV: Supplerende hering: £ndring af lov om Energinet.dk, frist 11.3.2014

Til Energistyrelsen

Aalborg Universitet (AAU) har haft ovennasvnte hgring til udtalelse i relevante fagmiljger. AAU har ingen
kommentarer til Supplerende hgring: £ndring af lov om Energinet.dk,

Venlig hilsen
Ellen Bagk
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Fra: Christine Federlin { mailto;cfe@ens.dk]

Sendt: 4. marts 2014 15:22

Til: Christine Federlin

Cc: Kristine Bak; Ane-Katrine Zink Sgrensen

Emne: Supplerende haring: A£ndring af lov om Energinet.dk, frist 11.3.2014

Kzere hgringsparter

Vedlagt fremsendes hgringshrev og udkast til et forslag om zendring af lov om Energinet.dk i hering. Det er
hensigten at integrere forslaget i forslag til lov om &ndring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov
om Energinet.dk {(Ophaavelse af forsyningspligten, indfarelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen,
naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske kompensationer, Energinet.dk’s kgb af koblingsanleeg i forbindelse
med udbud af havvindmglleparker m.v.), der blev sendt i hgring den 10. februar 2014 med frist til d. 10. marts 2014.

Som det fremgar af vedlagte hgringsbrev modtager vi meget gerne jeres hgringssvar pa det fremsendte inden
tirsdag d. 11. marts 2014 kl. 16.

Eventuelle spgrgsmal vedrgrende udkastet til lovforslaget kan rettes til Christine Federlin (tIf. 33 92 68 63, e-post:
cfe@ens.dk)

Med venlig hilsen

Christine Federlin
Specialkonsulent
Forsyning

Direkte tlf.: 3392 6863
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Kristine Bak ——————

Fra: Taruh Sekercglu (KFST)

Sendt: 10. marts 2014 1117

Til: Energistyrelsens officielle postkasse

Cc: Christine Federlin

Emne: Herringssvar fra formanden for Ankenzevnet P3 Energiomridet

Hermed fremsendes hgrringssvaret fra formanden for Ankenaevnet pa Energiomradet:

Indledningsvis skal det anfgres, at Ankenaevnet pd Energiomradet som sidant ikke kan afgive hgringssvar.
Efterstdende bemarkninger tegner derfor alene synspunkter fra ankenavnets formand og navnssekretariatet.

Overordnet hilses udkast til lovforslaget velkomment, og i det fglgende skal nogle punkter i lovforslaget
kommenteres.

Hdndtering af ddrlige betalere

Med engrosmodellens ivzerksaettelse for el-markedet, hvor forsyningspligten afskaffes, finder jeg, at det er et
godt initiativ, at lovforslaget leegger op til ensartede regler for alle energiselskaber for s3 vidt angdr hindtering
af darlige betalere.

Flytninger

Ankenzevnet har behandlet adskillige sager, hvor lejer fraflytter lejemalet uden at informere/meddele udlejer
herom. Herefter opstar der en tvist mellem lejer og udlejer pa den ene side, og en tvist mellem energiselskabet
og rette aftalepart pa den anden side i forhold til hvem der skal betale for forbrug i mellemperioden.

Det kan konstateres, at udkast til forslaget indeholder klare regler for hvem der hafter i mellemperioden,
ligesom der samtidig tages ressourcemaessige hensyn til ungdvendige lukninger ved fralytninger ved at give
ejerne en frist pd 5 dage til at traeffe en beslutning om, hvorvidt installationen skal lukkes.

Reglerne om mellemforbrug er i overensstemmelse med navnets hidtidige praksis pa omradet.

Dog savner forslaget en bestemmelse i § 6 ¢ om, fra hvorndr fraflyttet lejers haeftelse for elforbruget efter
faktisk fraflytning ophgrer. Jeg skal derfor foresld, at der i det endelige lovforslag indszttes en bestemmelse
herom.

| forhold til tilflyttere til en eksisterende forbrugsadresse er det noteret, at lovforslaget stiller krav til
energiselskabet om at sende et velkomstbrev/tilbudsbrev til de nye forbrugere pa forbrugsadressen. Gennem
dette tilbudsbrev bliver forbrugeren bekendt med energiselskabets priser i almindelighed og
leveringsbetingelser i saerdeleshed. Ved forbrugerens accept af dette tilbud, vil begge parter veere afklaret om
spgrgsmalet om, hvorvidt der rent faktisk er indglet en aftale om levering af el, og hvilke priser og
leveringsbetingelser der gelder i aftale/kundeforholdet.

Det er gleedeligt, at der ogsd pa dette punkt vil blive klare regler, og tvister opstdet med baggrund i dette
spgrgsmal vil vare lettere at lgse i navnet.

Konkurs

Med afskaffelse af forsyningspligten kan der vaere en mulig risiko for, at nogle elhandelsvirksomheder, ligesom
andre aktgrer i den private sektor, kan g konkurs.



Jeg har derfor noteret, at der nu er indsat regler til at hindtere en konkurssituation, s& forbrugere ikke stir
uden elforsyning.

Skilsmisse/separation/samlivsophaevelse og falles kundehaftelse

Ankenaevnet har og behandler en rakke sager, hvor en forbruger fra et oplgst samlivsforhold bliver mgdt med
et betalingskrav mange ir efter fraflytning fra den tidligere feelles forbrugsadresse. Der er tale om elforbrug,
som ekssamboen har atholdt, men s3 p3 et tidspunkt ikke betaler.

Jeg kan konstatere, at udkast til lovforslaget ikke regulerer problemstilling. I disse sager er der ikke enighed i
nzevnet, og energiselskabet far medhold i disse sager, der afggres som 3-2 med faste holdninger hos
henholdsvis elbranchens og Forbrugerridets nevnsmedlemmer. Som regelsattet er i dag, er jeg ngdt til at
tilslutte mig elbranchens holdning pa baggrund af elselskabernes standardaftalevilkdr. | laengden er det ikke
holdbart, at denne problemstilling ikke er adresseret i en fremtidig forbrugerbekendtggrelse.

Jeg skal derfor anbefale, at Energistyrelsen overvejer, om der i loven kan skabes er rimelig og afbalanceret
Igsning af denne type situationer, hvor den ene part i et samlivsforhold "glemmer” at framelde sig som "kunde”
hos energiselskabet ved samlivsophgr, og der er en dokumenterbar faktisk fraflytning fra malepunktsadressen.

Problemet fremkommer i de situationer, hvor den anden part i kundeforholdet forbliver boende pd adressen
og derfor forbruger og betaler for el gennem adskillige ar, men si pd et meget senere tidspunkt undlader at
betale en elregning. Det kan forekomme mindre rimeligt, at den tidligere sambo op til mange ar efter, i en
konkret sag ca. 8 ir efter, pludselig mgdes med et regningskrav for elforbrug pa den tidsligere adresse, som
vedkommende ikke har forbrugt og ikke var klar over, at han/hun fortsat kunne komme til at hafte for.

Med venlig hilsen
P4 formandens vegne
EB

Taruh Sekeroglu
Fuldmeaegtig
Sekretariatet for Ankenavnet pa Energiomradet

E-mail tse@kfst.dk
Direkte tif: 41715274

ANKENSEVNET PA ENERGIOMRADET
Sekretariat:
KONKURRENCE- 0OG
FORBRUGERSTYRELSEN
Carl Jacobsens Vej 35
2500 valby
TIf. +45 4171 5000



Studiestraede 50, 1554 Kagbenhavn V, Telefon 3376 2000, Fax 3376 2001, www.bl.dk, email bl@bl.dk

den 10. marts 2014

Att. Energistyreisen

ens@ens.dk
cfe@ens,dk

Hgring om lov om aendring af elforsyning mv.

De vaesentligste sendringer § lovforslaget som det er fremsat er som falger:
a. Forsyningspligten erstattes pr. 1. oktober 2015 af en leveringspligt, der kun omfatter hushold-

ningskunder

Prisreguteringen afskaffes pr. 1. oktober 2015 og erstattes af fri prisdannelse

Nye bestemmelser for hindtering af el-leverandgrers konkurs

Nye bestemmelser vedr. handtering af flytninger og darlige betalere

Energitilsynet skal i en 5 arig periode lave arlige prisundersggelser blandt kunder med forbrug

op til 100.000 kwWh/arligt

f. Energitilsynet skal udvikle og drive en forbedret prisportal for kunder med et elforbrug op til
100.000 kWh/arligt

g. Engrosmodeilen udseettes fra 1. oktober 2014 til 1. oktober 2015

P oo g

BL har falgende bemaerkninger til ovenstdende:

a. Forsyningspligten erstattes af leveringspligt
BL har ikke overordnede principielle indvendinger mod eendringen. Dels betyder vedtagelsen af
L 58 d. 14/12 2012 efter BL s opfattelse, at forsyningspligten de facto blev afskaffet. Dels er
det mere afggrende, at markedet fremadrettet indrettes pd en made, som tilgodeser forbruger-
nes interesser, herunder ogsé de mindre ressourcestaerke forbrugere.

Det er i den forbindelse positivt, at lejerne via indfgrelse af leveringspligt fortsat er sikret, at de
kan opna levering af elektricitet fra en leverandgr.

Boligselskaberne vil dog blive palagt en ekstra administrativ byrde, da boligselskabet jo automa-
tisk indsaettes som forbruger ved fraflytning, og derfor skal sikre sig, at den nye lejer vaelger en
leverander ved indflytning.

BL vil derfor bede om, at energimyndighederne udviser stgrst mulig fleksibilitet i fht. at boligsel-

skaberne kan varetage denne rolle, hvilket f.eks. kan handteres som en del af lejeaftalen, f.
eks. ved at lejeren dokumenterer valg af el-leverandgr inden ngglen udleveres.

=l DANMARKS ALMENE BOLIGER



b. Prisreguleringen afskaffes
For BL udggr denne zndring ikke et direkte problem, idet det grundizggende er et spgrgsmal
om elprisens stgrrelse. Det er vores forventning, at BL boligselskaberne vil veere i stand til at
forhandle fornuftige aftaler hjem vedrgrende faellesforbruget.

Lejerne har imidlertid ikke samme forhandlingsmagt og risikoen er maske, at de kommer til at
betale mere for elektriciteten fremadrettet. Boligselskaberne vil dog b3de have interesse - jf.
pkt. a - og mulighed for at understgtte beboernes valg af ei-leverandgr, herunder at forhandle
ordenttige vilkar hjem pa beboernes vegne.

BL skal derfor tilride, at energimyndighederne har blik for boligselskabernes muligheder for at
sikre de svageste beboere attraktive priser, dvs. brug af kgbermagt, som et instrument til at
sikre et s3 konkurrencebaseret elmarked som muligt, hvor forbrugernes behov - bl.a. om lave
priser - er hovedfokus for liberaliseringen.

c. Nye bestemmelser ved en elleverandgrs konkurs
Som faige af forsyningspligtens afskaffelse, er det ngdvendigt med en ny procedure ved en elle-
veranders eventuehe udtreaden af markedet/konkurs, siledes at kunderne sikres elleverance.

I lovforslaget lzegges der op til, at den pagaeldende elleverandgrs kunder fordeles forholdsmaes-
sigt mellem de gvrige elleverandgrer, som har tilmeldt sig ordningen. Her tilbydes kunderne en
markedspris (spotpris} + et tilleeg til spotprisen som arligt fastszettes af Energitilsynet. Slutkun-
den har krav p§ dette produkt i 3 méneder og forpligtet i 1 maned.

BL ser falgende opmaarksomhedspunkter:

At engrosmodellen samlet set bliver fordyrende, idet SKAT vil have sikkerhed for beta-
lingen af afgifter, ligesom el-leverandgrerne far flere opgaver og dermed hgjere omkost-
ninger. Energimyndighederne bgr derfor vaere opméerksomme pa, at netselskabernes til-
svarende reduktion i opgaver - f.eks. via indtzegtsreguleringen - udigser et krav om Ja-
vere betaling for transporten i nettet.

Elleverandgren kan kraeve op til 3 maneders forudbetaling for fremtidige elleverancer,
sSfremt kunden vurderes at vaere darlig betaler. Dette til trods for at debitorrisikoen
samlet set er for nedadgSende i takt med udrulningen af fiemnafizeste mélere og mulig-
hederne for at mile og slutafregne forbruget hver eneste maned eller oftere, efter be-
hov. 3 maneders forudbetaling kan vzere en vaesentlig byrde for mange af BL's beboere,
bla. fordi der ogsa skal forudbetales husleje. BL skal derfor anbefale, at kravet om for-
udbetaling reduceres til 2 maneder.

Kunden risikere at miste 3 maneders forudbetaling af svel elleverance, netbetaling og
afgifter ved en leverandgrs konkurs, hvilket ikke er rimeligt. Kunden risikerer sdledes -
f.eks. i tilfzelde af en historik som darlig betaler - at blive stillet over et lignende forud-
betalingskrav fra en fremtidig elleverandgr ved den oprindelige elteveranders konkurs el-
ler tilbagetraekning fra markedet. Darlige betalere vil sdledes lide forholdsvis mest ved
en elleverandgrs konkurs. Man bgr derfor - ligesom med rejseforsikringsordningen -
overveje at etablere en form for kollektiv forsikringsordning med tab af forudbetaling i
forbindelse med konkurs.



d. Nye bestemmelser vedr. h8ndering af flytninger og drlige betalere
De nye bestemmelser vil give BL/medlemmerne udfordringer. Det vurderes, at sikringen af, at
beboeren og ikke boligselskabet betaler for elforbruget er en stgrre udfordring og sandsynligvis
stgrre end i dag.

Det stiller store krav til boligselskabets data-kvalitet i forhold til aftagenumre samt til- og fra-
flytninger af beboere, ligesom det krzever klare kommunikationsregler med elleverandgren/(-
erne) - uagtet Data-hub’en.

BL finder det generelt bekymrende, at det fremadrettet vurderes ngdvendigt at indga brancheaf-
taler f.eks. meltlem BL og elhandlerne (gennem Dansk Energi og De frie Elhandiere) for at kunne
h&ndtere flytninger 0g darlige betalere, selv efter indfgrelsen af Data-hub’en. Problemstillinger-
ne burde kunne h&ndteres af Energinet.dk’s markedsregler samt Data-hub'en.

€. Energitilsynets prisundersggelser og prisportal
Bt/medlemmerne har ikke umiddelbart udfordringer med disse bestemmelser. Tvaertimod stgt-

ter vi op omkring en forbedret prisportal.

f.  Engrosmodelfen udszettes 1 &r
BL har ikke umiddeibart udfordringer med udszettelsen. Baggrunden for udszetteise er dog et
vaesentligt problem, da den daekker over, at branchen generelt ikke er ndet laengere | arbejdet
med at f3 implernenteret forudsaetningerne for engrosmodellens virke,

For det farste er det bekymrende, at arbejdet med at sikre bedre kvalitet af data i data-hub “en
tilsyneladende traekker ud. Hgjere krav til kvalitet af data i Data-Hub’en er sdledes forudsastning
for at engrosmarkedsmodellen kommer til at fungere efter hensigten, da konsekvenserne af for-
kerte data bliver vaesentlig sterre end i dag. Det er derfor afggrende, at energimyndighederne
og energiselskaberne prioriterer dette arbejde meget hgit.

N&r engrosmodellten indfares 1. oktober 2015, vit en dei af ansvaret for stamdata overga til elle-
verandgren, da al kommunikation efter 1. oktober 2015 foregdr mellem kunde og elleverandgr.

De nye regler om aktivt valg af el-leverander set i relation til flytninger i boligselskaberne stilter
saledes meget storre krav til data-kvaliteten i Data-hub’en.

For at img@dega de alvorligste problemstillinger i den forbindelse bgr der efter BL's opfatteise
ivaerkszettes et arbejdet for at sikre kvaliteten af de data der ligger | Data-hub’en pr. 1. oktober
2015. Pt. er netselskaberne stamdataansvarlige, og de bgr siiedes palaegges at sikre omfang og
kvalitet af de ngdvendige data.

Efter de nye regler, skal en elleverandar ved fraflytning af en bolig, uden at der er en ny beboer
i boligen, kontakten ejeren, dvs. boligselskabet, Men hvordan finder elleverandegren ud af, hvem
ejeren er, og hvilken adresse vedkommende kan kontaktes pa? Med andre ord, hvordan sikres
det, at elleverandaren far korrekt kontaktinformation p& ejeren?



Skl

Problemet vurderes at vaere szerligt stort i forbindelse med darlige betalere, der opsiger deres
elaftale uden at fraflytte Iejem%let, sikaldte fingerede flytninger. 1 disse tilfeelde vii elleverand-
gren kontakte ejeren af lejligheden, og her vil fejlen/problemet kun blive stoppet, hvis oplysnin-
gerne om ejeren er korrekte og at kvaliteten af data-handteringen hos boligselskabet er hgj.

Samtidig henledes opmaerksomheden pd at i ovenstaende titfzelde overgar forbrugeren fra at
vaere et privat husholdningsforbrug til en privatkunde til at vaere et erhvervsforbrug for boligsel-
skabet, som kreaever, at cvr. Nr. registreres i Data-hub‘en.

Grunden til dette er, at Data-Hub’en er opbygget, siledes at CVR nr. er et ngglefelt for er-
hvervskunder. Imidlertid har netselskaberne, som er stamdataansvarlig for stamdata i Data-
hub’en ofte ikke registreret et CVR. Nr.

Hvis CVR. Nr. mangler | Data-Hub’en, kan boligselskabet ikke lave en samlet sggning pa de ma-
lepunkter/aftagenumre, som er registreret pa boligselskabet og forvente at f3 et retvisende bil-
lede. Det m3 forventes at overgange fra privatkundeforbrug for en lejer til et erhvervskundefor-
brug pa et boligselskab, der kraever CVR. NR. kan skabe problemer med at give boligselskaber-
ne og deres leverandgr et retvisende billede af registreringerne i Data-Hub’en.

BL vurderer derfor, at der er behov for at fglgende stam-data registreres 0g valideres i Data-
hub’en:

o+ 1tilfzide af lejeboliger skal der registreres og valideres, hvem der er ejer af boligen
samt dennes kontaktdata. Hos boligselskaberne vil det s3ledes vaere boligselskabet, der
registreres som ejer af lejeboligerne, idet det er af vital betydning for markedets funkti-
on, at korrekte data er registreret pa ejeren ved fraflytning af et malepunkt uden ny til-
flytning

s CVR. Numre skal registreres og valideres pa alle erhvervsmaessige malepunkter og er-
hvervsmaessige ejere, da det for erhvervsmaessige forbrugere er eneste mulighed for at
fremsgge og registrere alle relevante mélepunkter

Med venlig hilsen

Bent Madsen/ Frans Clemmesen



Christine Federlin

Fra: CO <CO@co-industri.dk>

Sendt: 4. marts 2014 15:53

Til: Kristine Bak; Christine Federlin

Emne: SV: Haring om forslag til lov om aendring af lov om elforsyning, lov om

naturgasforsyning og lov om Energinet.dk (Ophaevelse af forsyningspligten,
indfarelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodetlen m.v.}

CO-industri bekraefter modtaget hgring, og vi skal i den forbindelse meddele, at vi ikke agter at afgive hgringssvar i
det aktuelle emne.

Med venlig hilsen

Jeanette lensen
Chefsekretaer

FeiNzZ
L(.dg' Det er os med overenskomster og faglige faellesskaber

CO-industri

Vester Segade 12,2

1790 Kebenhavn V

Telefon dir.: +45 33 83 80 47
Telefon: +45 33 63 80 00
{i@co-industri.dk

Fra: Ane-Katrine Zink Sgrensen [mailto:akzs@ens.dk]

Sendt: 10. februar 2014 15:48

Cc: Kristine Bak; Christine Federlin

Emne: Hgring om forslag til lov om aendring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk
(Ophaevelse af forsyningspligten, indfgrelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen m.v.)

Keere hgringsparter

Vedlagt fremsendes hgringsbrev og udkast til forslag til lov om aendring af lov om elforsyning, lov om
naturgasforsyning og lov om Energinet.dk (Ophaevelse af forsyningspligten, indfgrelse af leveringspligt, udskydelse af
engrosmodellen, naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske kompensationer, Energinet.dk’s kob af

koblingsanleag i forbindelse med udbud af havvindmglleparker m.v.} til ekstern hgring.

Som det fremgar af vedlagte hgringsbrev modtager vi meget gerne jeres hgringssvar inden mandag d. 10. marts
2014 ki. 12.

Eventuelle spprgsmal vedrerende udkastet til lovforslaget kan rettes til Kristine Bak (tif. 33 92 75 64, e-post:
bak@ens.dk) eller Christine Federlin (tIf. 33 92 68 63, e-post: cfe@ens.dk)

Med venlig hilsen

Ane-Katrine Zink Serensen
Fuldmeegtig, cand. jur.



Forsyning
Direkte ti.: 3392 6744
E-post:
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Christine Federlin

Fra: CO <CO@co-industri.dk>

Sendt: 4. marts 2014 15:52

Til: Christine Federlin

Emne: SV: Supplerende haring: £ndring af lov om Energinet.dk, frist 11.3.2014

CO-industri bekraefter modtaget hgring, og vi skal i den forbindelse meddele, at vi ikke agter at afgive hgringssvar i
det aktuelle emne.

Med venlig hilsen

Jeanette Jensen
Chefsekretaer

©

CO-industri

Vester Segade 12,2

1730 Kebenhavn V

Telefon dir.: +45 33 63 80 47
Telefon: +45 33 63 80 00

i@co-industri.dk

Det er os med overenskomster og faglige fcellesskaber

IMISOAanNI

Fra: Christine Federlin [mailto:cfe@ens.dk]

Sendt: 4. marts 2014 15:22

Til: Christine Federlin

Cc: Kristine Bak; Ane-Katrine Zink Sgrensen

Emne: Supplerende hgring: /£ndring af lov om Energinet.dk, frist 11.3.2014

Kzere heringsparter

Vedlagt fremsendes hgringsbrev og udkast til et forslag om andring af lov om Energinet.dk i hgring. Det er
hensigten at integrere forslaget i forslag til lov om a&ndring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov
om Energinet.dk {Ophavelse af forsyningspligten, indfgrelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen,
naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske kompensationer, Energinet.dk’s kgb af koblingsanleaeg i forbindelse
med udbud af havvindmeglleparker m.v.), der blev sendt i hgring den 10. februar 2014 med frist til d. 10. marts 2014.

Som det fremgar af vedlagte hgringsbrev modtager vi meget gerne jeres hgringssvar pa det fremsendte inden
tirsdag d. 11. marts 2014 kl. 16.

Eventuelle spgrgsmal vedrgrende udkastet til lovforslaget kan rettes til Christine Federlin (tIf. 33 92 68 63, e-post:
cfe@ens.dk)

Med venlig hilsen



Christine Federlin
Specialkonsulent

Forsyning
Direkte tlf.: 3392 6863
E-post: cfe@ens.dk

Klima-, Energi- og Bygningsministeriet

Energistyrelsen

Amaliegade 44, 1256 Kabenhavn K

TIf: 33926700, e-post: ens@ens.dk, hjemmeside: www.ens.dk




Kristine Bak

Fra: Christine Federlin

Sendt: 10. marts 2014 10:21

Til: Kristine Bak

Emne: VS: Haring om forslag til lov om aendring af fov om elforsyning, lov om

naturgasforsyning og lov om Energinet.dk (Ophavelse af forsyningspligten,
indfarelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen m.v.)

Fra: Ane-Kattine Zink Sgrensen

Sendt: 11. februar 2014 09:20

Til: Christine Federlin

Emne: VS: Hgring om forslag til lov om aendring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om
Energinet.dk (Ophaevelse af forsyningspligten, indfarelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodeilen m.v.)

Ane-Katrine Zink Serensen
Fuldmeegtig, cand. jur.

Forsyning
Direkte tif.: 3392 6744
E-post: akzs@ens.dk

Klima-, Energi- og Bygningsministeriet

Energistyrelsen

Amaliegade 44, 1256 Kebenhavn K

TIf: 33926700, e-post: ens@ens.dk, hjemmeside: www.ens.dk

Fra: Dansk Arbejdsgiverforening [mailto:DA@da.dk]

Sendt: 10. februar 2014 16:31

Til: Ane-Katrine Zink Sgrensen

Emne: SV: Hering om forslag tit lov om zendring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om
Energinet.dk (Ophaevelse af forsyningspligten, indfarelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen m.v.)

Under henvisning til det til DA fremsendte hgringsbrev af d.d. vedrgrende ovennaevnte skal vi oplyse,
at sagen falder uden for DA’s virkefelt, og at vi under henvisning hertil ikke gnsker at afgive
bemeerkninger.

Med venlig hilsen

Elise S. Hansen
Chefsekretzer

Fra: Ane-Katrine Zink Sgrensen [mailto:akzs@ens.dk]

Sendt: 10. februar 2014 15:48

Cc: Kristine Bak; Christine Federlin

Emne: Haring om forslag til lov om aendring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk
(Ophaavelse af forsyningspligten, indfgrelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen m.v.)

Keere hegringsparter

e



Vedlagt fremsendes haringshrev og udkast til forslag til lov om a@ndring af lov om eiforsyning, lov om
naturgasforsyning og lov om Energinet.dk (Ophaevelse af forsyningspligten, indfgrelse af leveringspligt, udskydelse af
engrosmodellen, naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske kompensationer, Energinet.dk’s kgb af
koblingsanlezeg i forhindelse med udbud af havvindmelleparker m.v.} til ekstern hgring.

Som det fremgar af vedlagte heringsbrev modtager vi meget gerne jeres hgringssvar inden mandag d. 10. marts
2014 k. 12,

Eventuelle spgrgsmal vedrgrende udkastet til lovforslaget kan rettes til Kristine Bak (tIf. 33 92 75 64, e-post:
bak@ens.dk) eller Christine Federlin (tIf. 33 92 68 63, e-post: cfe@ens.dk)

Med venlig hilsen

Ane-Katrine Zink Sgrensen
Fuldmeegtig, cand. jur.

Forsyning
Direkte tlf.: 3392 6744
E-post: akzs@ens.dk

Klima-, Energi- og Bygningsministeriet

Energistyrelsen

Amaliegade 44, 1256 Kebenhavn K

Tif: 33926700, e-post: ens@ens.dk, hjemmeside: www.ens.dk




Christine Federlin

Fra: Dansk Arbejdsgiverforening <DA@da.dk>

Sendt: 4. marts 2014 16:11

Til: Christine Federlin

Emne: SV: Supplerende hering: £ndring af lov om Energinet.dk, frist 11.3.2014

Under henvisning til det til DA fremsendte haringsbrev af d.d. vedrgrende ovennasvnte skal vi oplyse,
at sagen falder uden for DA’s virkefelt, og at vi under henvisning hertil ikke gnsker at afgive
bemaarkninger.

Med venlig hilsen

Elise S. Hansen
Chefsekreteer

Fra; Christine Federlin [mailto:cfe@ens.dk]

Sendt: 4. marts 2014 15:22

Til: Christine Federlin

Cc: Kristine Bak; Ane-Katrine Zink Sgrensen

Emne: Supplerende hgring: A£ndring af lov om Energinet.dk, frist 11.3.2014

Keere hgringsparter

Vedlagt fremsendes hgringsbrev og udkast til et forslag om aendring af lov om Energinet.dk i hgring. Det er
hensigten at integrere forslaget i forslag til lov om 2endring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov
om Energinet.dk (Ophaevelse af forsyningspligten, indfarelse af leveringspligt, udskydelse af engrosmodellen,
naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske kompensationer, Energinet.dk’s kgb af koblingsantaeg i forbindelse
med udbud af havvindmaglleparker m.v.), der blev sendt i hgring den 10. februar 2014 med frist til d. 10. marts 2014,

Som det fremgar af vedlagte hgringsbrev modtager vi meget gerne jeres hgringssvar pa det fremsendte inden
tirsdag d. 11. marts 2014 kl. 16.

Eventuelle spgrgsmal vedrgrende udkastet til lovforslaget kan rettes til Christine Federlin (tIf. 33 92 68 63, e-post:
cfe@ens.dk)

Med venlig hilsen

Christine Federlin
Specialkonsulent

Forsyning
Direkte tlf.: 3392 6863
E-post: cfe@ens.dk

Klima-, Energi- og Bygningsministeriet

Energistyrelsen

Amaliegade 44, 1256 Kebenhavn K

TIf: 33926700, e-post: ens@ens.dk, hjemmeside: www.ens.dk







Fremsendt pr. e-mail
ens@ens,dk

cfe@ens.dk

9. marts 2014
Dokumentnr.; 323205

Horingssvar til forslag til Lov om &ndring af lov om elforsyning, lov om naturgasfor-
syning og lov om Energinet.dk

Dansk Byggeri takker for haringen om ophaevelse af forsyningspligten, indferelse af leve-
ringspligt, udskydelse af engrosmodellen, naturgasselskabers anvendelse af skonomiske
kompensationer, Energinet.dk’s keb af koblingsanlaeg i forbindelse med udbud af havvind-
mplieparker m.v.

Ophaevelse af forsyningspligten

Dansk Byggeri synes det er positivt, at der med lovforslaget tages en reekke initiativer, som
skal fremme konkurrencen pé elmarkedet. P& den baggrund stetter Dansk Byggeri ogsa, at
forsyningspligten afskaffes, og at der indferes en leveringspligt, som forpligter alle elhan-
delsvirksomheder til mod betaling at levere elektricitet til alle husholdningsforbrugere, som
anmoder om det.

Ny elprisportal

Opheevelsen af forsyningspiigten ger, at forbrugerne fremover skal traeffe et aktivt valg om
el-leverander. | denne forbindelse er forslaget om en ny uvildig prisportal til aflasning af den
nuvaerende elpristavle en rigtig god ide. Det er vigtigt, at forbrugerne sikres kiar og gennem-
skuelig information, s& de kan sammenligne de forskellige tilbud pa et marked, mange for-
brugere ikke er vant til at agere i.

| lovforsiaget lzegges op til, at det efter 3 ar vurderes, om der fortsat er behov for prisporta-
len; hvis der er udviklet tilstraskkelige kommercielle prisportaler pa elmarkedet, kan prispor-
talen afvikles/saelges. | den kommende vurdering vil Dansk Byggeri opfordre til, at der ogsa
fokuseres pa, om de kommercielle elprisportaler giver et uvildigt og sammenligneligt billede
af de forskellige tilbud pa markedet. Styrken ved en elprisportal drevet af Energitilsynet er, i
tillaeg til uvildigheden, at alle elhandelsvirksomhederne er forpligtet til at offentliggere deres
priser pa samme portal. Derfor skal konsekvenserne neje overvejes, for prisportalen afvik-
les/saelges.

Narre Voldgade 106 Postbox 2125 Telefon 72 16 00 00 www danskbyggari.dk
1358 Kebenhavn K Telefax 72 16 00 10 info@danskbyggeri.dk



Det er positivt, at elhandelsvirksomhederne forpligtes tit at serge for, at der tit enhver tid fin-
des relevante og korrekte oplysninger om virksomhedernes priser pa deres hjemmesider.
Men sammenszaetningen af mange forskelligartede produkter og flere forskellige prisportaler,
hvor alle selskaber maske ikke er til stede, kan gere sammenligninger vanskeligt for forbru-
geme.

Prisundersogelser

Med lovforslaget indferes ogsa fri prisdannelse pa detailmarkedet for elektricitet, og den
hidtidige prisregulering for forsyningspligtprodukter ophaeves. Reguleringsudvalget anbefa-
ler, at der som led i afviklingen af prisreguleringen i en overgangsperiode pa forelabig 5 ar
gennemferes arlige undersegelser, hvor elpriserne og vilkar p& detailmarkedet for elektricitet
gennemgas. Dansk Byggeri vil gerne kvittere for, at der i lovforslaget lasgges op til, at Ener-
gitilsynet forpligtes til at udarbejde og offentliggere arlige undersegelser af forbrugerpriserne
ikke kun i en overgangsperiode, men som en varig opgave. Prisundersegelserne bar bruges
aktivt til at sikre, at husholdningsforbrugerne far leveret el til ikke-diskriminerende priser.

Udskydelse af engrosmodellen
| forhold tit udskydelse af engros-modellen giver det god mening, at bade leveringspligten,
den nye elprisportal og engros-modellen sasttes i drift samtidig — den 1. oktober 2015.

Dansk Byggeri har ikke yderligere bemaerkninger til de andre bestemmelser i lovforslaget.
For uddybning af ovenstaende bemaerkninger kontakt venligst undertegnede pa
tif. 7216-02 24

Med venlig hilsen
Camilla Damsg Pedersen
Dansk Byggeri
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Dansk Energis haringssvar til udkast til fovforslag om leveringspligt

Dansk Energi takker for muligheden for at give kommentarer til lovforslaget vedrerende leve-
ringspligt mv.

Dansk Energi ser lovforslaget som et skridt i den rigtige retning. Efter indforelsen af datahub-
ben, vedtagelse af engrosmodelien, beslutning om udrulning af timeaflaeste mélere til samtlige
husstande og muligheden for som privatkunde at blive timeafregnet fra oktober 2015 er det nee-
ste naturlige skridt at afvikle forsyningspligt- og prisreguleringen. Tiden er moden til en yderige-
re afregulering af elmarkedet, der kan karakteriseres som et modent marked uden behov for
saarregulering. Den nuveerende prisregulering er et godt eksempel pa en regulering, som har
hindret udviklingen af markedet.

Derfor ser Dansk Energi positivt pa forslaget om leveringspligt. Det er godt, at prisreguleringen
afskaffes, og prissignalet dermed szettes frit. Og det er fornuftigt og nedvendigt, at forbrugerne
nu i hgjere grad selv skal tage stilling til elleverander og eiprodukt.

Dansk Energi har ogsa med tilfredshed noteret sig, at tilbagefaldsreguleringen for tidligere for-
syningspligtkunder udgér, saledes at heller ikke denne gruppe er underlagt en regulering af pris
og vilkar.

Dansk Energi bemaerker endvidere, at handteringen af opkraevning og afregning af afgifter ikke
er en del af lovforslaget om leveringspligt. En meget hurtig afkiaring af dette spargsmal er helt
afgerende for, at engrosmodellen faktisk kan blive klar i 2015. Saledes er de omfattende IT-
systemer og processer, som skal etabieres, afhaengig heraf. Dansk Energi vil pa det kraftigste
opfordre til, at elhandlerne ~ som hele tiden forudsat — vil vaere dem, som star for opkraevning
og afregning af afgifter over for toid- og skattemyndighederne.

For Dansk Energi har felgende tre hensyn vaeret bestemmende for vores holdning til lovforsla-
get:

¢ @nske om effektive prissignaler i markedet
¢ Behov for at sikre fornuftige incitamenter for aktorerne
¢ Undga saerregulering pa et modent marked



Set i det lys rummer lovforslaget tre centrale udfordringer, som efter Dansk Energis vurdering
traekker lovforsiaget i en retning, som kan hindre en reel forlesning af potentialet ved yderligere

konkurrence.

For det ferste far elhandlerne med det foreliggende forslag ikke tilstreekkelig sikkerhed for beta-
lingen af el fra darlige betalere. Saledes har elhandlere — hvis der er saerlig grund til at forvente
manglende evne eller vilje til at betale ~ alene mulighed for at stille krav om tre maneders for-
udbetaling, med mindre andet er et standardvilkar for det enkelte produkt. Sammenholdt med
laengden af restance- og afbrydelsesprocedurer samt i nogle tilfaside behovet for at igangsastte
en fogedforretning, vil fiernelse af muligheden for krav om sikkerhedsstillelse medfaere, at for-
brugere i laengere perioder vil kunne fa leveret strem uden at betale herfor.

For det andet giver lovforslaget endda kun en begraenset mulighed for eihandlerne til at stille
krav om tre maneders forudbetaling, med mindre det er et standardvilkar for produktet. | kombi-
nation med leveringspligt og engrosmodel betyder det, at forbrugeren uhindret vil kunne skifte
fra elhandler til elhandler uden nogen form for betaling for sin elleverance. Det er sdledes kun,
hvis elhandleren selv har konstateret manglende betalingsevne eller -vilje hos den pagaseldende
forbruger, at der kan stilles krav om forudbetaling.

For det tredje indeholder lovforslaget en vaesentlig problemstilling vedrerende fiytninger og op-
her af leveringsaftaler, som vil komme forbrugerne til skade. Saledes vil kunden risikere at skul-
le hasfte for et forbrug pa et aftagenummer i en periode pa méaske op tit eller mere end en ma-
ned efter, at kunden er fraflyttet ejendommen og har givet besked til sin elhandler herom. Det
skyldes, at udkastet til bestemmelsen medferer et behov for (handhaevelsen af) laengere opsi-
gelsesvarsler til ulempe for forbrugeren og til skade for mobiliteten i markedet.

| det felgende er Dansk Energis tre centrale udfordringer ved lovforslaget uddybet. Herefter fal-
ger en rakke forskellige tekstnzere kommentarer til lovforslaget.

Sikkerhedsstillelse og forudbetaling, §6 b

Udkastet til lovforslagets § 6 b omhandler en pligt for alle elleverandarer til, mod betaling, at
levere sine elprodukter til alle husholdningsforbrugere inden for det eller de netomrader, hvor
elhandelsvirksomheden tilbyder elprodukter. Alle husholdningsforbrugere far hermed mulighed
for at vaelge helt frit blandt alle markedsfarte elprodukter. Lovforsiaget afskaffer samtidig mulig-
heden for elleverandaren til at kraeve sikkerhedsstillelse i form af depositum for den fremtidige
betaling. Med § 6 b er der séledes alene mulighed for, at leveranderen kan stilie krav om tre
méaneders forudbetaling.

Forudbetaling sikrer langt fra elleveranderen lige sa godt som sikkerhedsstillelse i form af depo-
situm. Hvor sikkerhedsstillelsen er et stiende belab, sa vil forudbetaling skulle betales lgbende,
og der vil derfor oftere kunne forekomme manglende betalinger, som vil resultere i tab for elle-
verandaren.

Ogsé fra et forbrugerperspektiv vil det vaere problematisk, fordi en kunde med betalingsudfor-
dringer risikerer at opbygge en betydelig geeld i form af inddrivelsesomkostninger og renter —
foruden omkostningerne til den forbrugte strem.

Efter forslaget kan det kraeves, at den ferste forudbetaling er modtaget, inden leveringen pabe-
gyndes. Dette for at sikre betaling, for ydelsen leveres. | forhold til fortsat levering vil det efter
forslaget ligeledes kunne kraeves, at forbrugeren betaler, inden leveringen fortszettes. Dette vil
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imidlertid ikke i praksis kunne handteres, idet virksomheden farst skal iveerkssstte en restance-
procedure, far end denne kan hasve aftalen — og efterfalgende afbryde.

Séfremt, der ikke opstar problemer i forbindelse med et netselskabs afbrydeise, vil det typisk
tage ca. 1 maned at fa afbrudt forsyningen fra, at den oprindelige betalingsfrist er udigbet. Her-
udover kan der vaere tilfaelde, hvor netvirksomheden ikke kan fa fysisk adgang til at fa afbrudt,
hvorfor virksomheden ma igangsaette en fogedforretning. | nogle omrader kan en sadan foged-
proces tage 3-4 maneder, og farst herefter kan virksomheden ved fogedens hjeelp fa fysisk ad-
gang fil at afbryde. | denne periode foriszettes leveringen, hvilket vil sige, at virksomheden reelt
leverer strem (potentielt 4-5 maneder), selvom betalingen ikke er faldet. Dette er stik imod for-
malet med bestemmelsen, der netop skal give leverandarerne mulighed for at sikre betalingen
for elleverancer.

Med de foreslaede bestemmelser vedrerende darlige betalere, der far mulighed for at vaelge frit
mellem alle elprodukter, far elleverandagren en vaesentlig starre risiko for tab, idet elleverand-
sren ikke blot kan afvise kunden og henvise til et forsyningspligtselskab, men skal tilbyde ham
praecis det produkt, han gnsker.

Dermed er der for elhandelsvirksomhedeme en markant ubalance mellem avancen for en gen-
nemsnitlig husholdningsforbruger og den risiko for skonomisk tab, som virksomhederne paleeg-
ges. lfelge indikationer fra Dansk Energis medlemsviksomheder kan tabet pa en kunde veere sa
stort som 50 gange den arlige avance. Dette vil udgere en barriere for nye elhandelsvirksomhe-
der, som overvejer at traede ind pa markedet til ugunst for konkurrencen — og dermed i sidste
ende forbrugerne.

Hertil kan tilfgjes, at hvis elleverandererne ikke kan kreeve sikkerhedsstillelse, vil deres tab pa
darlige betalere blive vaeltet over pa samtlige elforbrugere ved en generel prisstigning i marke-
det.

Sikkerhedsstillelsen kan ses som en ekstra sikkerhedsventil for den forbruger, der ikke overhol-
der sin betalingsforpligtelse, hvad enten der er tale om forud- eller bagudbetaling. Forbrugeren
far saledes en mulighed for at overbevise elleveranderen om, at denne fremadrettet vil betale
sine regninger ved at stille en sikkerhed, og selskabet er herefter naturligvis afskaret fra at af-
bryde forsyningen. Det skal hertil bemaarkes, at det er Dansk Energis kiare opfattelse, at der
som oftest stilies krav om sikkerhed i form af et depositum, hvilket — modsat bankgarantien —
ikke fordrer nogen yderligere omkostninger for forbrugeren.

Herudover bar det bemaerkes, at El-reguleringsudvalget i sit forsiag til en fremtidig regulering af
forsyningspligten anbefaler, at sikkerhedsstillelsen fortsastter, hvilket var en central forudsaet-
ning for branchens opbakning. | rapporten anfgres falgende:
"De gaeldende principper for elleveranderer om sikkerhedsstillelse for fremtidig betaling og
mulighed for afbrydelse af elektriciteten i modsat fald foreslas viderefort’.

Det anferes videre:
"Hvis en forbruger er registreret som darlig betaler, eller hvis leveranderen af andre arsa-
ger har grund fil at formode, at forbrugeren muligvis ikke kan betale, kan forsyningspligt-
virksomhederne alferede i dag stille krav om forudbetaling eller sikkerhedsstillelse. For-
slaget svarer saledes reelt til at udbrede de nuvaerende forsyningspligtselskabers pligt til
af forsyne forbrugeme til fremover at gaelde alle leverandgrer, der saelger til privatkunder.”



I den forbindelse vil Dansk Energi gerne pointere, at det efter de gaeldende formuleringer fra
2012 § 72, stk. 5, vedr. forsyningspligtselskaber er bestemt, at den sikkerhedsstillelse, som en
forsyningspligtig virksomhed kunne opkraeve bade kunne veere depositum eller anden sikker-
hed. Det fremgar sdledes af bemzerkningerne, at:
*Hvis der er saerlig grund til at forvente manglende betalingsevne eller betalingsvilighed
fra en forbruger, og forudsat den forsyningspligtig virksomhed ikke kan opné den fornadne
sikkerhed for en forbrugers betaling for fremtidig levering af elektricitet, indebaerer forsla-
get, at den forsyningspligtige virksomhed vil kunne stitle krav om depositum eller anden til-
fredsstillende _sikkerhedsstillelse for betalingen i henhold til regler, herunder regler om
varsling, der fastsaettes af klima, energi- og bygningsministeren under hensyn bade til so-
cialt udsatte forbrugeres mufighed for at skaffe sikkerheden og tif begreensning af de for-
syningspligtige virksomheders tab.”

Det bemazerkes i gvrigt, at muligheden for sikkerhedsstillelse har vaeret fast praksis igennem en
arrackke, uden at det har givet anledning til problemer. Efter gaeldende praksis er det muligt at
kreeve sikkerhed svarende til forbruget, indtil en afbrydelse vil kunne ske — den sakaldte risiko-
periode.

Dansk Energi skal derfor anbefale, at elleveranderen ogsa fremover far mulighed for at kreeve
stillet en sikkerhed | form af et depositum fra husholdningsforbrugeren for fremtidigt forbrug.
Denne mulighed bar ikke afskaffes, men videreferes i det nye reguleringsregime — ogsa i over-
ensstemmelse med anbefalingen fra Ei-reguleringsudvalget — og ikke mindst da elhandlerne nu
far en storre risiko.

Dansk Energi vil konkret opfordre til, at muligheden for at opkraeve forudbetaling efter § 6 b, stk.
3, andres til "forudbetaling eller anden betryggende sikkerhed”, som vil muliggere en valgfrined
for elleverandaren mellem forskellige typer sikkerhedsstillelse, herunder depositum og forudbe-
taling.

Endvidere ber perioden for hvilken, der kan kraeves sikkerhed, zendres fra 3 maneder til den
nuvaerende praksis, hvor sikkerhedsstillelsen skal svare til risikoperioden. Det bar skrives ind i
bemaerkningerne, at der skal foretages en konkret vurdering af risikoperioden. Denne vurdering
vil vaere underlagt Ankenaevnets kompetence. Principielt ber perioden, for hvilken der skal stil-
les sikkerhed, alts3 ikke fastsaettes i loven. Skulle man alligevel vaelge at fastsastte en maksimal
risikoperiode, ber den kunne vaere op til 5 maneder. Dette beror pa, at der i dag er praksis for,
at en elleverander kan opkraave kvartalsvis bagudbetaling med en restanceproces pa to mane-
der.

Vurdering af darlige betalere, §6 b

Efter lovforsiaget kan forudbetaling kreeves som betingelse for at indga en leveringsaftale eller
for fortsat levering. Forudbetalingskravet kraever imidlertid, at der er saerlig grund til at forvente
manglende betalingsevne/-villighed, med mindre der er tale om et standardvilkar. Det fremgar af
bemeerkningerne, at der vil skulle foretages en individue! vurdering af den pagseldende hus-
holdningsforbruger. Ved vurderingen vil en forbrugers registrering i RKI kunne indga som et
element, men dette vil ikke kunne vaere eneste begrundelse. | vurderingen vil det tillige kunne
indga, om forbrugeren tidligere har vist et darligt betalingsmenster.

Dansk Energi finder det vassentligt at skelne mellem den situation, hvor en husholdningsforbru-
ger er i en aktuel restance og den situation, hvor husholdningsforbrugeren ikke aktuelt er i en



restance, men hvor elleverandgren har en formodning om, at forbrugeren har en manglende
betalingsevne eller -villighed.

Som praksis er i dag ift. en forbruger i aktuel restance, kan en forsyningspligtig elleverandgr
kraeve sikkerhedsstillelse, hvis forbrugeren efter gentagne rykkere og tilbud om afdragsordning
ikke overholder sin betalingsforpligtelse. Dansk Energi forudseetter, at den velkendte, og af an-
kensevnet anerkendte, praksis i forhold til husholdningsforbrugere i en aktuel restance fortszet-
ter ogsé vedrgrende krav om forudbetaling.

Med hensyn til husholdningsforbrugere, der ikke er i en aktuel restance, men hvor den forsy-
ningspligtige elleverander har en formodning om, at forbrugeren har en manglende betalings-
evne eller -villighed er der i dag praksis for, at flere forhold kan indga i den konkrete vurdering.
Herunder uregelmaessige betalingsmenstre, utilstraekkelige indbetalinger, permanente udesta-
ender, gentagne betalingsfristoverskridelser, inkassoprocedurer, om kunden er registreret i RKI
eller lignende.

Dette har fungeret i en situation, hvor kunden rent fysisk var knyttet fil sit netselskab — og der-
med sin betalingshistorik. Som darlig betaler har kunden rent fysisk skulle fiytte ud af netomra-
det for at slippe ud af sin darlige betalingshistorik. | en fremtid med leveringspligt og en engros-
model, hvor elhandleren har det fulde forhold til kunden for bade energi- og netydelsen, skal der
blot et leverandarskifte il for at vriste sig fri af en mangelfuld betalingshistorik. Dette kan geres
pa ganske fa minutter. | en sadan situation er det ganske nedvendigt, at registrering i RKI eller
tilsvarende registre er tilstraskkeligt fil, at der kan stilles krav om forudbetaling og/eller sikker-
hedsstillelse. | modsat fald vil bestemmelsen om, at elhandleren kan krasve, at forudbetalingen
er modtaget inden pabegyndelse af leveringen, ikke fa nogen reel betydning.

Princippet, om at alle har ret tit mod betaling at blive forsynet med el, ma fastholdes. Men med
det foreliggende forsiag far forbrugere, som ikke agter at betale for den leverede elektricitet,
meget stort spillerum. | yderste konsekvens kan elkunder, som ikke agter at betale regningen,
vaelge et bagudbetalt elprodukt med en leveranceperiode pa seks maneder hos samtlige elleve-
randarer. Med aktuelt ca. 25 elleverandarer, der henvender sig til privatkunder, betyder det, at
der i princippet er mulighed for flere ars etleverance uden nogen form for betaling. Dette strider
mod princippet om at give de rigtige incitamenter.

Dansk Energi skal pa baggrund heraf opfordre til, at ordet "saerlig” udgéar af § 6 b, stk. 3, og at
de specielle bemaerkninger tilpasses i overensstemmelse hermed, séledes at registrering i RKI
eller tilsvarende registre er tilstreekkeligt til at karakterisere manglende betalingsevne eller -
villighed.

Ophor af aftaler i forbindelse med flythinger, § 6 ¢

Udkastet til lovforslagets § 6 ¢ omhandler heeftelse for levering af elektricitet til et aftagenum-
mer. Bestemmelsen har seerlig betydning i forbindelse med eksempelvis fiytninger, hvor der
sker en opsigelse af en eksisterende aftale, og der ikke foreligger en ny leveringsaftale til afta-
genummeret.

Dansk Energi finder det positivt, at det med udkastet il § 6 c, stk. 1 fastslas, at ejeren af en
ejendom haefter for leveringen af elektricitet til et aftagenummer med mindre, der foreligger en
aftale med en anden elforbruger. Ligeledes finder Dansk Energi det fornuftigt, at ejeren — under
hensyn til et enske om at begranse antallet af unedvendige afbrydelser af forsyningen — i tii-
faelde af manglende leveringsaftale vil:



1) skulle modtage en meddelelse herom fra den elhandelsvirksomhed, der hidtil har staet
for forsyningen, og

2) med stiltiende accept vil indtreede i den samtidig fremsendte kontrakt, med mindre eje-
ren, inden for fristen p& mindst fem hverdage fra modtagelsen af meddelelsen, har ind-
gaet en anden aftale om levering fra det tidspunkt, hvor den tidligere aftale pa aftage-
nummeret opharer eller, at forsyningen péa aftagenummeret pa ejerens anmodning er
blevet afbrudt.

Dansk Energi finder det dog skadeligt for bAde mobiliteten pa elmarkedet og for hensynet til
forbrugeren, at det med udkastet til stk. 6 fremgar, at ejerens haeftelse efter den fremsendte
kontrakt tidligst kan indtraede ved udlgbet af fristen pa4 mindst fem hverdage fra modtagelsen af
meddelelsen.

Denne bestemmelse er i strid med princippet om, at den som afholder forbruget ogsa hasfter for
det. Og sdledes vil det medfare, at den ofte gasldende praksis, hvorved kunder i forbindelse
med flytninger tillades at blive lgst fra deres leveringsaftale med et varsel pa tre dage, ikke kan
fortsaettes.

| stedet vil kunden risikere at skulle haefte for et forbrug pa et aftagenummer i en periode pa
maske op til eller mere end en maned efter, at kunden er fraflyttet ejendommen og har givet
besked til sin elhandler herom. | denne periode kan ejeren saledes frit istandsaetie eksempelvis
en lejlighed pa den frafiyttedes regning. Bestemmelsen er sdledes med til at skabe de forkerte
incitamenter i forbindelse med flytninger.

At denne periode kan blive helt op til en maned eller mere skyldes, at elhandleren naturligt vil
soge at begraense risikoen for et eventuelt tab ved levering indtil ejerhaeftelsen indtraader, og at
perioden derfor vil skulle indeholde bade elhandlerens interne handtering af den modtagne fiyt-
temeddelelse, udsendelse af meddelelse til ejeren, fem hverdages frist for ejeren til at indga
anden aftale samt efterfalgende 14 dages fortrydelsesret for ejere, der er forbrugere i lov om
forbrugeraftalers forstand. Med andre ord vil udkastet til bestemmelsen medfere et behov for
(handhaevelsen af) lzengere opsigelsesvarsler til ulempe for forbrugeren og til skade for mobili-
teten i markedet.

Aftaleindgéelse ved sfiffiende accept

@nsket om at undga unedvendige afbrydelser af forsyningen og sikre tilflytteren automatisk
strem i kontakten ved indflytning nedvendigger et behov for at lade aftaleindgéelse kunne ske
ved stiltiende accept. | lovudkastet fremgar imidlertid ingen naermere begrundelse for, hvorfor
haftelsen — i tilfaside af aftaleindgaelse ved stiltiende accept — alene kan gaelde for den fremad-
rettede levering og dermed ikke ogsa for det forbrug, som er blevet afholdt pa aftagestedet si-
den opharet af den tidligere leveringsafiale.

Der savnes saledes en begrundelse for, hvorledes ejerhaeftelsen for den fremadrettede levering
adskiller sig fra ejerheeftelsen for forbruget siden opharet af den tidligere leveringsaftale ud fra
en mere eller mindre arbitraer fastseettelse af skaeringstidspunktet herimellem. Szerligt savnes
ogsa en begrundelse for, hvorfor ejeren i tilfeelde af mangel pa aktiv indgaelse af leveringsatta-
le, som falge heraf, i en eventuel istandsaettelsesperiode af ejendommen, skal undtages for
haeftelse for leveringen, hvilket i stedet palsegges den tidligere kunde pa aftagestedet i form af



(handhasvelsen af) et laangere opsigelsesvarsel. Dette medforer en raekke utilsigtede og uhen-
sigtsmazssige incitamenter i markedet.

Kun fremgér det af bemaerkningerne til lovforslaget, at:
"Hvis gjeren er en forbruger i lov om forbrugerafialers forstand, finder reglerne om 14 da-
ges fortrydeisesret i kapitel 4 i lov om forbrugerafialer anvendelse, séfremt der er tale om
et fjemsalg, hvilket ofte vil vaere tilfaeldet, hvis kontraktindgaelsen er sket ved brug af et
ffernkommunikationsmiddel, f.eks. telefon, internet, brev mv. Hvis en forbruger gor brug af
sin fortrydelsesret, er det en betingelse for, at forbrugeren kan palagges at betale for den
del af ydelsen, som allerede er leveret, at aftalens opfyldelse pé forbrugerens udtrykkelige
anmodning er pabegyndt inden fortrydelsesfristens udigb efter lov om forbrugeraftalers §
25. Da forbrugeren ikke kan give sin udtrykkelige anmodning ved stiltiende accept, vil for-
brugeren som en konsekvens heraf ikke kunne palaegges at betale for den del af ydelsen,
som er leveret inden fortrydelsesfristens udigb’.

Da dette imidlertid alene har betydning for en forbruger, der ger brug af sin fortrydelsesret, kan
det ikke anvendes som begrundelse for, hvorfor en aftaleindgéelse med stitiende accept — som
ikke fortrydes — alene skal gaelde for den fremadrettede levering.

Et generelt princip om, at stiltiende accept ikke kan fa tilbagevirkende kraft, kan, af hensyn til
forbrugeren, umiddelbart synes fornuftigt. Men i dette seerlige tilfaelde, hvor myndighederne p&-
laegger elhandelsselskaberne at levere en ydelse uden forudgdende aftaleindgaelse, vil det fa
den effeki, som beskrevet ovenfor, at en forbruger vil risikere at hasfte for et forbrug efter fraflyt-
ning fra ejendommen, hvorimod den, som reelt forbruger stremmen, undtages for heeftelse. En
fastholdelse af et generelt — men i dette tilfselde ubegrundet — princip vil derfor fa den modsatte
effekt, end hvad der var hensigten.

Sagen er, at der fra myndighedernes side er et gnske om, at der ogsa efter en kundes udfiyt-
ning opretholdes stram i kontakten — med mindre ejeren direkie anmoder om afbrydelse. Sam-
menholdt med princippet om, at den, som afholder forbruget ogsa ber betale for det’, ber det
heraf fglge, at det ikke skal vaere ti! diskussion, om ejeren skal betale for forbruget, men snare-
re, hvad ejeren skal betale.

Der skal i den forbindelse ogsa henvises til, at ejeren ber kunne palaegges at haefte for forbru-
get ud fra almindelige retsgrundsastninger om hzaeftelse for formueretlige goder, som man indser
elier bar indse, at man kun kan tilegne sig mod betaling (sakaidte kvasidispositioner).

Dansk Energis forsiag til ejerens heeftelse for forbruget

Som udgangspunkt er det saledes, at ejeren (eller en anden elforbruger pa aftagestedet) fra og
med tidspunktet for den tidligere kundes flyttemelding og udflytning haefter for forbruget il den
pris og de vilkdr, som ejeren {(eller den anden elforbruger) selv har indgaet aftale om.

I det tilfaelde, at ejeren ikke aktivt har indgaet en leveringsaftale, modtager han i stedet en med-
delelse fra den elhandelsvirksomhed, som hidtil har staet for forsyningen til aftagestedet. | sa
fald ber det veere saledes, at ejeren — fortsat fra og med tidspunktet for den tidligere kundes
flyttemelding og udflytning — hasfter for forbruget til enfen den pris og de vilkar, som ejeren in-
den for fristen pa fem hverdage indgéar aftale om elfer ved stiltiende accept til den pris og de
vilkér, som ejeren preesenteres for i meddelelsen fra den tidligere kundes elhandelsselskab.

! Med mindre der foreligger en aftale med en anden elforbruger om levering af elektricitet til aftagenummeret.
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Pa den made vaelger ejeren saledes selv, til hvilken pris og hvilke vilkér betalingen for forbruget
(bade bagud- og fremadrettet) skal ske, afhaengigt af, om ejeren vzelger 1) at indga en aftale
med en alternativ leverandar eller 2) at indga aftale med stiltiende accept. Derved bliver ejeren
heller ikke ved stiltiende accept palagt at betaie for det allerede afholdte forbrug uden, at han
har haft mulighed for selv at vaelge en anden pris herfor end den, som han er blevet praesente-
ret for.

Med dette forslag sikres — uanset ejerens valg — den fortsatte forbrugerbeskyttelse samtidig
med, at der undgas uheldige og utilsigtede incitamenter i markedet, hvor ejere af ejendomme vil
kunne spekulere i, at fraflyttede lejere haefter for et forbrug efter udflytning.

Samtidig understetter forslaget princippet om, at den, der forbruger streammen, skal betale for
den, ligesom det sikrer, at enhver levering af elektricitet altid vil blive omfattet af en aftale med
en leverander séledes, som det er hensigten med lovforslaget. Denne hensigt er ikke opfyldt i
den nuvaerende bestemmelse, hvor der netop kan opsta perioder med levering, som pa intet
tidspunkt bliver omfattet af en aftale.

For ejere, der er almindelige forbrugere (ikke erhvervsudlejere), lever forslaget endvidere op til
forbrugeraftalelovens bestemmelser om fortrydelsesret. Saledes vil ejeren, hvis denne er en
forbruger i lov om forbrugeraftalers forstand, kunne udnytte sin fortrydelsesret over for den tidli-
gere kundes elhandelsselskab og dermed undga at haefte over for dette seiskab. | stedet haefter
ejeren sa for sit forbrug til den pris og de vilkar, som gzelder i henhold til den aftale, som ejeren i
sa fald samtidig ma indga med et andet elhandelsseiskab.

Dansk Energi finder, at der i bemaerkningerne til udkastet til lovbestemmelserne ikke findes en
argumentation eller begrundelse for, hvorfor ovennaavnte forslag ikke skulle kunne gaelde. Kon-
kret foreslar Dansk Energi, at § 6 c, stk. 6, og § 6 ¢, stk. 7, 1. punktum, udgar.

@vrige kommentarer til konkrete bestemmelser

Kommentarer ift. § 5 samt lovbemaerkninger hertil
Dansk Energi foreslar, at elforsyningsiovens definition af et aftagenummer bliver sendret, sa den
passer med de begreber, som Energinet.dk anvender i markedsforskrifterne:

"1. Aftagenummer. Et nummer, der entydigt identificerer et malepunkt, som ...."

Kommentarer ift. § 6 samt lovbemaerkninger hertil

| bemaerkningerne til § 6 fremgar det af 4. afsnit, at elhandlerne i dag kan tilbyde elforbrugerne
at medbringe deres hidtidige kontrakt til en ny adresse, nar forbrugeren fiytter. Allerede i dag er
der flere elhandlere, der i deres elaftaler med kunderne har aftalt, at leverancen viderefgres pa
en ny adresse. Kunden vil altid kunne sige op efter almindelige opsigelsesvarsler, men som
udgangspunkt felger aftalen med ved flytning. Dansk Energi foreslar derfor, at formuleringen i
afsnittet aendres fra "tilbyde” til "aftale”.

| sidste afsnit i bemaerkningerne til § 6 fremgér det, at koliektive elforsyningsvirksomheder og
forsyningspligtige virksomheder skal stille ydelser til rAdighed pa gennemsigtige, objektive, ri-
melige og ikkediskriminerende vilkar. "Forsyningspligtige virksomheder ber udga” af seetningen.



Kommentarer ift. § 6 b samt lovbemaerkninger hertil

§60b, stk. 1

Det fremgér af lovbestemmelsen, at enhver elhandelsvirksomhed, som tilbyder levering af elek-
tricitet til husholdningsforbrugere, p& anmodning om levering og betaling skal levere sine elpro-
dukter til alle husholdningsforbrugere inden for det pageeldende netomrade. | den anledning
finder Dansk Energi grund til at bemaerke, at der p4 markedet kan vazre produkter, som er en
kombination af stram og en anden tieneste eller produkt, fx en energiradgivningstjeneste. Af
hensyn til den fremtidige produktudvikling og markedsinnovation ser Dansk Energi ikke nogen
mulighed for, at sadanne kombinationsprodukter kan vaere omfattet af leveringsforpligtelsen,
hvilket bor prasciseres | bemaerkningerne.

Med ophaasvelse af forsyningspligten opstar der et problem i forhold til tyveri af strem. Tidligere
har det vaeret net- og forsyningspligtselskabet, der i forening handterede problemet. Fremover
vil det vaere netselskab og den til enhver tid vaerende elhandier, der ma handtere problemet,
hvis der er valgt en leverandar, og der opdages fusk med maleren. Der vil dog kunne forekom-
me tyveri direkte fra kabelskabe o.1., hvor der ikke er et aftagepunkt og derfor heller ikke en el-
leverander. | disse situationer vil forbruget belaste netselskabets egkonomi, da der vil vaere trask
pa nettet uden betaling, og netselskabet vil komme til at daekke elforbruget via nettabet. | disse
situationer er det afgsrende, at netselskabet vil kunne krasve sit tab erstattet.

Det bar fremgé af lovbemaerkningeme til § 6 b, at forbrugeren ved tyveri af strom fra netselsk-
abet vil vaere forpligtet til at betale for den anvendte elektricitet i henhold til dansk rets alminde-
lige erstatningsregler. Dansk Energi ger i svrigt opmaerksom pa, at der i disse situationer ikke vil
vaere hjemmel til at kraeve elafgifter for stremtyvens forbrug, da der ikke betales elafgifter af
nettab.

§6b, stk. 3

Af bemaerkningerne til § 6 b, stk. 3, fremgar det, at elleveranderen maksimalt kan opkraeve 3
maneders forudbetaling, med mindre andet fremgar af standardvilkarene for produktet. Herud-
over fremgér det, at "den naeste betaling derfor tidligst kan forfalde til befaling i den tredje ma-
ned efter forfaldsdatoen for den ferste forudbetaling.”

Denne formulering finder Dansk Energi uhensigtsmaessig, idet forfaldsdatoen for den farste
forudbetaling meget vel, i forbindelse med aftaleindgaelsen, kan ligge forskudt fra det almindeli-
ge opkraevningstidspunkt og kan ligge teet op ad og i nogle tilfselde maske endda efter leverin-
gens start. Med den nuvaerende formulering vil elleverandgren saledes fremadrettet ferst kunne
kraeve betaling, nar de naeste 3 maneders leverance er gaet i gang, og leverandaren vil dermed
ikke kunne sikre sig betaling, inden leveringen fortsaetter — stik imod bestemmelsens formal om
at give elleverandaren en rimelig mulighed for at sikre betalingen, for der leveres.

Dansk Energi foreslar derfor falgende formulering:

"Den nagste betaling kan derfor tidligst forfalde til betaling i méaneden inden forbrugsperio-
dens begyndelse.”

Det fremgar af lovbestemmelsen, at en elhandler kan stille krav om forudbetaling som vilkar for
at indga en leveringsaftaie eller for fortsat levering. Det fremgar imidlertid ikke, hvilken frist el-
handleren kan stille for forbrugerens indbetaling af denne. Dansk Energi finder, at fristen bar
kunne begraenses il 7 dage, hvilket bar preeciseres i bemaerkningerne.



Det bar endvidere fremga af bemaerkningerne, at hvis levering endnu ikke er igangsat, og for-
udbetaling er en forudszetning for aftalens gyldighed, er der ikke indgéet en aftale, hvis ikke
forudbetalingen er faldet. Det betyder, at elhandleren ikke har pligt til at pdbegynde leverancen.
Dermed er der saledes ikke tale om en hasvesituation, hvis der for aftaleindgaelsen er kreevet
sikkerhed, og sikkerheden ikke er indbetait.

Endelig ber det nasvnes i lovbemserkningerne, at det star elhandler og kunde frit for at indga
frivillig aftale om andre former for sikkerhedsstillelse, herunder depositum.

§6Db, stk. 4

Det foreslas, at § 6 b, stk. 4 udgar. Som det fremgar af bemasrkningerne, er hensigten med be-
stemmelsen at give husholdningsforbrugerne en udvidet beskyttelse i sammenhaang med leve-
ringspligten. Dette beskyttelseshehov ungdvendiggeres med indfarelsen af leveringspligten og
engrosmodellen.

Safremt bestemmelsen fastholdes, skal Dansk Energi anbefale samme affattelse som elforsy-
ningslovens § 72, stk. 5:

"En elhandelsvirksomhed kan ikke haeve aftalen om levering af elektricitet til en hushold-
ningsforbruger efler foranstalte afbrydelse af elforsyningen som et middel til at inddrive
skyldig betaling for allerede afholdf forbrug.”

§6b, stk. 5
Henvisningen tii stk. 2i § 6 b, stk. 5, ber rettes til stk. 3.

Det bar fremga af bemaerkningerne, at hvis forbrugeren ved forudbetaling ikke overholder beta-
lingsfristen i elhandlerens sidste rykkerskrivelse, ma elhandleren haeve aftalen og foranstaite
afbrydelse af forsyningen, selvom betalingen skulle faide efterfalgende. | givet fald skal kunden
indga en ny leveringsaftaie.

§6b, stk. 60g8
Det skal bemzaerkes, at begrebet "husholdningsforbruger” ikke anvendes konsekvent i § 6 b, stk.

6 og 8. | disse bestemmelser er begrebet "forbruger” anvendt 3 gange.

§6b, stk 6

Af lovbestemmelsen fremgar, at en (husholdnings)forbruger ikke kan kraeve levering fra en el-
handelsvirksomhed, der har haevet sin aftale med samme (husholdnings)forbruger, f. stk. 5, far
(husholdnings)forbrugerens og elhandelsvirksomhedens gkonomiske mellemvasrender er lest.

Det er ikke hensigtsmaessigt, at bestemmelsen henviser til stk. 5 eftersom der eksempelvis kan
vaere tale om, at husholdningsforbrugeren har opbygget en gaeld til elhandelsvirksomheden i
perioden inden leveringspligtens ikrafttraedelse 1. oktober 2015 eller, at husholdningsforbruge-
ren har et skonomisk mellemvasrende med elhandelsvirksomheden om levering af en anden
tieneste end elektricitet. | begge tilfeelde ber husholdningsforbrugeren kunne afholdes fra at
kreave levering fra elhandelsvirksomheden.

Dansk Energi foreslar, at bestemmelsen far felgende formulering:

"En husholdningsforbruger kan ikke kraeve levering fra en elhandelsvirksomhed, for ethvert
gkonomisk mellemvaerende mellem husholdningsforbruger og elhandelsvirksomheden er lgst.”
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§6b, stk. 8

Af bemeerkningerne til § 6 b, stk. 8, fremgar det, hvad omkostningerne til forsyningsafbrydelsen
daekker over, herunder netvirksomhedens afbrydeisesgebyr samt evt. betalingskrav ved tilkai-
delse af foged. Dansk Energi lzegger til grund, at disse bemzerkninger ikke udelukker, at om-
kostningerne desuden kan daekke over administrative omkostninger afholdt af elleverandaren i
forbindelse med forsyningsafbrydelsen, herunder ex udsendelse af varslingsbrev. Sadanne om-
kostninger vil elleveranderen ligeledes kunne vaeige at lade husholdningsforbrugeren afholde.
Energistyrelsen bedes bekrzefte denne forstaelse.

Kommentarer ift. § 6 c samt lovbemaerkninger hertil

§6 ¢, stk. 2

Det fremgar af lovbestemmelsen, at hvis en leveringsaftale opsiges, og der ikke foreligger en ny
leveringsaftale til aftagenummeret, skal ethandelsvirksomheden uden ugrundet ophold sende
meddeleise herom til ejeren.

Dansk Energi finder, at i tilfelde af opretholdelse af lovudkastets stk. 6 og stk. 7 ber det i lovbe-
stemmelsens stk. 2 tydeliggores, at der ikke er tale om en forpligtelse til at fremsende medde-
leise. Saledes er meddelelsen alene en forudsaetning for, at der stiltiende vil kunne indtreede en
hzeftelse for ejendommens ejer.

| praksis etableres der i de fleste tilfeelde en ny leveringsaftale kort tid efter modtagelsen af en
opsigelse fra den tidligere efforbruger, og elhandelsvirksomhederne ber have mulighed for at
tilrettelaegge den forretningsmaessige praksis séledes, at fremsendelse af meddelelse til ejeren
afventer, om der etableres et nyt aftaleforhold med en ny elkunde pa aftagenummeret, safremt
elhandslsvirksomheden finder dette mest hensigtsmaessigt.

§6¢ 5tk 4

Det fremgar af bemaerkningerne til stk. 4, at hvis ejeren er en forbruger i lov om forbrugerafta-
lers forstand, finder reglerne om 14 dages fortrydelsesret anvendelse, safremt der er tale om et
fiernsalg. Hvis en forbruger ger brug af sin fortrydelsesret, er det en betingelse for, at forbruge-
ren kan palaegges at betale for den del af ydelsen, som allerede er leveret, at aftalens opfyldel-
se pa forbrugerens udtrykkelige anmodning er pabegyndt inden fortrydelsesfristens udlgb.

Herunder fremgar det i bemaerkningerne, at da forbrugeren ikke kan give sin udtrykkelige an-
modning ved stiltiende accept, vil forbrugeren ikke kunne palsegges at betale for den del af
ydelsen, som er leveret inden fortrydeisesfristens udlgb. Det ber praeciseres, at dette specifikt
henviser til tilfzeldet, hvor forbrugeren ger brug af sin fortrydelsesret og séledes ikke har indfly-
delse pa, hvorledes forbrugeren skal hasfte, hvis aftalen indgas med stiltiende accept og ikke
efterfalgende fortrydes.

Det fremgar endvidere af lovbemaerkningerne, at safremt ejeren har anmodet om afbrydelse af
forsyningen, men afbrydelsen endnu ikke er gennemfart pa tidspunktet for fristens udleb, vil
ejeren heefte efter den fremsendte kontrakt fra udlebet af fristen efter stk. 3 og indtil forsynings-
afbrydelsen gennemfgres. Dansk Energi finder, at der er tale om en vaesentlig formulering, og
det er vigtigt for Dansk Energi at den fortsat fremgar af lovbemaerkningerne. Det Kunne veere en
fordel, hvis det blev fydeliggjort i selve lovbestemmelsen.
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Blandt andet i forlaangelse heraf ber det | lovhemaerkningerne fremga, at det i markedsforskrif-
terne og Standardaftalen skal fastlaegges, hvordan elhandelsseiskaberne kan anvende bereg-

nede forbrugstal leveret af netvirksomheden i de tilfelde, hvor der ikke foreligger en aflaesning.
Alternativet vil give en hel del administrativt besveer, hvis der vil skulle indhentes aflaesninger i

en hver situation, herunder ogsa i forhold til fastsaettelse af forbruget ved udlabet af de 5 hver-
dage.

§6¢c stk 6

Det fremgar af bemaerkningerne il stk. 8, at "leveringen tidligst kan pabegyndes ved udiebet af
fristen p& 5 hverdage fra modtagelsen af meddelelsen’. Leveringen til den nye forbruger pa af-
tagestedet er imidlertid pabegyndt allerede ved opheret af den tidligere aftale, hvorfor der for-
mentlig menes heeffelsen. Det samme ger sig galdende | bemaerkningerne til § 6 c, stk. 4.

Efter bestemmelsen haefter en ejer ikke for forbruget, fer udlgbet af fristen pa 5 hverdage. Efter
Dansk Energis vurdering vil det vasre uundgaeligt, at der vil forekomme situationer, hvor elhan-
delsvirksomheden lider et tab som felge af bestemmelsen i § 6 ¢ i dens nuvaerende ordiyd. Der
vil fx kunne vasre situationer, hvor en ejer af en ejendom bevidst forbruger elektricitet, selvom
denne ikke har indgaet en elhandelsaftale og ikke har modtaget en meddelelse efter § 6 c, stk.
2. | disse situationer vil almindelige erstatningsretlige regler kunne fere til, at ejeren skal erstatte
det tab, som elhandelsvirksomheden har lidt som falge af ejerens forszetlige eller uagtsomme
forhold.

Dansk Energi finder det vigtigt, at det kommer til at fremgé af bemaerkningerne, at almindelige
erstatningsretiige regler ogsa er gacldende i denne sammenhaeng, og at det ikke kan udelukkes,
at elhandelsvirksomheden kan gare et erstatningskrav gaeldende, hvis elhandelsvirksomheden
har lidt et tab som felge af forsatlige eller uagtsomme forhold hos kunden.

§6¢ stk. 7

Det fremgar af lovbestemmelsen, at elhandelsvirksomheden haefter for forsyningen til aftage-
nummeret fra det tidspunkt, hvor den opsagte aftale udlgber, til henholdsvis pabegyndelse af
ejerens hasftelse efter stiltiende accept, pabegyndelse af levering efter en aftale med en anden
elforbruger eller afbrydelse af forsyningen. Elhandelsvirksomhedens haeftelse afsluttes dog og-
sa i tilfeelde af ejerens (eller en anden elforbrugers) aftaleindgaelse med en anden elhandels-
virksomhed, hvilket ber fremga af bestemmelsen.

Efter bestemmelsen ma en elhandelsvirksomhed ikke afbryde for elektriciteten uden ejerens
accept. Det fremgar ikke klart af bestemmelsen eller bemaerkningerne, at bestemmelsen er
specifik for § 6 ¢ situationer. Der kan veere tale om andre situationer, hvor en elhandler kan an-
mode netselskabet om at afbryde, uden at ejeren skal acceptere det farst. Et godt eksempel er,
hvis elhandleren gnsker at afbryde efter § 6 b, stk. 7, fordi der er tale om en kunde, der ikke har
betait rettidigt. | denne og andre situationer vil det vaere meget uhensigtsmaessigt, hvis § 6 ¢,
stk. 7, skal finde anvendelse, sa ejeren skal give accept. Bemaerkningerne bar afspejle dette.

Kommentarer ift. § 7 samt lovbemaerkninger hertil

Lovforslagets § 7 praeciserer, at kollektive elforsyningsvirksomheder frem til idriftsasttelsen af
engrosmodeilen kan kraave sikkerhed for fremtidigt forbrug i overensstermmelse med den gaei-
dende praksis herfor. Stiller elforbrugeren ikke den fornadne sikkerhed, kan den kollektive elfor-
syningsvirksomhed tage skridt til afbrydelse af forsyningen.
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Dansk Energi stotter forslaget til prascisering, da indszettelsen af § 72, stk. 5, i elforsyningsloven
i 2012, som oplyst i haringsudkastet har givet anledning til tvivl vedrerende netvirksomhedernes
adgang til at afbryde, jf. afsnit 3.9 i de almindelige bemaerkninger. Lovforslaget fierner denne
fortolkningstvivi, hvilket er nyttigt for savel netvirksomhederne som tilsyns- og klagemyndighe-
derne pa omradet.

Dansk Energi skal imidlertid foresla, at falgende tekst i de almindelige bemaarkningers punkt 3.9
fiernes: "Ved at bestemmelsen tillader, at den hidtidige praksis viderefares uaendret, vil det ikke
vaere nadvendigt for virksomhedeme at sendre deres leveringsbetingelser og fa& dem anmeldt
og godkendt af Energitilsynet. Hermed undgés unaedigt administrativt besvaer og omkostninger”.
Saetningen synes at bidrage unedigt til den hidtidige fortolkningstvivi og bemaerkningerne synes
klarere uden denne tilfgjelse.

| de specielle bemaerkninger til § 7 star der i ferste linje "Energinet.dk”. Da forbrugerne ikke be-
taler direkte til Energinet.dk, men betalingen altid gar via netselskaberne, giver det ikke mening,
at Energinet.dk fremgar i denne sammenhaeng. "Energinet.dk” bar slettes.

Videre anfares det i de specielle bemaerkningers 3. afsnit, at der ikke laengere vil vaere et aftale-
forhold mellem netvirksomheden og de enkelte elforbrugere. Imidlertid vil der fortsat veere et
aftaleforhold mellem netvirksomheden og elforbrugeren i form af tilslutningsbestemmelserne,
som regulerer aftaleforholdet mellem netvirksomheden og forbrugeren i relation til selve nettil-
slutningen. Bemaerkningerne ber tilpasse i overensstemmelse hermed.

Kommentarer ift. § 20 ¢ samt lovbemaerkninger hertil

Lovforslagets § 20 ¢ handler om netselskabers afbrydelse af forsyningen, nar en elleverander
anmoder herom. Det fremgér indirekte af denne og andre bestemmelser, at elleverandaren over
for netselskabet haefter for en kundes forbrug af netydelser, indtil aftalen mellem kunde og elle-
verandar er ophasvet og kunden er blevet afbrudt eller har valgt en anden leverander. Det
fremgar dog ikke eksplicit af hverken lov eller lovbemaerkninger. Dansk Energi vil opfordre til, at
det indskrives for fuldsteendighedens skyld, fx i § 20 c eller bemaerkningerne hertil.

Det fremgar af bemaerkningerne til bestemmelsen, at netvirksomheden skal iagttage forskellige
regler om forsyningsafbrydelser, herunder informationsforpligtelser i forhold til bern pa adres-
sen, dyrehold pa adressen mm. Disse regler er af generel karakter og er rettet mod enhver, der
har kendskab tit de beskrevne forhold.

| branchen er man ved at fastssette de sidste forhold omkring aftaleforholdet mellemn netselsk-
aber og elhandelsselskaber, som skal gzelde ved overgang til engrosmodelien. Som en del af
disse regler fastsaettes der naermere procedurer omkring afbrydelser af forbrugerne, og i den
forbindelse aftales der ogsd naermere procedurer for handteringen af underretninger vedr. bem
og dyr. Det er pt. branchens synspunkt, at det er elhandleren, som i fremtiden vil have det bed-
ste kendskab til kunden, der vil 4 hovedforpligtelsen til at foretage de nadvendige underretnin-
ger om barn, dyr mv. Netselskabet skal dog underrettes herom, s& de har kendskab til forhol-
dene, inden netseiskabet tager ud pa adressen. Det ventes, at der ogsa bliver beskrevet en
nasrmere procedure for, hvordan det handteres, hvis netselskabet alligeve! bliver opmaerksom
pa forhold, nar selskabet tager ud pa adressen.

Dansk Energi vil gerne fortsat have mulighed for at fastszette sadanne procedurer i brancheregi
og ikke blive bundet af en formulering i lovbemaerkningerne. Dansk Energi vil derfor bede om, at
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formuleringen aendres, s& der ikke fremgar, at det er netselskab eller elhandel, men blot at der
er en raekke forpligtelser, som skal overholdes i forbindelse med en afbrydelse.

| bemaerkningerne fremgar et afsnit om, at der vil biive fastsat regler om, at enhver af en afbry-
delse berart forbruger skal underrettes om, at der er en afbrydelse pa vej. Dansk Energi er be-
kymret for, hvor bredt denne formulering er teenkt. Det ma som i dag vaere sadan, at det alene
er de forbrugere, som forsynes via et aftagepunkt registreret hos netselskabet og i datahubben,
der skal orienteres herom. Formuleringen "enhver berart forbruger” kan misforstas, da det ogsa
kan forstas som forbrugere, der forsynes via en kollektiv malt udlejningsejendom. | en sadan
situation kan hverken net- eller elhandelsselskaberne vasre forpligtede til at sende breve ud il
forbrugere, som selskaberne ikke har kendskab til. Energistyrelsen anmodes om at rette be-
maerkningerne til, sa det afspejler denne forstaelse.

Som ovenfor ved dyr og bern er det pt. Dansk Energis forventning, at det bliver elhandlere, der
skal varsle, at netselskabet er blevet anmodet om at foretage en afbrydelse. Branchens ud-
gangspunkt er, at netselskabet alene skal sta for at udfare selve lukningen. Dansk Energi saet-
ter dog pris p&, at det ikke er skrevet ind i teksten, saledes at det mest hensigtsmaessige kan
findes, ndr bekendtgereisen skal udarbejdes, idet dette giver starre fleksibilitet i forhold til at
handtere de forskellige situationer, der matte opsta.

Det bemaerkes, at nar en elhandelsvirksomhed anmoder en netvirksomhed om afbrydelse og
genabning, bar kommunikationen naturligvis ske via datahubben. Dette geelder ogsa netselsk-
abernes forpligtelse, som fremgar af udkastet til § 20 c, stk. 2, til at indberette oplysninger om
forsyningsafbrydelser og begrundelserne herfor én gang arligt. Det vil ogsa lette Energitilsynets
opgave med at udarbejde statistik for dette, idet den relevante information vil kunne udtraskkes
af datahubben. Bemaerkningerne ber tiipasses i overensstemmelse hermed.

Det bemaerkes desuden, at ved anmodning om afbrydeise er det ngdvendigt, at elhandelsvirk-
somheden oplyser sit navn, Dette er nedvendigt for, at netselskabet kan oplyse forbrugeren om,
hvilken elleverandar der har anmodet om afbrydelsen, sa kunden er klar over, hvor han eller
hun skal henvende sig for at rydde eventuelle misforstaelser af vejen samt sikre genabning af
forsyningen. Bemeaerkningerne ber tilpasses i overensstemmelse hermed.

Netselskaber skal gennemfare anmodning om afbrydelse fra en elleverandgr uden ugrundet
ophold. Af bemaerkningerne fremgar det, at hastigheden med hvilken afbrydelsen skal gennem-
fores, blandt andet afhzenger af, hvorvidt der pa det pagaeldende aftagepunkt er monteret en
fiernafbrydelig méaler. Hvordan dette i praksis skal handteres, vil ligeledes blive beskrevet nzer-
mere i Dansk Energis branchevejledning.

Tilsvarende forventer Dansk Energi, at der i brancheregi vil blive fastsat bestemmelser omkring
andre forhold omkring afbrydeiser. Dette vil fx vaere regler om, hvordan det handteres, hvis det
af datahubben fremgar, at en ny kunde er tiimeldt pa aftagepunktet ganske f& dage senere. El-
ler det kan vaere i en situation, hvor der er anmodet om afbrydelse ved opher af en elleverings-
aftale, fordi ejeren ikke kunne findes (§ 6 c, stk. 7), men hvor netselskabet bliver bekendt med,

at der rent faktisk er en ejer elier forbruger, der ensker at fastholde elforsyningen ved indgéelse
af aftale med en elleverander.

Det bemaerkes i forbindelse hermed, at gebyrerne til afbrydelse og genabning i dag daekker de
faktiske omkostninger. Hvis der — som felge af den forestdede loveendring — sker en aendring af
praksis for afbrydeise og genabning, f.eks. ved at anmodninger skal eksekveres hurtigere
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og/elier oftere, kan det betyde behov for en hgjere bemanding og dermed hajere omkostning
hos netselskaberne, som videresendes til forbrugerne i de fastsatte gebyrer. Dette vil have be-
tydning for indtaegtsrammereguleringen. Det vides endnu ikke, om der vil ske en stigning eiler et
faid i antaliet af afbrydelser og genabninger, men det kan stige. Dansk Energi foreslar derfor, at
netselskabernes gebyrindtaegter og tilherende omkostninger holdes uden for indteegtsramme-
reguleringen som en form for 1:1-omkostning.

Kommentarer ift. § 31 samt lovbemaerkninger hertil

Dansk Energi finder det positivt, at lovforslaget i udkastet til § 31 og 54 regulerer processen,
som kan saettes i gang, hvis en netvirksomhed ikke overholder vilkar vedrarende den bevil-
lingspligtige aktivitet. Det er hensigtsmaessigt, at Energinet.dk og ministerens befajelser i denne
sammenhaeng praeciseres.

Kommentarer ift. § 54 samt lovbemaerkninger hertil

| lovforslagets § 1, pkt. 23, der vedrarer elforsyningslovens § 54, indgar et nr. 5 om § 72 a. Det
er hensigten, at bestemmelsen skal treede i kraft i forbindelse med lovens vedtagelse og kun
virke indtil 1. oktober 2015, hvor den erstattes af forslagets § 1, nr. 24.

Det er Dansk Energis vurdering, at der er tale om en fejl. Bestemmelsen i § 72 a har forst virk-
ning fra indfgrelsen af engrosmodelien i oktober 2015. Det giver derfor ikke mening at indskrive
bestemmelsen i en paragraf, som kun skal virke fra 2014 til oktober 2015.

Bemaerkningernes sidste afsnit henviser til, at § 54, stk. 8, ophaeves med virkning fra den 1.
oktober 2014. Der ma rettelig skulle sta 1. oktober 2015,

Kommentarer ift. § 72 a samt lovbemaerkninger hertil

Dansk Energi er blevet opmaerksom pa en problemstilling, der relaterer tif opszetning af fjernaf-
lzaste malere i henhold til den nye bekendtgerelse om fiernaflaste elméalere og maling af elek-
tricitet i slutforbruget. | medfer af MID-direktivet, jf. bilag 1, pkt. 10.5, er det et krav, at en fiernaf-
lasst elmaler skal have en lokal lagerkapacitet, som kan rumme en faktureringsperiode tillagt en
passende periode til at forbrugeren kan modtage faktureringsoplysninger og verificere de fakti-
ske malevaerdier fysisk p& maleren.

Da elhandlerne med engrosmodelien bliver ansvarlig for at meddele den enkelte forbruger in-
formation om elforbruget og sende den samlede regning, er der behov for at fa klarlagt retnings-
linjer for, hvor lang en faktureringsperiode kan vaere. Dette vil vaere afgarende for, hvor lang en
periode de fjernaflzeste malere skal kunne lagre timeforbruget lokalt p& méleren.

Det er Dansk Energis forslag, at ethandierne minimum 4 gange arligt oplyser fjernaflaeste for-
brugere om det faktisk malte forbrug og faktureringen heraf. Der ber vaere metodefrined for el-
handleren til, hvordan disse oplysninger formidies. Dansk Energi vil foresl, at der medtages en
bestemmelse herom i lovforslaget og Dansk Energi har falgende forslag til lovtekst og bemaerk-
ninger:

8 72a, stk. 5. Elhandelsvirksomheden skal give den enkelte forbruger informationer om elforbru-
get og udvikiingen i dette. For fiemaflseste forbrugere skal oplysninger om faktisk méit forbrug samt
fakturering i medfar heraf som minimum veere tilgaongelig for forbrugeren 4 gange om aret og se-
nest 2 maneder efter udgangen af en 3 maneders petiode.
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Bemaerkninger

{ forbindelse med indfprelsen af flemaflassning af samtfige slutbrugere efter bekendigerelse nr.
1358 af 3. december 2013 om flernafieeste elmalere og maling af elekiricitet i slutforbruget samt
timeafregning af de pagaeldende slutbrugere, indfares et supplerende krav i § 72a, stk. 5, om, at
fiemasfigeste forbrugere som minimum 4 gange om aret og senest 2 maneder efter udgangen af en
3 méneders periode skal have adgang til oplysninger om det faktisk mélte forbrug i den pagselden-
de periode samt den fakturering, som dette forbrug vil medfare. Der vil vaere metodefrihed for el-
handelsvirksomhederne i forhold til, hvordan disse oplysninger formidles fil forbrugerne. Oplysnin-
gerne vil kunne stilles Hl radighed for forbrugeren via den hjemmeside, som elhandelsvirksomhe-
den i medfar af § 72 b, stk. 3, har pligt til at stille tif rédighed for forbrugeren, eller de kan eksem-
pelvis fremsendes pr. brev effer via fakturaen. Det forudssettes, at ethandelsvirksomheden udtryk-
keligt har gjort forbrugeren bekendt med, hvordan og hvornar disse oplysninger lebende vil vaere
tilgaengelige for forbrugeren. Dette kan eksempelvis ske i kontrakten.

Kravet indfores under hensyn til forbrugerens adgang til at fa verificeret de faktisk mélte vaerdier,
der udger faktureringsgrundlaget for seneste faktureringsperiode eller dele af den, samt set i for-
hold til kravene til lokal lagerkapacitet af malevaerdier i fiernaflaeste elmélere, som er reguleref i
MID-direktivet, jf. direktivets BILAG |, pkt. 10.5, og som er fortolket i WELMEC Guide 11.2. Heraf
kan udledes, at der bar veere en lokal lagerkapacitet i fjernafiseste elmalere, som kan rumme en
faktureringsperiode tillagt en passende periode til at stille faktureringsoplysninger tif radighed for
forbrugeren samt sikre forbrugerens mulighed for at fa verificeret de faktisk mélfe vaerdier. Af
guiden fremgér, at en passende samiet lagerkapacitet for en faktureringsperiode pé 1 méned bor
svare il sammenlagt 10 uger. Del forudsaettes i forlaengelse heraf, at fjemaflaeste elmélere, der
opseeftes i medfor af bekendligerelsen om fernafiseste elmalere og maling af elektricitel i slutfor-
bruget, kan lagre data for en tre maneders periode i indtil 10 uger efter periodens afshutning

Oplysningsforpligtelsen efter § 72, a, stk. 5, 2. pkt. vil farst gaelde fra det tidspunkt, hvor en kunde
overgar fil fernaflesning.”

Dansk Energi har vaeret | kontakt med Sikkerhedsstyrelsen om problemstillingen. Sikkerhedsty-
relsens vurdering er, at ovenstaende forslag er i overensstemmelse med MID-direktivet.

Kommentarer ift. § 72 ¢ samt lovbemaerkninger hertil

Det foreslas i lovforslaget, at sidste del af § 72 ¢, stk. 3, om forsyningspligt udgar. Dansk Energi
er enig i denne aendring, men mener, at den tilbbagevaerende bestemmelse kan misforstas. Vi
foreslar derfor denne tilfgjelse, saledes at bestemmelsen far falgende formulering:

*Safremt en elhandelsvirksomhed gnsker at ophasve sit aftaleforhold med en forbruger,
indberetter elhandelsvirksomheden ophaevelsen af aftaleforholdet til datahubben og an-
moder netvirksomheden om at forefage afbrydelse efter proceduren i § 20 ¢”

Formalet med tilfgjelsen er at klargere, at det med ophasvelse af forsyningspligt ikke leengere vil
vaere muligt for en elhandelsvirksomhed at ophaeve en aftaie med en kunde, med mindre kun-
den samtidig enten afbrydes efler har valgt en anden elleverandaor.

Kommentarer ift. § 72 d samt lovbemaerkninger hertil

Efter forslaget til § 72 d, stk. 5, er der foresidet en fast procedure for handtering af konkurssitua-
tioner. Det er foreslaet, at kurator skal give besked inden for 1 uge, om elhandelsvirksomheden
onskes viderefort.
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Det er uklart for Dansk Energi, om Energinet.dk vil sende en forespargsel til kurator elier rekon-
strukter, eller om denne af egen drift skal sende meddelelse til Energinet.dk inden en uge, fra
skifteretten har truffet kendelse i sagen.

Kommentarer ift. § 72 e samt lovbemaerkninger hertil

Efter forslaget til § 72 e, stk. 9, skal Energitilsynet en gang arligt fastszette et tiliaeg til prisen
efter stk. 8. Tilleegget skal modsvare niveauet for de tillaeg, der anvendes pa markedet i forhold
til elspotprodukter pd dagsbasis. Med forsiaget bliver der lavet en bestemmelse, der klart be-
stemmer, hvordan tillasgget skal fastsaettes, men uden at der tages hgjde for, at der vil vaere
tale om en szerlig situation, og at der kan veere tale om saerlige kunder.

Elleverandarer, som deltager i ordningen, vil ikke pa forhand vide, hvornar de vil skulle levere til
kunder, hvis tidligere leverander er gaet konkurs. Der vil kunne blive tale om levering med tilba-
gevirkende kraft, og det vil ikke vaere muligt for leverandgren at sarge for, at de implicerede
kunder vil kunne betale forud, da de forsynes uden forudgaende varsel. Desuden kan en elhan-
delsvirksomheds konkurs bero pa, at dens kunder har udgjort en sasrlig ekonomisk risiko. Pa
baggrund af de nasvnte forhold finder Dansk Energi, at der er behov for, at der ved Energitilsy-
nets fastsasttelse af tillaagget tages hejde for de @gede omkostninger til balancering og den eks-
tra risiko, der kan vaere forbundet med opgaven.

Séafremt Energitilsynet generelt fastsastter en pris, der ikke modsvarer den risiko, der er forbun-
det med at modtage de pageeldende kunder, vil der vaere en risiko for, at der ikke er tilstraskke-
ligt mange selskaber som @nsker at deltage i ordningen. Det forekommer derfor unedigt indgri-
bende, at ministeren i lovforslaget gives en hjemmel til at tvinge selskaber, der ellers har vurde-
ret, at den finansielle risiko ved at deltage i ordningen sat i forhold til den mulige gevinst ved at
modtage kunderne, er stgrre end hvad det pagzseldende selskab kan handtere. Grundlseggende
bar Energitilsynet i dialog med branchen sorge for at prisen og de vilkar, elhandelsvirksomhe-
derne skal byde ind under, matcher et leje, som ger, at tilstraekkeligt med elhandelsvirksomhe-
der snsker at deltage i ordningen.

Kommentarer ift. § 82, stk. 6 samt lovbemazerkninger hertil

Af bemaerkningemne fremgér det, at det vurderes, at det ikke vil vaere nadvendigt for Energitilsy-
net fortsat at kunne forpligte de kollektive elforsyningsvirksomheder til at indberette deres tarif-
fer til den nye prisportal, idet disse vil indga i elhandelsvirksomhedernes priser for leveret el i
engrosmodellen. Det er imidlertid fortsat usikkert, hvorledes den nye prisportal vil biive udfor-
met, og hvorvidt nettariffen eksempelvis vil blive vist som et tillaeg til sammenligningsprisen. |
dette tilfeelde vil det fortsat vaere relevant, at netselskabeme har indberettet tariffer til prisporta-
len.

Kommentarer ift. § 82 a samt lovbemaerkninger hertil

Af lovbestemmelsen § 82 a, stk. 1, fremgar det, at Energitilsynet foretager arlige undersogeiser
af elpriserne. Det bar i lovbemasrkningerne preeciseres, om formalet med undersagelserne er
en generel undersagelse af markedet eller at fremhasve enkelte selskaber, der ikke lever op til
kravene i lovbestemmelsen. Hvis sidstnagvnte er tilfeeldet, ber det konkretiseres, hvad selska-
berne skal leve op til for ikke at blive fremhaevet séledes.

Af lovbestemmelsen § 82 a, stk. 2, fremgar det, at Energitilsynet kan palaegge elhandelsvirk-

somhederne at give bestemte produkter en marker pa den i § 82 b, stk. 1 nzevnte prisportal.
Dansk Energi finder, at det i lovbemaerkningerne ber fremga, at tilstedevaerelsen af en sadan
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markar pa et produkt ikke ber forpligte elhandelsvirksomheden til ogsa fremadrettet at fastholde
det pagaeldende produkt i markedet.

Kommentarer ift. overgangsreglen i lovforslagets § 6 samt lovbemaerkninger hertil
| overgangsreglens § 6, stk. 1, er der fejlagtigt henvist til § 4, stk. 3, i stedet for § 5, stk. 3.

| stk. 3 er der beskrevet en forpligtelse for elleverandarerne til at orientere elforbrugerne om
forsyningspligten i de omréder, hvor der fortsat vil veere forsyningspligt efter 1. oktober 2015.
Dansk Energi forstar hensigten med bestemmelsen, men er bekymret for, hvordan den skal
anvendes. Det er uhensigtsmeessigt, hvis elleveranderer hver gang, der indgas en aftale med
en kunde, skal have fokus pa, hvilket omrade kunden bor i, og om der derfor i det konkrete fil-
faelde skal orienteres om forsyningspligt. Dansk Energi vil derfor gerne have bekreeftet, at in-
formationsforpligtelsen kan leftes ved, at en elleverander veelger at informere alle sine kunder
om, at der i visse omrader vil veere en forsyningspligtig virksomhed, som forsyner forbrugere,
der ikke har valgt en anden leverander. Der kan s& samtidig henvises til en hjemmeside for
yderligere information.

Det fremgar af lovbemaerkningerne til stk. 1 — i bemaerkningernes 4. afsnit — at de forsynings-
pligtige virksomheder vil kunne kraeve forudbetaling efter § 72, stk. 5, som fortsat finder anven-
delse. Dansk Energi mener, at der her bar sta sikkerhedsstillelse i stedet for forudbetaling, da
det ved vedtagelsen af § 72, stk. 5, var sikkerhedsstillelse i mere bred forstand, der var hensig-
ten med bestemmelsen. Det bar klart fremgd af lovbemaerkningerne, at de hidtidige forsynings-
pligtige virksomheder fortsat kan kraeve sikkerhedsstillelse i form af depositum o.l. i overens-
stermmelse med hidtidig geeldende praksis.

Af bemagrkningerne til lovforslagets § 6, stk. 7 (som i udkastet fejlagtigt er angivet som stk. 6},
fremgar det endvidere, at virksomhederne — efter udigbet af bevillingerne — ikke laengere vil
kunne kraeve sikkerhedsstillelse i form af et depositum. Dansk Energi antager imidiertid, at de
sikkerhedsstillelser, der er opkraevet far bevillingernes udleb, vil kunne fortsastte indtil grundia-
get herfor ikke lzengere er til stede, det vil sige indtil forbrugeren ikke laangere har en manglen-
de betalingsevne eller -villighed. Tilsvarende ger sig gaeldende i forhold til lovforslagets § 7.

Det fremgér af lovbemaerkningerne, at § 6 b, stk. 7, som omhandler elleveranderernes generel-
le mulighed for at anmode om afbrydelse, ikke finder anvendelse i de omrader, hvor der er en
forsyningspligtig virksomhed. For at undga misforstaelser skal Dansk Energi opfordre til, at det-
te skrives ind i lovteksten til overgangsreglen i § 6.

Forslag ift. foraeldelse af elafgiften

Efter skatteforvaltningslovens § 31 og § 32 gaelder en 3 ars foraeldelsesregel med hensyn til
berigtigelse af afgifter, og denne fristregel kan kun stuspenderes i helt ekstraordinzsere situatio-
ner, hvor afgiftstilsvaret er fastsat urigtigt eller ufuldsteendigt p& grund af forsastlige eller groft
uagtsomme forhold. Disse bestemmelser finder blandt andet anvendelse pa elafgiften, der i
dag betales af netselskaberne til SKAT og efter engrosmodellens ivaerkssettelse af elhandels-
virksomhederne, og bestemmelserne har praktisk betydning fx ved korrektioner pa grund af
malerfejl.

Med hensyn til forholdet mellem netselskaberne (og efter engrosmodellens ivaerksasttelse el-
handelsvirksomhederne) og elkunderne vil de almindelige regler i forseldelsesloven imidlertid
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finde anvendelse, hvor Foraeldelsesloven giver mulighed for at berigtige betalingen, herunder
godtgerelse for elafgiften, i op til 10 &r.

Vi finder det rigtigst, at der — nar engrosmodellen traeder i kraft — med hensyn til berigtigelse af
elafgiften kommer til at gaelde samme foraeldelsesregler mellem henholdsvis det offentlige og
ethandelsvirksomhederne og mellem elhandelsvirksomhederne og elkunderne. Vi skal derfor
opfordre til, at der snarest og inden engrosmodellens ikrafttraeden bringes overensstemmelse
mellem de to naevnte regelsast.

Med venlig hilsen
Dansk Energi

T oo gl

Thomas Krogh
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Heringssvar Lov om Energinet.dk m.fl.

Dansk Energi takker for muligheden for at give heringssvar til supplerende hering dateret 4.
marts 2014 af lov om Energinet.dk m.m.

Lovforslaget foresiar, at Energinet.dk gives hjemmel til at fusionere de af Energinet.dk’s akti-
viteter, som virksomheden har hjemmel til lovligt at varetage i moderselskabet, men som i
dag udeves i helejede datterselskaber, ind i moderselskabet.

Dansk Energi kan kun understatte, at Energinet.dk udnytter synergieffekter og optimerer sine
aktiviteter. Indferelsen af den foresidede fusionshjemmel er dog uheldig i sin &bne formule-
ring, ogsa selvom der pd papiret alene er tale om fusionsadgang fsva. "§ 2, stk. 2-aktiviteter”.
Den eksisterende selskabsmazssige opdeling i koncernen ber som udgangspunkt fastholdes,
herfra vil der sa kunne arbejdes videre med eventuelle yderligere krav efter behov. Der kan
evt. i reglen indferes mulighed for dispensation efter konkret ansegning forudsat dokumente-
rede synergieffekter eller andre fordele.

Dansk Energi anser det for problematisk, at der gives hjemmel til bl.a. at fusionere det dat-
terselskab, hvori der varetages gaslagervirksomhed, Energinet.dk Gaslager A/S, ind i mo-
derselskabet.

Elreguleringsudvalget arbejder i ajeblikket pa at analysere om Energinet.dk har en hensigts-
mzessig regulering og opgaveportefalje. Dansk Energi finder, at det er vigtig at sikre, at lov-
gndringerne ikke forhindrer, at konklusionerne fra Elreguleringsudvalget kan implementeres.

Det er i Dansk Energis optik vigtigt med en stringent governance og vandtaette skotter imel-
lem Energinet.dk’s aktiviteter, hvor der er et ansvar for overlappende omrader. Et eksempel
pa overlappende omrade er, at Energinet.dk pa den ene side skal designe et marked for sy-
stemydelser (myndighedsopgaver) og pa den anden side er en aktiv akter i markedet (ind-
kab).

Som minimum ber de generelle myndighedsopgaver udskilles i en selvstaendig administrativ
afdeling og dermed fa en klarere organisatorisk placering i forhold til evrige aktiviteter i Ener-
ginet.dk.

DANSK ENERGI
Rosenorns Alle 3 | DK-1970 Frederiksberg C | +4535300400 | infoBdanskenergi.dk | www.danskenergi dk



Med venlig hilsen,

Dansk Energi

Torsten Hasforth
tha@danskenergi.dk
+45 353004 79
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Energistyrelsen

Amaliegade 44

1256 Kgbenhavn K

Att: Specialkonsulent Christine Federlin

ens@ens.dk
cc: cfe@ens.dk

6. marts 2014

Hering af udkast til forslag til lov om sndring af elforsyning, lov om naturgasforsy-
ning og lov om Energinet.dk

Lovforslaget vedrerer nye regler for forsyningssikkerhed og implementerer en rakke af el-
reguleringsudvalgets anbefalinger fra maj 2013. Dansk Erhverv har folgende bemarkninger:

Generelle bemarkninger
Dansk Erhverv leegger vaegt pa, at lovgivningen sikrer:

¢  Forsyningssikkerhed til alle forbrugere af el- og naturgasforsyningen, herunder forbruge-
re i udkantsomrader.

¢ Gennemsigtighed i priser, forsyningssikkerhed og alternativer.

¢ Lavest mulige omkostninger for virksomhederne i forbindelse med deres forsyning med el
og naturgas, herunder en afgiftsstruktur, der er sektorneutral.

Med lovendringen leegges op til at forlade den hidtidige praksis, hvor Energitilsynet prisregulerer
en del af elmarkedet gennem fastseettelse af en maksimalpris p3 el.

Dansk Erhverv er i udgangspunktet positiv overfor at folge el-reguleringsudvalgets anbefalinger
om fri prisdannelse, men finder det vigtigt, at Energistyrelsen ngje felger, hvorvidt tiltaget reelt

forer til oget konkurrence, og at initiativet evalueres, hvis det viser sig, at der er en vaesentlig an-
del af forbrugerne, bade private og erhvervsmessige, som oplever stigende priser.

Dansk Erhverv opfordrer samtidig til at klima-, energi- og bygningsministeren folger den generel-
le prisudvikling ngje med henblik pa at imedegd markante prisstigninger, og for at sikre, der reelt
pd sigt vil komme gget konkurrence og lavere priser. Nar der leegges vaegt herps, skyldes det ikke
mindst, at selvom el-reguleringsudvalget forventer lavere priser pa sigt i takt med den stigende
konkurrence, s peger undersogelser fra Konkurrence og Forbrugerstyrelsen (i 2011) og Energitil-
synet (i 2012) p, at der er risiko for at priserne ved en frisettelse af markedet vil stige pa kort

sigt.

DANSK
ERHVERV



I den sammenhang bakker Dansk Erhverv op om det element i lovforslaget, der handler om en
ny, uafhengig forbrugerprisportal.

Specifikke bemzrkninger

Dansk Erhverv er kritisk over for, at lovforslaget udskyder iverksettelsen af den bebudede en-
grosmodel i et helt ir. Man mA anerkende, at der er tale om et kompleks omrade, men bade rege-
ringen selv og uathangige forskere har dokumenteret, at der ligger et betydeligt besparelsespo-
tentiale for forbrugerne i omegnen 300-500 mio. &rligt i en engrosmodel, der kan fere til gget
forbrugermobilitet og derigennem skeaerpet konkurrence.

Dansk Erhverv noterer sig, at lovforslaget erstatter forsyningspligten med en leveringspligt, der
betyder, at virksomheder, der er tildelt status som elhandelsvirksomheder, er forpligtet til at leve-
re el til alle husholdningsvirksomheder i deres omride, dog eventuelt mod forudbetaling.

Det fremgar imidlertid af lovforslagets bemerkninger, at man alene leegger op til at denne forsy-
ningspligt skal gzlde private husstande, og ikke virksomheder eller specifikt mindre virksomhe-
der, da det vurderes, at der altid vil veere et tilstrakkeligt gkonomisk incitament for elhandels-
virksomhederne til at tilbyde forsyning iil erhvervsdrivende.

Dansk Erhverv ser gerne, at lovforslaget medtager en forsyningspligt, der gelder alle el- og natur-
gaskunder uanset om de er private, offentlige eller erhvervsdrivende.

Skulle raesonnementet i lovforslagets bemzerkninger vare korrekte, vil der ikke hermed blive pé-
lagt nogen byrde eller ungdig forpligtigelse pa elhandelsvirksomhederne. Hvis det métte vise sig,
at der i enkeltstiende tilfelde, fx i tilknytning til helt smé virksomheder i udkantsomrider, ikke at
vaere et tilstraekkeligt incitament for elhandelsvirksomhederne, understreger det efter Dansk Er-
hvervs opfattelse netop behovet for at sikre disse virksomheders forsyningsadgang ved at medtage
dem ilovens bestemmelser om forsyningspligt.

] bemerkningerne henvises til vanskeligheden ved at afgraense forsyningspligten i forhold til
mindre virksomheder, men denne indvending finder Dansk Erhverv ikke relevant, idet der allere-
de i EU’s eldirektiv fra 2007 tages hojde for, at virksomheder ber omfattes af forsyningspligten,
og at mindre virksomheder er nzermere defineret heri.

. X_Med venlig hilsen
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Tit +45 7630 8000
mail'ddanskijernvarme.dk
www.danskfjernvarie dk
cvr gk 55831017

Mail: ens@ens.dk, cfe@ens.dk

7. marts 2014
jt/sstfig
Dansk fiernvarmes heringssvar om udkast til lov om @ndring af elforsyning,
lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk samt supplerende horing
vedrorende udkast til lov om andring af lov om efforsyning, lov om
naturgasforsyning og lov om Energinet.dk

Dansk Fjemvarme har den 10. februar og den 4. marts 2014 modtaget
ovennasvnte udkast til heringer og har falgende kommentarer.

Dansk Fjemvarme har ikke bemazerkninger til de dele af lovforslaget der vedrarer
forsyningspligt, handtering af betalere eller Energinet.dk.

Dansk Fjemvarme skal i forbindelse med forslaget til eendring af Lov om
naturgasforsyning gere opmasrksom p4, at naturgasselskaberne ikke ber gives
mulighed for p den ene side at modtage @konomisk kompensation for forbrugere
som overgdr fra naturgasforsyning til flernvarme og samtidigt pa den anden side
tilbyde nye naturgasforbrugere rabat eller gratis tiislutning.

Hvis formélet med kompensationen er at nedbringe selskabernes geeld, ber det
sikres, at kompensationen gér hertil. Naturgasseiskabernes gjeblikkelige adfserd
med rabatter til privatkunder pa distribution, rabat/gratis tilslutning og tilskud til
finansiering af fyringsanlaeg indebesrer, at fiernvarmesektoren via tariffer og
kompensationsbeleb i realiteten betaler for naturgasselskabernes nye privatkunder
uden at geelden nedbringes.

Dansk Fjernvarme finder derfor behov for endnu engang at fremfore, at
naturgasselskaberne ikke bar kunne f& kompensation s3 lasnge der tilsiuttes flere
privatkunder end der frakobles, hvilket var princippet for reglen om kompensation
blev indfert. Hvorvidt naturgasselskabet ud fra dette princip er berettiget til at
modtage kompensation vil vaere administrativt let at kontrollere og dermed efter
vores opfattelse enkelt at implementere i forslaget.

Dansk Fjernvarme har ikke yderligere bemaerkninger til lovforslaget.

Med venlig hilsen
e——,

@\Ao\r\ 0\-""31
e,

John Tang - Chefkonsuh
Dansk Fjemvarme
Jt@danskfiernvarme.dk
TIf +45 7630 0000
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ENERGISTYRELSEN
Amaliegade 44
1256 Kgbenhavn K

Kebenhavn, den 10/3 — 2014.

Vedr.: Horingssvar til lov om aendring af lov om elforsyning my.,

Foreningen for De Frie Energiselskaber takker for muligheden for at give hgring ifm. lov om &ndring af lov
om elforsyning mv.

De Frie Energiselskaber har en razkke grundlaggende indvendinger mod udformningen af lovforslaget:
Udskydelse af Engrosmodelien er ikke en gratis omgang

Risiko for tab, hvis ikke opkraevning af skatter og afgifter afklares nu

Opgaver og gkonomi skal falges ad

Konkurrenceudsaette mélerdbning/lukning

Ophaevelse af brandfaellesskab

Kommunikation - forpligtelse til oplysning

N )

Fer vi gennemgar vores bemaerkninger til lovforslaget gnsker vi at ggre opmaerksom pa, at vi gnsker at bi-
drage konstruktivt til ministeriets lovarbejde — herunder hgringer, forslag, lovforberedende arbejde osv.

Vores forening repraesenterer i dag alle de ikke-koncernforbundne selskaber, der er etableret gennem de
seneste ti &r. Det betyder ogs3, at vi repraesenterer 200.000 elkunder, der alle aktivt har taget stilling til:
* Hvem der skal veere deres leverandgr
e Hyilket elprodukt, de gerne vil kgbe.

tkke én af vores kunder er overfart til deres elleverandgr med passiv accept, sddan som det skete for knap
1,7 mio. elkunder alene i 2013. Vi har derfor et unikt kendskab til de behov og krav som markedets aktive
kunder har — og vi har samlet set markedets suveraent stgrste erfaring med kunder, der aktivt vil skifte
stremleverandgr. Det har givet os en unik viden om efmarkedet og dets rammevilkar, som ikke er reprae-
senteret af andre i branchen.

Kort fortalt, s& havde vi gerne stillet os til radighed for ministeriet ogsd i forbindelse med denne lovs forbe-
redende arbejde — helt pa linje med elmarkedets gvrige interessenter — herunder Dansk Energi, der pri-
meert reprasenterer netselskaberne og dernaest de elselskaber, der er koncernforbundne.

Det er blevet os bekendt, at Dansk Energi gennem det lovforberedende arbejde har haft adgang til at
komme med mangfoldige kommentarer — herunder rettelser skrevet direkte ind i lovteksten. P4 den bag-
grund gnsker vi en tilsvarende mulighed for at bidrage til lovforberedende arbejde, fordi vi kan traekke pd
en viden og erfaring med markedet, som ingen andre i branchen har.

1. UDSKYDELSE AF ENGROSMODELLEN ER IKKE EN GRATIS OMGANG
Grundlzeggende positivt
Et centralt aspekt i Engrosmodellen er, at elhandelseiskaberne overtager den fulde kunderelation, s& kun-
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den modtager én regning. Det er et godt skridt i den rigtige retning ift. at skabe konkurrence, og dermed
haste de fordele forbrugerne er blevet lovet pa elmarkedet.

Mellem 60-80 pct. af de kunder, der forlader deres elhandelsselskab efter et aktivt leverandprskifte, gar
det med henvisning til, at de ikke kan gennemskue at have to regninger, to forskellige afregningstidspunk-
ter osv. Det er bavlet og besvaerligt. Det bliver aktivt brugt af de gamle monopolselskaber som et kenkur-
renceparameter ("F3 en regning hos os” og "Traet af 2 regninger”), og det er derfor skadeligt for konkurren-
cen. Overgangen til 1 regning er derfor ngdvendig for at flere skal afsgge deres muligheder pa elmarkedet
og skifte leverandgr. Og netop den mobilitet er den eneste effektive prisbremse i et eimarked uden prisloft.
Det kommer vi tilbage til.

Udskydelsen koster forbrugerne mellem 250-500 mio. kr. — Det er ikke gratis!

P3 tele- og energimarkederne er det bredt dokumenteret, at liberalisering og deregulering som fglge af
konkurrence giver lavere priser for forbrugerne, dvs. til husholdninger samt sma og mellemstore erhvervs-
drivende. Effektive brancher og konkurrencefremmende rammevilkar vil sikre hgjere produktivitet og ef-
fektivitet. Konkurrence og Forbrugerstyrelsen anslog i 2011 at fravaeret af konkurrence i elsektoren kostede
forbrugerne ca. 440 mio. kr., mens professorer fra CBS og AU har anslaet, at den pris, som forbrugerne be-
taler for fravaer at konkurrence pa elmarkedet, er i omegnen 250-500 mio. kr. om &ret.

Udskydelsen af Engrosmodeflen betyder, at de fordele, som man har stillet forbrugerne i udsigt, ikke kan
hastes i endnu et ar. | dette &r vil forbrugerne nemlig fortsat betale et tre cifret belpb for meget ift., hvad
de kunne have betalt i et konkurrenceudsat marked. Det bliver dermed dyrere at vaere elforbruger i endnu
et ar, fordi de mekanismer, der skal sikre konkurrence, ikke tages i brug.

Behovet for konkurrence i elsektoren forstaerkes af, at maksprisreguleringen - ogsa kendt som prisloftet -
ophaeves med loven den 1. oktober 2014. Mere end 90 pct. af privatkundemarkedet og de mindre er-
hvervsdrivende virksomheder har vaeret underlagt prisloftet. Med ophzevelsen af prisloftet, fiernes den
regulatoriske bremse pd prisstigninger i detailledet, som hidtil har beskyttet forbrugerne. Forbrugerne kan
efter 1. oktober 2014 ikke laengere vide sig sikker pa deres priser, og det er derfor ekstra vigtigt at ramme-
vilkarene sikrer optimate konkurrencevilkér, da forbrugere der skifter leverandgr er det eneste, der nu kan
forhindre priserne i at stige.

Vi er enige i, at prisloftet skal ophaeves, men vi anbefaler, at man holder fast i de oprindelige tanker om, at
ophazevelse af prisloftet skulle kombineres med massiv opmarksomhed. Forbrugerne skal derfor kompen-
seres for den udskydelse af et effektivt markedsdesign, som sker med forsinkelsen af Engrosmodellen, med
opmaerksomhed og reklame for elmarkedet.

Nye incitamenter til at holde fokus pa tid

Dernaest har det vaeret en gratis omgang for de gamle monopolselskaber at fa udsat Engrosmodellen - helt
p3 linje med, at det heller ikke kostede noget for nogle af selskaberne at snakke sort og sende uforstaelige
breve ud sidste ar i forbindelse med forsyningspligtens afvikling'. Der var ingen sanktioner.

For at forhindre flere udskydelser af det tidspunkt, hvor forbrugerne kan fa flere fordele, sa skal der ivaerk-
saottes klarere incitamenter til at blive klar hos de gamle monopolselskaber. Vi minder om, at hele ideen og
grundlaget for udskydelsen allerede blev etableret omkring 1,5 ar for deadline. Det blev gjort med et kort

spprgeskema udsendt fra Dansk Energi til alle markedets elhandelsselskaber den 24. juni 2013 under over-

' »Ombudsmand giver draje hug til elselskaber” http://energiwatch, dk/Energinyt/Energiselskaber/article6535809.ece
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skriften "Udskydelse af Engrosmodellen”. Der var, s vidt vi er oplyst, alene fem mindre selskaber, der ikke
kunne erklzre sig kkar.

Endvidere er det uklart om udskydelsen skyldes problemer med implementeringen pa monopol-siden eller
pa den kommercielle side af de koncernrelaterede selskaber, Det er vores opfattelse at de sterste andrin-
ger vedrgrer ethandleren. Vi énsker i fortaengelse heraf at ggre opmeerksom pé, at alle vores medlemmer
har investeret bade tid, arbejdskraft og penge i at veere klar til 1. oktober 2014 — et enkelt selskab har end-
og timet deres &bning pad markedet efter engrosmodellens implementering.

Grundlaeggende er foreningen bekymret for, at den laveste faellesnzaevner bliver toneangivende for, hvornar
elforbrugerne far de fordele ved markedet, som politikerne har stillet dem i udsigt siden 2003. Derfor gn-
sker vi, at de selskaber, der eventuelt ikke matte blive klar til 1. oktober 2015, ma sta udenfor elmarkedet
tit de er klar. | mellemtiden vil deres kunder blive serviceret af markedets gvrige leverandgrer efter samme
principper, som lovforslaget anviser i forbindelse med konkurser. Det vil give et incitament til at blive klar til
tiden.

Opsummering

¢ De Frie Elhandlere anbefaler, at politikerne saetter sanktioner for de selskaber, der ikke kan bestd
den metodetest, som Energinet.dk forudsaetter for at man kan vaere en aktiv spiller pd markedet.
Det vil vaere et rimeligt krav at stille p& vegne af forbrugerne og pd vegne af de mere end 9 ud af 10
selskaber, som har handlet rettidigt og som allerede havde vaeret klar til implementering den 1. ok-
tober 2014.

* De Frie Elhandlere indstiller, at det kommunikeres og skrives ind i punkt 10. Samlet vurdering af
konsekvenser af lovforsiaget”, at udskydelsen koster forbrugerne — herunder smg- og mellemstore
virksomheder - meflem 250-500 mio, kr. fordi gevinster ikke hostes.

2. RISIKO FOR TAB, HVIS IKKE OPKREVNING AF SKATTER OG AFGIFTER AFKLARES NU

Det har under den eksisterende regulering siden 2004 vaeret muligt at varetage opgaven med at opkraeve
afgifter og nettariffer mod at stille fuld sikkerhed for afgift/nettariffer. Ingen elhandelselskaber har udnyt-
tet denne mulighed, da det er gkonomisk uattraktivt. Lgsningen blev med elloven fra 2012, at der skulle
etableres en forsikringsmodel med solidarisk haftelse, siledes at alle elhandlere betalte ind til en ordning,
som skulle dzekke et eventuelt tab.

i Klima- energi- og boligministerens brev til ordfgrerne vedr. udskydelse af engrosmodellen skriver ministe-
ren 17. december 2013, at dette kraever lovaendring (Bilag 1. Ministerens brev). Ministeren skriver endvide-
re, at:

“Den naevnte sendring af elforsyningsloven vil ogsd omfatte en prascisering af reglerne vedrarende data-
hubben, dels som falge af endringer i forsyningspligtreguleringen, dels for klarere at fastlaegge omfanget
og arten af informationerne i datahubben om efforbruget, som har betydning for told- og skattemyndighe-
dernes kontrol af grundlaget for opkraevningen af elafgifter”.

I bemaerkningerne til lovforslaget ~ herunder saerligt afsnit 2.2. Udskydelse og tifpasning af engrosmodefien
— nzevnes forholdet omkring skatter og afgifter ikke.

Status er, at Skatteministeriet har samme betankeligheder, som de havde ifm. lovens vedtagelse i 2012 ~
herunder pa spgrgsmélet om statens risiko for tab ved en forsikringsmodel, og at det er ethandleren, der
skal opkrzeve skatter og afgifter.
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Da afklaringen af skatte- og afgiftsspgrgsmalet er essentielt og helt afggrende for at hgste fordele til for-
brugerne som falge af aget konkurrence, sa tager De Frie Energiselskaber kraftigt afstand fra, at man ikke
forholder sig til det spargsmal med en samtidighed til de gvrige aendringer.

Med de forbehold, som Skatteministeriet har taget, er der overordentlig stor risiko for, at alt forarets lov-
sndringer og alt det arbejde, som nu bliver lagt for dagen, er spildt. Hvis udfaldet af efterarets lovarbejde
om hvem der skal opkreeve skatter og afgifter bliver, at der skal etableres en samfaktureringsmodel, hvor
opgaven bliver hos netselskabet, og hvor elhandleren s4 skal stille individuel sikkerhed over for netselsk-
abet, s& zndres hele Engrosmodellens design. Resultatet er, at det vil:

e Skaevvride konkurrencen til fordel for de gamle monopolselskaber, der kan aktivere garantier gen-
nem moderselskaber

¢ Forhindre at nye selskaber i at komme ind pa markedet. Det vil alene vaere store, méske uden-
tandske selskaber — og ikke danske ivaerksattervirksomheder, der far mulighed for at skabe konkur-
rence.

o Ggre det dyrere for forbrugerne at vaere hos markedets nye selskaber, hvilket far en del af det
konkurrencepres, der skal sikre lavere priser for forbrugerne, til at forsvinde.

Faktisk har den form for samfakturering vaeret mulig pé frivillig basis de seneste ti &r. Da det er en kapitalin-
tensiv belastning for ikke-koncernforbundne selskaber, har ingen af markedets selskaber valgt den Igsning.

Lad os give et eksempel: Et elhandelsselskab med en omsaetning p& 120 mio. kr. vil efter en s3kaldt “sam-
faktureringsmodel”, hvor der skal stilles individuel sikkerhed fra elhandlerne til netseiskaberne, skulle stille
sikkerhed for omkring 40-50 mio. kr. Elhandelsselskaber, der ikke kan aktivere garantier gennem modersel-
skaber (ikke-koncernforbundne selskaber), skal indhente en lanegaranti i en bank pa det beigh. Den bank-
garanti vil det koste os dyrt at fa stillet. Derfor vil “samfaktureringens”-modellen ikke alene forhindre, at
nye selskaber kommer ind pa markedet. Den vil ogsa skabe helt urimelige markedsvilkar for eksisterende
ikke-koncernforbundne elhandlere, der ikke kan aktivere garantier i moderselskaber.

resmalet nu risikerer politikerne sdledes at spilde:

» Husholdninger samt sma- og mellemstore virksomheders muligheder for at hgste fordelene ved et
konkurrenceudsat marked {dvs. mellem 250-500 mio. kr. om aret).

o Vzerdifuld arbejdstid hos de involverede parter, da hele logikken og fordelene ved modellen risike-

rer at forsvinde
o De ansldede 60-73 mio. kr. som allerede nu skal gives som en merbevilling med lovforslaget

Alt sammen fordi den grundlaggende praemis for at forbrugerne og samfundet kan hgste fordelene ved
gget konkurrence kan torpederes af en for konkurrencen ugunstig markedsmode, der skal behandles i Fol-

ketingets efterarssamling 2014.

Vi kan ikke se den objektive begrundelse for at udskyde en afklaring af skat- og afgiftsspgrgsmalet - slet
ikke set i relation til det omfattende ressourcespild, som samfundet risikerer, hvis rationalet med forarets

lovarbejde gar tabt.
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Opsummering
¢ De Frie Elhandlere indstiller, at man ikke udskyder afklaringen af en sé alvorlig knast i projektet
som opkraevning af skatter og afgifter til efterdret, idet udfaldet heraf risikerer at torpedere hele
Engrosmodellens logik. De to spgrgsmdl skal lpses med samtidighed,

¢ Foreningen vil gerne advare imod, at man forfolger tankerne om en "samfaktureringsmodel”, der
baseres pd en individuel risikovurdering for hver enkelt elhandelsvirksomhed, fordi det vil delaegge
muligheden for at hgste fordelene ved Engrosmodelien.

3. OPGAVER OG @KONOMI SKAL FOLGES AD

Med Engrosmodelien forsvinder en raekke opgaver sasom fakturaudstedelse, kundeservice og lighende op-
gaver fra de gamle monopolselskaber, sa de kan koncentrere sig om deres kerneopgave. Kerneopgaven bgr
pé lazngere sigte vaere at selskaberne alene skal vediigeholde det fysiske ledningsnet og evt. indsamle for-
brugsdata.

Hvad vi nu ser, som et overordentligt stort problem er at den grundleeggende logik om, at opgaver og gko-
nomi ikke fglges ad. Det kan betyde, at forbrugerne kommer til at betale dobbelt, nar opgavefordelingen
sndres. Det fremgdr af dette lovforslag — helt pé linje med lovforslaget om Engrosmodellen fra 2012 - at
netselskaberne (de lokale monopoler) fritages for en raekke opgaver men ogsé, at de ikke samtidig bliver
tvunget til at nedsatte deres gebyrsatser svarende til de opgaver og omkostninger, som de fritages for.
Dermed bliver lovforslaget en dyr gave fra forbrugerne til de gamle forsyningsmonopoler.

Der er store penge pa spil. Netselskaberne oplyser til myndighederne, at der bruges 2,190 millioner kroner
arligt pa kunderelaterede omkostninger og administration. Der forsvinder en razkke omkostninger fra de
gamie monopoler, nar netselskaberne ikke langere skal have kundekontakt. Netselskaberne har heller ikke
leengere noget tab pa forbrugere, som ikke betaler deres elregninger. Alligevel fir monopolselskaberne lov
til opkraeve de samme gebyrer, selvom opgaven og risikoen fremover bliver markant mindre.

Opsummering
¢ Foreningen indstiller, at netselskabernes rammer reduceres svarende til de opgaver, som de ikke
laengere skal lpse — alternativt, at elhandelselskaberne kan fakturere netselskaberne for den opga-
ve, som overtages. Denne model er kendt fra det danske tefemarked.

4. KONKURRENCEUDSATTE MALERABNING OG MALERLUKNING
Med den nye markedsmodel er elhandlere tvunget til at bruge netselskabet til at lukke for drlige betalere

og for at varetage gendbning af stremmen. Denne aktivitet ma formodes at stige betragteligt i forbindelse
med ophaevelsen af forsyningspligten og indfgrelse af leveringspligten, da de gkonomiske incitamenter nu
&ndres kraftigt.

I forlaengelse heraf star der i lovens bemaerkninger, at: ”Der foreslds ingen seerskilte bestemmelser om fast-
seettelse af luknings- og Gbningsgebyrer”, idet netselskaberne skal anmelde priser og betingelser til Energi-
tilsynet. Foreningen mener ikke, at det vil vaere til forbrugerens bedste, fordi det ikke vil give omkostnings-
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agte priser. Koncenforbundne selskaber vil have mulighed for at szette priserne hgjt, da omkostninger til
Jukninger ’bliver indenfor koncernen’, mens de uafhaengige selskaber skal betale en ureguleret pris. Det
skyldes, at der som fglge af, at netselskaberne har monopol pa opgaven ikke vil vaere noget konkurrence-
pres, som kan holde omkostninger i ave.

Det vil vaere mere hensigtsmaessigt, at elhandleren frit kan vaelge en operatar. Det kan fremme en opblom-
string af nye serviceselskaber eller af eksisterende Installationsforretninger, der med en passende indfgring
i lovgivningen pa omrédet, kunne bidrage til, at forbrugeren far omkostningsaegte priser for de nye opgaver
pa markedet med at lukke og dbne for strgmmen. Vi ser i foreningen ser intet objektivt argument for at
denne opgave fortsat placeres | et monopol og dermed udenfor konkurrence hos netselskaberne.

Opsummering
e De Frie Energiselskaber indstiller, at dbne/lukke-opgaven konkurrenceudsaettes mhbp. at sikre om-
kostningsaegte priser til gavn for forbrugerne, idet det samtidig vil skabe mere kiarhed om monopo-
fets opgaver, nye forretningsmuligheder for andre erhvervsdrivende samt mindre administration for
tilsynsmyndighederne.

5. OPH/EVELSE AF BRAND FAELLESSKABER
For forbrugeren er det i dag naesten umuligt at se forskel pa, hvem der er deres netselskab, og hvem der er

deres elhandelsselskab. Logo, brand, telefonnumre, e-mailadresser og kundeservice-funktioner osv. er feel
les. Som en konsekvens er det meget besvaerligt for elforbrugerne at forstd om de kommunikerer med mo-
nopolselskabet eller et koncernrelateret selskab med kommercielle interesser.

Det skal vi lave om p& nu, hvor ethandleren skal vaere forbrugerens one-point-of-entry til deres strpm.

Netselskaberne skal eksempelvis nppe have et varemarke i forhold til forbrugerne, da kunderne jo ikke
har et leverandgrvalg for netselskaberne. | dag kan monopolerne finansiere markedsfgringsaktiviteter via
nettet, og generelt have fordel af en grad af navnesammenfaid. Det vil vaere mere hensigtsmaessigt, at
netselskaberne fir en unik identitet, som ikke er knyttet tif koncernen, | stedet for at satte sveere rammer
for kreativiteten kunne man valge en model, hvor netselskabet navngives efter deres bevilling {eks. "Net-
omrade 211"), da dette vil vaere 100 pct. neutralt.

Opsummering
e De Frie Energiselskaber indstiller at brandfallesskabet mellem netselskaber og handelsselskaber
ophaeves, sa det bliver tydeligere, hvem forbrugeren kommunikerer med — herunder at netselskabet
fremover navngives efter deres bevillingsomrade.

6. KOMMUNIKATION — FORPLIGTELSE TiL OPLYSNING

| forbindelse med afskaffelsen af forsyningspligten var en af de centrale diskussioner hvordan forbrugerne
skulle orienteres, fordi der nu ville ske grundlaggende @ndringer pé elmarkedet. Det blev diskuteret, hvad
der skulle til for at skabe mobilitet og opmaerksomhed p4 elmarkedet — herunder om priserne pa forsy-
ningspligt ville stige og i hvilken grad forbrugerne skulle sikres objektiv og neutral information.
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I bemzaerkningerne til lovforslaget skriver ministeriet: ”I dag er forsyningspligtproduktet ikke altid det billig-
ste produkt pa markedet” og at "farste udbudsrunde har fgrt til en situation, hvor forsyningspligtpriserne i
nogle omrader er hgje {...) og ugunstige for forbrugerne sammenlignet med priserne i andre bevillingsom-
rader”. Og senere i hgringen hedder det at kunderne jo er blevet overfgrt med passiv accept, efter at en
virksomheds forsyningspligtbevilling er udipbet.

De Frie Energiselskaber mener, at forbrugerne har krav p3, at denne viden er blevet myndighederne be-
kendt, sdledes at de ikke fortsat vildledes af, at et forsyningspligtprodukt skulle vaere mere prisbilligt eller
mere forsyningssikkert end andre af markedets produkter.

Kravet om oplysning fra det offentlige til borgerne skal ogsa ses i lyset af, at der 1. oktober 2014 opstér en
ny situation for de 1,7 mio. forbrugere, der blev flyttet med negativ accept fra et produkt til et andet i 2013:
Her ophaves prisloftet, hvor efter de gamle monopolselskaber ma begynde at haeve prisen overfor deres
kunder.

Hele begrundelsen for at time ophavelsen af pristoftet med Engrosmodellens ikrafttraaden var, at opmaerk-
somheden om ndringerne pd markedet ville fa forbrugerne til at flytte sig. Nu ophaeves prisloftet uden at
dette kombineres med information om, at forbrugerne bgr afsgge markedet. Da der frem til indfgrelsen af
Engrosmodellen vil veere meget lav grad af opmaerksomhed omkring elmarkedet, er det vores forventning
at priserne her vil stige — pd samme made, som De Frie Elhandtere har set det med priserne p3 forsynings-
pligt, der har vaeret langt hgjere end ogsa, hvad Energistyrelsen selv har forventet.

Opsummering

e Derfor indstiller De Frie Energiselskaber, at netselskaberne forpligtes til at ggre deres kunder op-
marksomme pd, at prisloftet nu ophaeves med et brev, som Energistyrelsen udsteder en vejledning
til. Dette som kompensation for, at forbrugerne ikke far den ellers besiuttede samtidighed meflem
Engrosmodel (- oplysning og information om markedet) samt ophaevelse af prisioftet.

¢ De Frie Energiselskaber indstiller, at Kenkurrence- og Forbrugerstyrelsen, der har erfaring i ot
kommunikere med borgerne, ivarksatter en kampagne (tv-sport, rekiamer pé sociale medier, bre-
ve el. lign.), sdledes at forbrugerne kompenseres for fravaret af objektiv og neutral information om
&ndringerne pa elmarkedet, sddan som politikerne forudsatte i lovgivningen.

Vi stiller os gerne til radighed for uddybende oplysninger,

Med venlig hilsen

De Frie Energiselskaber
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Kebenhavn den 10.3.14

Det Gkologiske Rads heringssvar til forslag til ophavelse af forsyningspligt,
udskydelse af engros-modellen, naturgasselskabernes anvendelse af skonomiske
kompensationer og Energinet.dk’s kob af koblingsanlaeg

Det Okologiske Réd takker for invitationen til at afgive haringssvar.

Fremtidig regulering af forsyningspligten:

Vi statter ideen om skift fra forsyningspligt til leveringspligt pa el-omradet. Vi har dog nogle
punkter, hvor lovforslaget bar forbedres.

Vi stetter, at alle de forbrugere, som hidtil har valgt forsyningspligt produktet nu skal have
forbedrede muligheder for en sammenligning mellem de mange tilbud om stremkeb. Det
er en kraftig forbedring af Elpristavlen. Vi mangler dog fokus pa stremprodukter med
positiv additionel effekt for klima, vedvarende energi og fleksibilitet. Dette kunne f.eks.
indsaettes i punkt 33, som fremover kunne lyde: "En elhandelsvirksomhed skal sikre, at der
til enhver tid findes relevante, korrekte og retvisende oplysninger om alle virksomhedens
priser og vilkar som f.eks. effekt for klima, vedvarende energi og fleksibelt forbrug pa
virksomhedens hjemmeside og pa den i § 82 b navnte prisportal, "

Vi finder ikke, at indlevering af relevante, korrekte og retvisende oplysninger skal betinges
af, at det er Energitilsynet, som driver prisportalen. Saledes ber sidste del af saethingen
slettes, som foreslaet ovenfor.

Vi statter, at der foretages et eftersyn af behovet for en retvisende elpristavie med ansvar
hos Energitilsynet efter 3 &r, men stotter ikke, at aftaien automatisk ophaeves efter 5 &r
under forventning om, at der opstar privat drevne "elpristavier”.

Vi statter kravet om, at en ethandler skal levere strom til de privatkunder, som beder om
det.

Vi er glade for, at der udtrykkeligt star, at afbrydelse af stremmen ikke kan ske for at
inddrive restancer. For sakaldt "svage kunder” finder vi dog, at der yderligere ber indferes
en reekke "beskyttelsesforanstaltninger” i selve lovieksten. Dette gaelder bade i forbindelse
med krav fra elhandleren om aconto-betalinger, og det geelder ved eventuelle afbrydelser
af el-forsyningen.

BLEGDAMSVEJ 4B - 2200 KGBENHAVN N - +45 3315 0077 - WWW.ECOCOUNCIL.DK - INFORECOCOUNCIL.DK
Det Okologiske Rad er en forening, som arbejder for en baeredygtig udvikling i Danmark, og udgiver tidsskriftet Global @kologi



| selve lovteksten mangler en passus om, at elhandlerne ved evt. afbrydelse af
stramforsyningen skal sikre, at der ikke sker skade enten pa bern (hvor de sociale system
skal underrettes forud for lukning) eller pa dyr (hvor politiet skal underrettes forud for
lukning). En lukke-situation for stremforsyningen kan herudover have betydelige
konsekvenser for tab af vaerdier hos forbrugeren.

El-handlerne gives mulighed for at bede om a conto betaling bade fra almindelige kunder
og en saerlig hajere a conto betaling for at levere stram til udpegede ustabile forbrugere.
Derfor bar der fastleegges regler for, hvornar et sadant krav kan fremisegges, og hvordan
det indbetalte aconto-belgb kan sikres ved evt. konkurs hos elhandleren. For at sikre
indbetaling til stat og netselskaber af afgifter og tariffer, som er opkraevet hos forbrugerne,
er der indgaet en aftale om en forsikringsordning. Denne ordning ber udvides, sa den
ogsa omfatter de belab, som forbrugerne indbetaler a conto for selve stremmen — bade de
almindelige forbrugere og de "svage” forbrugere med krav om yderlig a conto betaling.

Endelig ber arbejdet med en ny og forbedret el-pristavle igangszettes hurtigst muligt, sa
denne er klar senest samtidig med engros-modellens ikrafitreeden.

Udskydelse af engros-modellens ikrafttraedelse:

Vi har aldrig vaeret tilhaengere af engros-modellens indferelse. Med engros-modellen
risikerer det at blive uklart, hvor meget man som forbruger egentlig skal betale hhv. for
stremmen og for leveringen af denne gennem det lokale distributionsnet.

Vi ma tage til efterretning, at engros-modellen er politisk vedtaget. Og at den
tilsyneladende volder mange kvaler (med tilhgrende foragede omkostninger) for
selskaberne i forhold til implementeringen, hvorfor ikrafttraeden udskydes med et ar.

Vi er bekymrede for om alle seiskaber behandles ens med en sadan udskydelse, idet
nogle selskaber har lagt mange kraefter og investeringer i opgaven og stort set er klar,
mens andre tilsyneladende har taget det endog meget roligt, og afventet udviklingen. Der
bar derfor overvejes sanktionsmuligheder over for selskaber, som erklzerer, at de ikke kan
opfylde kravene.

Manglende vedtagelser ved etablering af engros modelien:

En raskke sporgsmal med stor betydning for funktionen af en engros model mangler helt i
lovforslaget. Med vedtagelsen af loven om forsyningspligtkunderne i december 2012 og
vedtagelsen af overgangen til engrosmodellen 1. oktober 2014 var der to yderligere
vedtagelser knyttet op til dette. El-handierne, som fik de ikke-reagerende kunder flyitet fra
et forsyningspligt-produkt til et kommercielt produkt, indgik en aftale om, at prisen pa det
kommercielle produkt ikke kunne hasves over forsyningspligtprisen frem til 1. oktober 2014.
Dertil kom, at elpristavien skulle gennemga en kraftig forbedring, saledes at den stod til
radighed for private el-kunder pr. 1. oktober 2014, hvor prisbeskyttelsen udlgb.




Selv om det nu foreslas at udskyde engros-modellen til 1. oktober 2015, forleenger man
ikke tilsvarende prisbeskytteisen for de private kunder, som passivt blev flyttet fra et
prisreguleret forsyningspligtprodukt til en kommercielt produkt. Dette pa trods af at el-
pristavien absolut ikke forventes at vaere klar i en brugbar form til 1. okfober 2014.

El-handierne kan saledes ssette prisen op pa deres el-produkt fra oktober 2014, men
forbrugerne kan ikke som forventet finde den nadvendige information til at foretage et
oplyst skift af el-handler pa en kraftigt forbedret elpristavle. Dette er ikke hensigtsmaessigt.

Vi savner ogsa beskrivelse af en garantiordning til sikring af Statens tilgodehavender i
form af skatter og afgifter, hvor opkreevningen med engros modellen nu overgar fra
netselskaberne til el-handelsselskaberne. Bliver ordningen pa et solidarisk niveau, hvor
alle betaler samme sum pr kunde eller pr soigt kWh? Eller bliver ordningen pa individueit
niveau, hvor der vil kraeves sikkerhed for el-handlerens indbetaling? | sa fald vil nye og
mindre solide (ofte ikke-koncernforbundne) el-handlere f4 markant sterre udgifter end de
ofte koncernforbundne "gamle” el-handelsvirksomheder. Den farste Igsning vil gavne
udviklingen i konkurrence idet den stiller nye og gamle lige. Den anden model vil gare det
meget vanskeligt for nye akterer, ofte med nye klimarelaterede produkter, at traenge ind pa
det danske marked - til skade for udviklingen i konkurrencen og bredden i produkterne.

Med engros-modellen vil kundekontakten vedr. regninger og malere m.v. fremover ga
gennem el-handelsselskaberne. Nar en sadan opgave monopoliseres, er det ekstra vigtigt
at reglerne er helt klare. Der ma szettes helt klare regler for kommunikation mellem net-
selskab og el-handelsselskab, som i stigende grad ma forventes ikke at veere koncern-

forbundne.

Der skal derfor fastlaagges helt kiare retningslinjer i form af krav til svartider hos net-
selskabet ved henvendelse fra el-handiere med kunder i net-selskabets omrade. Vi
forventer, at der fastizegges klare lukke-procedurer ved manglende betaling mellem el-
handler og netselskab, samt at tilsvarende procedurer fastiaegges med tidsfrister for
genabning m.v. Vi forventer, at der fastizegges

« regler for kontakten tit myndigheder forud for lukning

o svartider for henvendelser

o procedurer for, hvordan udfaldet af svar skal behandles, sa vi bedst muligt sikrer

mod skader pa mennesker, dyr og sarbare vaerdier ved lukning for strammen.

Alle disse ydelser bar beleegges med standardomkostninger, sa prisen for levering af
ydelser fra net-seiskab til el-handler vil veere ens uanset hvordan den seiskabsmaessige
titknytning mellem netselskab og elhandler ser ud.

Der ber fastlaegges regler, som sikrer at net-selskabeme behandler alle el-handlere ens
uanset om el-handleren er koncernforbundet med net-selskabet eller ej.

Anvendelse af saerlige midier i naturgasselskaberne:

Vi stetter at ministeren gives hjemmel til fastseette regler for naturgasselskabemes
anvendelse af seerlige indtaegter fra sakaldt "kompensation for manglende indtsegter”. Vi




skal dog bemaerke, at de fleste naturgasselskaber med rettidig omhu burde have sarget
for, at den i sin tid optagne gaeld var fuldt afskrevet, saledes at kompensationsbetaling
ikke burde vaere nadvendig ved omleegning af naturgasforsynede privatkunder fra
naturgas {il fiernvarme — eller til jordvarmepumpe.

Energinet.dk’s mulighed for at anskaffe sig koblingsanlag:

Vi statter dette under hensyn til fremtidig aftalt udbygning med havvind-produktion.

Resume:

Vi statter generelt forsiaget om fremtidig regulering af forsyningspligten

Vi savner krav om relevante, korrekte og retvisende oplysninger om el-produkternes
effekt for f.eks. klima, vedvarende energi og fleksibelt forbrug pa el-pristavien

Dette krav ber ikke ophare ved evt. overgang til kommercielt drevne "el-pristavier”
Det bor kraeves, at el-handlerne sikrer, at ingen forbrugere kommer i klemme ved
lukning af strem, og at der nar der er barn eller dyrehold indblandet skal ske
henvendelse til hhv. sociale myndigheder og politi

Indbetaite a conto belab for stremmen bar sikres ved evt. el-handlers konkurs, pa
fige fod med sikringen af hhv. statens afgifter og distributionsselskabernes
tarifbetalinger

Vi tager til efterretning, at engros modellen ma udskydes, men vi stetter fortsat ikke
denne model

Det bor kreeves, at en forbedret el-pristavie skal vaere i kraft senest ved indfarslen
af engros-modelien og at prissikringen forlaenges og geres afhaengig af
etableringen af den forbedrede elpristavie

Der bar opstilles klare retningstinjer for garanti-ordninger ved engros modellen,
omkring svarfrister fra net-selskaber, lukke- og &bne procedurer for strammen samt
fastlseggelse af ensartede priser for disse ydelser m.v.

Vi statter at ministeren far hjemmel {it at udstede regler om gasselskabernes
anvendelse af seerlige betalinger

Med venlig hilsen

Saren Dyck-Madsen

Det QGkologiske Rads sekretariat
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Energistyrelsen Dansk Industri
Amaliegade 44 Confederation of Danish Industry
1256 Kabenhavn K

Sendt pr. e-mail til ens@ens.dk
Med kopi til cfe@ens.dk

Heringssvar: Udkast til forslag til lov om @ndring af elforsyning, lov om
naturgasforsyning og lov om Energinet.dk (Ophzevelse af forsynings-
pligten, indforeise af leveringspligt, udskydelse af engrosmodelien, natur-
gasselskabers anvendelse af skonomiske kompensationer, Energinet.dk’s
keb af koblingsanlzeg i forbindelse med udbud af havvindmelleparker mv.)

DI takker for lejligheden til at afgive heringssvar pa ovennzvnte udkast til lovforslag.

DI stgtter overordnet implementeringen af El-reguleringsudvalgets anbefalinger om
afviklingen af elforsyningspligten med prisregulering.

DI finder dog, at lovudkastet mangler en beskyttelse ogsd af andre elforbrugere end
husholdninger i forbindelse med ophar af leveringskontrakter. Mens bortfaldet af
"forsyningspligten” (med prisregulering) for husholdninger erstattes af en
“leveringspligt” (uden prisregulering), treeder der ikke noget i stedet for andre
forbrugere ~ herunder for erhvervslivet — i tilfelde af en kontrakts ophar, uden at der er
indgéet en ny. Den hidtidige leverandsr kan/vil i denne forbindelse kontakte
netvirksomheden for at f& den fysiske elforsyning til forbrugeren afbrudt. Her gelder de
almindelige aftaleretlige regler. El er bade fysisk og anvendelsesmzssigt et helt specielt
produkt, hvor bla. fravaret af lagringsmulighed gor, at selv korte afbrydelser kan fa
alvorlige konsekvenser for forbrugeren. Der ma derfor vaere en sikkerhed for, at ingen
forbruger risikerer at fa sin elforsyning afbrudt — det vare sig nok s& kort tid — i
forbindelse med udleb af en kontrakt og indgaelse af en ny, nar betalingsforpligtelser i
gvrigt overholdes.

Hvad angér engrosmodellens ikrafttraden, er det DI's opfattelse, at igangsattelsen af
engrosmodellen kan fa stor positiv betydning for konkurrencen pa elmarkedet, bl.a, ved
at tiltrekke nye elhandelsselskaber. Det er derfor afggrende, at den nye
implementeringsdato oktober 2015 overholdes, herunder at ogsi ansvaret for
opkravning samt afregning af afgifter over for SKAT og grundlaget for SKAT’s kontrol af
opkravningen af elafgifter er lagt fast i god tid inden det tidspunkt. En yderligere
udskydelse vil kunne have betydelige akonomiske konsekvenser for elforbrugere og
andre aktorer i elmarkedet.

Lovforslaget palegger ogsd Energitilsynet at foretage arlige undersogelser af elpriserne

H. €. Andersens Boulevard 18 (+45) 3377 3377
1787 Kebenhavn V digedi.ck
Danmark di.dk

CVR: 1607 7593



som offentliggares. Det gelder dog kun forbrugere under 100.000 kwh é&rligt. Det er
DI’s opfattelse, at undersegelsen ogsa ber omfatte sterre el-forbrugere — uden at det dog
giver mulighed for at identificere enkelte forbrugeres prisforhold.

DI har ikke yderligere bemzerkninger.

Med venlig hilsen

Martin Bay Michelsen
Chefkonsulent
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Hering om forslag til lov om andring af lov om elforsyning,
lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk

DONG Energy takker for muligheden for at kommentere p& Klima-, Energi- og
Bygningsministeriets Forslag til lov om aendring af lov om elforsyning, lov om
naturgasforsyning og fov om Energinet.dk, som er sendt i haring.

I. Lov om elforsyning

1. Indledende bemaerkninger

Indledningsvis skal bemasrkes, at DONG Energy i det hele tilslutter sig
heringssvaret fra Dansk Energi, og for s& vidt angar de enkelte detaljer i
tovforslaget henvises derfor til Dansk Energis haringssvar. | det falgende vil
DONG Energy derfor alene fremkomme med nogle overordnede betragtninger i
relation til lovforslaget.

DONG Energy finder det positivt, at ministeriet har valgt at falge
elreguleringsudvalgets anbefalinger om at ophaeve det eksisterende system
med forsyningspligtbevilinger og ophesve prisreguleringen, da dette
harmonerer med ansket om at opna et frit og velfungerende marked.

DONG finder tillige, at de foresldede bestemmelser om retstillingen i forhold til
elkunder, der hidtil har veeret forsynet fra et forsyningspligtselskab, og hvor
forsyningen herfra ophgrer ved bevillingens ophear, er hensigtsmzssige. Det
samme gaslder de foresiaede bestemmelser med henblik pa at sikre forsyning
af elkunder i tilfeelde af konkurs mv. hos en elhandelsvirksomhed. DONG
Energy har ogsa med tilfredshed noteret sig, at ivaerkseettelsen af
engrosmodellen udskydes til den 1. oktober 2015, saledes at der bliver den
fornadne tid til forberedelsen heraf,

DONG Energy er grundizeggende af den opfattelse, at et system, der baseres
pa2 markedskraefterne og fri prisdannelse fremfor forsyningspligt og
prisregulering, vil veere medvirkende til at fremme, at forbrugerne trasffer et
aktivt valg, og at et sadant system vil stimulere konkurrencen og medvirke til at
skabe rammerne for et sundt marked. Det vil dog vaere en afgerende
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forudsaetning for skabelsen af et sundt marked og fri konkurrence, at der gives
sunde tilskyndelser for elkunderne og for selskaberne. Det er i den forbindetse
centralt, at kunderne oplever at reglerne stotter op om og beskytter de
forbrugere og selskaber, der agerer fornuftigt.

DONG Energy er overordnet bekymret for, at regelszettet pa flere punkter ikke
understetier de sunde incitamenter - og at kunderne pa flere punkter vil fole, at
de sndrede regler stiller dem ringere. Dette bade fordi den enkelte kunde vil
kunne blive overrasket over de faktiske regler - og fordi uheldige incitamenter
for visse forbrugere pa laengere sigt kan medfere genereit stigende priser for
alle forbrugere.

Efter DONG Energys vurdering er den foresldede nasrmere udformning af den

fremtidige ordning med leveringspligt ikke grundlzeggende ikke
hensigtsmasssige pa to vessentlige punkter:

2. Seiskabernes mulighed for at kreeve sikkerhed for betalingen

For det ferste finder DONG Energy ikke, at de foreslaede bestemmelser om
adgangen tit at kunne kreeve sikkerhed for betalingen samt vilkar for levering af
elektricitet er hensigtsmaessige. DONG Energy er sdledes bekymret for, at
gennemfarelse af lovforslaget i sin nuvaerende form vil bevirke, at langt flere
elkunder med gkonomiske vanskeligheder vil opbygge g=id overfor
elhandeisvirksomhedeme. Dette er ikke i kundernes interesse.

Det var et centralt element i reguleringsudvalgets anbefaling, at elselskaberne
godt kunne patage sige en leveringspligt, fordi det samtidigt var forudsat, at de
gennem adgangen til at krseve sikkerhed for fremtidig betaling kunne dazamme
op for risikofyldie kunder og saledes afdaekke deres tabsrisiko.

DONG Energy anbefaler derfor, at bestemmelserne om sikkerhedsstillelse
udformes pé linje med forslaget fra elreguleringsudvalget, og at
bestemmelserne i lovudkastet sendres, séledes at elhandeisvirksomhederne far
adgang til at kraave forudbetaling eller anden form for betryggende sikkerhed for
betalingen fra de kunder, hvor selskabet vurderer, ai der risiko for at kunden
ikke betaler.

Perioden bgr kunne veere sa lang, at den daekker hele risikoperioden for
elhandelsvirksomheden (dvs. den ordingere betalingsopkreevningsperiode samt
den tid, der medgéar til rykker- og eventuel lukkeprocedure). P& grund af
berammelsestiderne hos fogedretterne vil den samlede restanceproces i
praksis kunne vare lsengere end 5 maneder. Efter DONG Energys opfattelse er
det ikke nedvendigt og hensigtsmeessigt at fastlaegge tidspericden i loven, idet
det ma bero p& en konkret vurdering, hvor stor en sikkerhed, der er ngdvendig i
det enkelte tilfaelde. Saledes ber en forbruger ikke medes af et
forudbetalingskrav fra et selskab, for en langere periode end nadvendigt, blot
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fordi lovgivningen giver mulighed herfor. Dette vil kunne sanktioneres af
myndighederne. Safremt det onskes i selve lovteksten at regulere, hvor lang tid
sikkerhedsstillelsesperioden kan udgere, bar bestemmelsen imidlertid udformes
séledes, at der vil kunne krasves forudbetaling eller anden form for sikkerhed for
elhandelsvirksomhedens betalingskrav for levering af elektricitet i op til 5
méneder .

Med en kort periode for forudbetaling vil kunderne opleve at de hurtigt kommer i
geeld til deres el-leverander, hvis de ikke far betalt deres regning. Samtidig vil
forbrugere opleve at der palober betydelige omkostninger til fogedbistand,
inkasso mv. Hvis forbrugeren herefter skifter leverandar uden at betale vil den
korte forudbetalingsperiode bevirke, at flere kunder kommer i st gazldsforhold til
deres (tidligere} elselskab. | lzengden er der kun de andre kunder til at daskke
elhandelsvirksomhedens tab pad kunder, der oparbejder gesld, som ikke
tilbagebetales. Dette kan forhindres, hvis elhandelsvirksomheden har adgang til
at kraave betryggende sikkerhed for hele risikoperioden.

DONG Energy vurderer endvidere, at registrering i RK! bar vaere tilstraekkeligt til
at kreeve sikring af fremtidig betaling.

I det nuvzerende marked - for indferelse af engrosmodellen er forbrugeren
fysisk knyttet til sit netselskab. En forbruger, der har gesld til sit netselskab, skal
derfor fysisk flylte fra adressen for at undgd at blive madt med et krav om
sikkerhedsstillelse for fremtidig betaling. | en fremtid med leveringspligt og en
engrosmodel, hvor elhandleren har det fulde forhold til kunden for bade energi-
og netydelsen, skal der blot et leveranderskitte til for at vriste sig fri af et
geeidsforhold.

Safremt registrering i RKI ikke er tilstrakkeligt til, at en ny el-handelsvirksomhed
kan forlange forudbetaling af en kunde, vil kunderne saledes have mulighed for
at undga krav om forudbetaling, pa trods af, at de allerede har opbygget
betydelig gaeld til den hidtidige elhandelsvirksomhed. Kunder der er i en
vanskelig okonomisk situation, samt kunder, der spekulerer i systemet, vil
derfor blive fristet til at skifte leverander frem for at opfylde deres
betalingsforpligtelser, og de vil pa den made kunne opbygge betydelig gaeld til
flere leveranderer. Dette er hverken i forbrugerens eller samfundets interesse.

3. Fivtninger

For det andet finder DONG Energy, at de foresldede bestemmelser om
flytninger (lovudkastets § 6 c¢) indeholder uhensigtsmaessigheder, idet
lovudkastet tilsyneladende udelukker, at en ejendomsejer eller en anden, som
har forbrugt elektricitet, kan palasgges et betalingskrav herfor (alene) pa
grundlag af den vaerdimytte den pagaldende har haft ved at kunne forbruge
leveret elektricitet.
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Forbrugere burde generelt vesre klar over, at der normait skal betales for
forbrug af strem - og burde derfor ogsé veere klar over, at han eller hun ved at
pabegynde et forbrug ogsé patager sig en forpligtelse til at betale. DONG
Energy finder det grundleeggende urimeligt, at forbrugere ved bevidst at
forholde sig passive ville kunne f& leveret gratis elektricitet i en periode - idet
dette enten direkte eller indirekte vit ske pa andre forbrugeres bekostning.

Med den foresldede bestemmelse vil mange elhandelsvirksomheder formentlig
blive nadt ti at handhaeve opsigelsesvarsieme i leverandoraftalerne mere
konsekvent, end det er tilfeldet i dag. Dette vil betyde, at kunder, som melder
flytning med kort varsel, i langt hgjere grad end i dag vil opleve at komme til at
heefte for en periode efter fraflytning. Dette er ikke hensigtsmaessigt, og det er
ikke en anskvaerdig situation for selskabeme at st i overfor sine kunder. DONG
Energy er saledes bekymret for at denne opbygning af bestemmelsen reelt ikke
beskytter forbrugerne, men i stedet vil give forbrugerne en negativ oplevelse.

Selv om DONG Energy finder det positivt, at man i lovudkastet har valgt en
reguleringsmodel for flytninger, som tilgodeser behovet for at undga
afbrydelser, finder vi det uforsteligt, at adgangen til at kunne afkreeve betaling
for forbrugt elektricitet ud fra de almindelige erstatningsretlige regler
tiisyneladende afskaeres.

Efter DONG Energys vurdering ber det sdledes heller ikke i fremtiden veere
udelukket, at der kan geres betalingskrav geeldende mod forbrugere af
elektricitet ud fra almindelige erstatningsretlige regler, hvis betingelserne i disse
regler er opfyldte, herunder navnlig, at elhandelsvirksomheden har lidt et tab,
som kan henfares til forsastiigefeller uagtsomme forhold hos kunden. Vi
foreslar, at der medtages en bestemmelse herom i loviorslaget, eller at
adgangen til at kraeve erstatning efter dansk rets almindelige erstatningsregler
omtales i lovbemeerkningerne.

Il. Lov om naturgasforsyning

DONG Energy er tilfreds med, at der med den foreslaede eendring af NGFL §
37 indfores den nodvendige lovhjemmel til fastseettelse af neermere regler
vedrgrende belab, der hidrarer fra salg af aktiver og ekonomisk kompensation
fra fiermvarmeselskaber, med henblik pad at sédanne belsb ikke indgar i
beregningen af distributionsselskabernes driftsmaessige indtaegter.

Af bemaerkningerne til lovforslaget fremgér det, at kompensationsbelab skal
anvendes til nedbringelse af selskabets geeld. Det ber her praeciseres, at der er
tale om den regulatoriske nettogeeld, der knytter sig til historiske investeringer
gjort far 2005, jf. IRBEK § 2, stk. 1, nr. 11.. Kompensationsbeleb mv. til et
gasdistributionsselskab modtaget efter selskabets afvikling af den regulatoriske
nettogaeld mm. ska! medga til nedbringelse af geeld fra investeringer idriftsat fra
og med 2005.

energy

Vores ref, Kristine Lilholt Nilsson

Sida 45



Prazciseringen skal tydeliggere, at kompensationsbelgb og indtsegter fra salg af
aktiver skal anvendes til nedbringelse af reguiatorisk geeld og sdledes ikke
begreenses af den geeld, der konkret findes i selskabet, jf. selskabets
arsrapport. Der kan for det enkelte selskab vaere stor forskel pd disse
gaeldssterrelser.

DONG Energy vil gerne opfordre tit en opmzerksomhed om de udfordringer
sondringen meflem disse to gaeldstyper giver i forskellige sammenhaenge i den
gkonomiske reguiering.

| bemzerkningerne til lovforslaget er det desuden anfert, at beleb modtaget ved
salg af starre anleegsaktiver, f.eks. fra salg af en bygning pé tilsvarende vis skal
anvendes til nedbringelse af distributionsselskabets gasld. DONG Energy kan
stotte dette og forstdr bemaerkningerme s&dan, at princippet ogsa vil finde
anvendelse ved salg af netaktiver.

Ill. Lov om Energinet.dk

DONG Energy foretraekker, at det er koncessionshaver og ikke Energinet.dk,
der kaber og instalierer koblingsaniaegget til Horns Rev 3 og lignende udbud af
havmelleparker. Dette skyides, at koblingsanlagget har mange snitflader til
delanlaeg, som koncessionshaver har ansvaret for. Det er derfor som
udgangspunkt mere effektivt, at koncessionshaver kgber og installerer
koblingsanlaegget med henblik pa bedst mulig integration af koblingsanlaagget i
forhold til koncessionshavers @vrige udstyr, som koblingsanlagget skal
indpasses sammen med. Mens hvis Energinet.dk keber koblingsanlzegget, sa
vil det efterlade tekniske spergsmal og uafklarede snitflader, som potentielt kan
lede til ekstra omkostninger i forbindelse med test og tilslutning af
koblingsaniaegget samt nettilslutning af vindkraftvasrket.

Vedrarende indkeb af koblingsanlaeg kan dette handteres ved at de enkelte
bydere indgar en betinget kobskontrakt, som bliver udlgst af vinderen af
budrunden. P4 denne made vil det tidsmaessigt vaere muligt for den potentielle
koncessionshaver at modtage koblingsaniaegget i tide til at fortage instailationen
af koblingsanlesgget pa& Energinet.dk's transformerplatform primo september
2014,

--000--
Vi stéar naturiigvis til rdighed for eveniuel uddybning af vores synspunkter.

Med venlig hilsen
DONG Energy

Jens Fossar Madsen
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Harringssvar til Forslag til Lov om endring af lov om 10. marts 2014
elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om
Energinet.dk - journal nr. 2008/2015-0006

Energinet.dk takker for muligheden for at komme med svar til forslag om zen-
dring af ovennzaavnte love.

Generelle bemgerkninger.
Energinet.dk har forud for fremszttelse af hering veeret i dialog med Energisty-
relsen om relevante bestemmelser, som hjemler opgaver til Energinet.dk.

Det bemaerkes, at Energinet pd vegne af Energistyrelsen efter § 72 e, stk. 1 har
tit opgave at indhente tilkendegivelser fra elhandelsvirksomhederne om at over-
tage leverance til malepunkter ved indtraeden af en af de i § 72 d, stk. 3-5
navnte heendelser. Tilkendegivelserne sker til brug for Energistyrelsens forde-
ling af malepunkter efter en fordelingsn@gle som anfert i § 72 e, stk. 2.

Energinet.dk har ikke yderligere bemaerkninger til opgaver palagt Energinet.dk i
lovforslaget.

maerk i i i |

- §6c, stk. 7: Hvis forsyningen til et mlepunkt afbrydes, ophgrer ethan-
delsvirksomhedens hzftelse da til netvirksomheden og Energinet.dk for
alle ydelser, herunder fx abonnement?

- §7: Energinet.dk modtager ikke betaling fra elforbrugere i dag. Be-
stemmelsen er derfor ikke relevant for Energinet.dk.

- B 20C, stk. 1: Det er ikke i loven fastsat, om begrundelse for afbrydel-
se skal indberettes gennem DataHub. Energinet.dk forudszetter, at det-
te ikke er tilfaldet,

- 8§72 e: Hvis der, efter at en kunde er overfert til en ny elhandelsvirk-
somhed (EL3) efter denne bestemmelse, fx hvis der konstateres fejl pd
det leverandarskift, der har overfart kunden til den elhandelsvirksom-
hed, som er ophert (EL2), vil sagen blive behandlet efter de almindelige
processer. Det betyder, at kunden “tilbagefares” tif den elhandelsvirk-
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somhed (EL1), kunden har en gyldig leveranceaftale med, dvs. aftale-
forholdet far overfarsel til den elhandelsvirksomhed, der er ophert
(EL2). Den elhandelsvirksomhed, der har faet kunden overfart ved for-
deling (EL3), far sdledes ikke et leveranceforhold. Dette betyder, at den
foretagne fordeling med baggrund i denne aftale, bliver "skaev” 1 forhold
til den fastlagte fordelingsnagie.

- § 72 e: Efter en elhandelsvirksomheds (EL1) kunder er blevet fordelt ef-
ter denne bestemmelse, kan det fx konstateres, at et leverandgrskift er
anmeldt forkert af en anden elhandelsvirksomhed (EL2). Fordelingen fo-
retaget efter § 72 e, stk. 3 er endelig opgjort pa tidspunktet for forde-
lingens gennemfgrelse, og mélepunktet er derfor ikke omfattet af forde-
lingen. Kundeforholdet fortsaetter i dette tilfzelde hor den elhandelsvirk-
somhed (EL2), kunden "fejlagtigt” er blevet registreret som kunde hos.
Kunden kan efterfalgende gennemfgre leverandgrskift efter gzldende
regler.

Bemaerkning til Bemasrkninger til lovforsiaget

Det er | bemaerkningerne til nr. 8 (§ 6 c) anfort folgende: “Elhandelsvirksomhe-
den kan via Energinet.dk’s datahub finde oplysninger om indberettede leveran-
dprskift p8 aftagenummeret og datoen for leverandgrskift.” Elhandelsvirksom-
heden fr besked fra DataHub om, at et leverandgrforhold opherer, 4 arbejds-
dage for skeeringsdatoen, men elhandelsvirksomheden har mulighed for ved
opslag i DataHub at se dato for et allerede anmeldt leverandgrskift.

Energinet.dk st&r til rédighed for yderligere bemaerkning, hvis Energistyrelsen
har behov herfor,

Med venlig hilsen

Helle Birte Jensen
Mobil 51 67 79 10
hlj@energinet.dk
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Energitilsynet

att.
ens@energtilsynet.dk
cfe@energttilsynet.dk.

10.marts 2014

Hoering vedr. Forslag til Lov om @ndring af lov om elforsyning, lov om
naturgasforsyning og lov om Energinet.dk

Forbrugerrddet Tenk har modtaget udkast til forslag til zendring af lovene
om elforsyning, naturgasforsyning og Energinet.dk.

Lovforslaget gennemfarer hoveddelene af Elreguleringsudvalgets forslag til
gndring af den fremtidi%? regulering af forsyningspligten pa elmarkedet.
Malet er “at fremme konkurrencen pi elmarkedet, samtidig med at et hgjt
forbrugerbeskyttelsesniveau bevares”.

Forbrugerrddet Tenk kan, med nedenstiende bemaerkninger O%tsmrligt
under forudsatning af en tilfredsstillende lasning pa lejeres haftelse ved
flytning, stette forslaget.

Lovforslaget indeholder en udskydelse af engrosmodellen med 12 méaneder.
Forbrugerrédet Tank kan ikke vare uenig i, at engrosmodellen ber
forberedes grundigt og kompetent, si den fungerer fra forste ferd. PA den
anden side medferer denne udskydelse af den nye markedsform et betydeligt
tab for forbrugerne, i form af manglende gevinster ved den effektive
konkurrence, som de efter lovforslaget ikke kompenseres for.

Derudover skaber forsinkelsen et "dgdvande-ar” mellem afskaffelsen af den
beskyttelse, der ligger i den gamle forsyningspligtregulerin , 0g opstarten pd
den nye forbrugerbeskyttelse i form af bl.a. et effektivt marked. For at gore
noget for at sikre forbrugerne i denne dedvandsperiode, etablerer
loviorslaget, som noget positivt, ekstra prisovervagning fra Energitilsynet.

Forbrugerrddet Tenk finder imidlertid ikke, at dette tiltag i tilstraekkelig grad
sikrer forbrugerne og kompenserer det tab der lides ved udskydelsen af
engrosmodellen.

Generelt skal det bemarkes, at niveauet for forbru erbeslfcryttelse iden
foresléede ordning i vaesentli %rad vil afthange af, hvor effektiv
konkurrencen pa elmarkedet bliver. Med afskaffelsen af forsyningspli%ten er
det derfor vigtigt, hvordan de n%e upravede regler omkring leveringspligt
understgtter beskyttelsen af forbrugerne. For at sikre rettidig Céls)retning til

beskyttelse af forbrugerne, hvis den forudsatte positive marke udvikling

Forbrugerridet
Teenk
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ikke gdr som beskrevet, ber der fares et ngje tilsyn med udviklingen af priser
og forholdene for iszr udsatte forbrugere.

Overvagning af priser

Forbrugerradet Tzenk kan stette de foresldede opgaver for Ener itilsynet i
form af prisovervigning, men finder at der ber praciseres en yderligere
opgave 1 lyset af erfaringerne fra Sveri%e. Her har markedsudviklingen over
tid betydet, at en ikke uveesentlig del af forbrugerne er endt pa ufordelagtige
aftaler, med betydelige forbrugertab til folge. Dette genfindes ogsa i UK.
Uanset drsagerne, herunder manglende forbru eren(gla ement i markedet og
uigennemsigtige markedsforhold, strider en sidan u wglding imod formalet
med lovgivningen. Derfor ber en sidan eventuel udvikling afdzkkes tidligt,
ved at Energitilsynet specifikt far til opgave at forfolge dette
overvigningstema.

Forsyningsafbrydelser og forudbetaling

Den konkrete effekt af de @ndringer, der med lovforslaget foretages i den
undleggende beskyttelse af iszr de svagere forbrugere, er vanskelig at
orudse. Det er positivt, at der nu kommer fzlles regler for alle elselskaber
om forudbetaling og forsyningsafbrydelse, hvor der 1 dag er en meget
varierende praksis. Der vil imidlertid vaere tale om n praksis for selskaberne,
0g mange ny samarbejdsflader mellem selskaber og kommuner.

Energitilsynets opgave med at falge antallet og begrundelserne for
forsyningsafbrydelse kan siledes stettes, men det bor ligeledes underseges, i
hvor hgj grad den maksimale forudbetaling bliver afkravet forbrugerne.
Samspillet mellem elhandelsvirksomhederne og de kommunale myndigheder
ber legges i faste rammer i god tid for introduktionen af engrosmodellen i
oktober 2015, herunder hvordan man smidigt og praktisk kan sikre, at alle
muligheder for forudbetaling er udtemt forud for en evt. lukning.

Med tilkomsten af muligheden for at fjernafbryde, ber der stilles krav om
forudgdende undersagelse af forholdene pa bostedet, herunder om der er
bern eller andre, der kan lide skade ved afbrydelsen. Dette ber ikke alene
veere afhengig af om det tilfeldigvis er elhandelsselskabet bekendt, at det kan

vaere tilfzldet.
Flytninger

Reguleringen af haeftelse for elforbrug ved flytninger er i lovforslaget foreslaet
lost pd en méde, der synes at give en balanceret lgsning i forhold mellem
ejere, der skifter bolig. Derimod udsttes lejere, der flytter, for en kraftig
forringelse af deres vilkr.

Effekten af lovforslaget vil vare, at lejere, der flytter tidligere end
opsigelsesfristen hos deres elhandelsselskab, hafter for husejerens forbrug i
op til 3 uger. Ud af de ca. 200.000 arlige flytninger i lejesektoren vurderes
det at omkring 10%, altsd 20.000 flytninger sker med kortere varsel end
lejekontrakten. Problemet er siledes ikke uvaesentligt.

Forbrugerradet
Taenk
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Forbrugerradet Tenk finder, at der bor benyttes en losning, baseret pa det
grundleggende princip, at den der anvender el ogsd skal betale herfor,

Gzldende praksis

Le{'er er tilmeldt 1;5 lejemdlets adresse som aftager af el, og har i denne
anledning en aftale og et bestemt opsigelsesvarsel, normalt indeveaerende
maéned plus 30 dage.

Séfremt lejer under den nugzldende Iovgivninifraﬂytter og afmelder sig el
pé adressen kan dette ske med fa dages varsel, hvilket er i overensstemmelse
med princippet om at den der forbruger el, er den der betaler for el.

Lovforslaget

Hyis lejer opsiger i henhold til aftalen mellem denne o
elhandelsvirksomheden, og ikke fraflytter lejema3let inden udlgbet af
opsigelsesfristen for elaftalen, medfarer forslaget ikke noget problem.

Hyvis lejer derimod ikke opsitger sin aftale om el betids eller fraflytter inden
udlebet af opsigelsesfristen for leveringsaftalen, vil forslaget medfere nogle
uhensigtsmeessige og urimelige konsekvenser for lejer.

Safremt ]ovforsia%et vedtages i dens nugaldende form, vil dette betyde at
elhandelsvirksomheden vil have en interesse i, ikke at lade lejer frita%f fra
heftelse ved lejers faktuelle fraﬂytning, idet elhandelsvirksomheden hafter
foi forlﬁ'uget indtil ejer eller anden indgér aftale i henhold til forslagets § 6c,
stk. 3 eller 4.

Ejer vil have en interesse i at foretage sa mange energiforbrugende arbejder
som muligt inden for fraflyttet lejers haeftelses eriode, ligesom ejers
incitament til at hurtigst muligt overtage haeftelsen er m %et begraenset. Dette

vil stride mod princippet om, at den der anvender el ogsa betaler herfor.

Lejere er typisk fleksible, og fraflytter med kort varsel lejemalet. Det er derfor
sandsynligt, at der bliver tale om en meget hyppigt tilbagevendende situation.

Kontrakimaessig aftale om fraflytning inden lejeforholdets ophar

I mange lejeaftaler bide inden for de almene boliger og inden for privat
udlejning, er det aftalt, at lejer skal fraflytte lejemailet 14 dage inden
lejemalets opher. Dette kan veere aftalt med henblik p4 at udlejer vil have
mulighed for at foretage istandsattelse af lejemalet i overensstemmelse med
lejekontrakten, i tilfzlde af at lejer ikke efterlader lejemélet i kontraktmeaessig
stand. De 14 dage anvendes tillige til at foreta(%e ovrige arbejder i lejemalet
f.eks. i situationer, hvor udlejer gnsker at modernisere lejemélet med henblik
pé at foretage genudlejning til en hajere leje, eventuelt som gennemgribende
moderniseret,

Forbrugerradet
Taenk



Lejer vil i disse situationer hafte i overensstemmelse med aftale om
ellevering for el anvendt af andre end lejer selv. Lejer vil i disse tilfelde
komme til at haefte for forbruget ved modernisering af lejemélet.

Kan forholdet reguleres i lejeaftalen?

Som det er lagt op, skal forholdet mellem udlejer og lejer reguleres af
parternes aftale og lejelovgivningen i gvrigt.

1det lejeboligmarkedet er meget presset og der er stor mangel p4 lejeboliger
generelt, men sarligt i landets store byer, er dagens kontraktforhandling ikke
en forhandling der foregar mellem to jevnbyrdige parter. Dette viser al
erfarin§ 4 lejeomradet, hvilket ogsé er drsagen til at lejelovgivning
indeholder en del beskyttelsespraceptiv lovgivning. Herudover indeholder
den en strafbelagt bestemmelse, hvorefter man ikke i forbindelse med
indgéelse af lejeaftaler kan tilpligtes at betale vederlag eller indgd andre
retshandler, der ikke har tilknytning til lejeaftalen.

Af denne arsag forekommer det ikke sandsynligt at forholdet vil blive
genstand for en reel forhandling, ifald det overlades til parternes forhandling
alene. Lejer vil efter vores skon have meget svaert ved at fa indsat en
bestemmelse i lejeaftalen om, at man alene hafter for elforbrug i det omfang
man er bosiddende i lejemalet. Desuden er det nzppe et forhold man som
lejer typisk vil vaere opmaerksom pé.

Forslag til lgsning

Udgangspunktet for lovforslaget er, at fastholde det nuveerende niveau af
forbrugerbeskyttelse, hvilket 1 dette tilfeelde omfatter, at forbrugerens
hzftelse opherer ved fraflytning og indberetning af mélerstand.

Hvis dette skal sikres, ber man tilfgje folgende nye stykke:
Nyt stykke efter § 6 ¢, stk. 1

En anden elforbruger end ejer frigeres umiddelbart fra sin hzaftelse overfor
elhandelsselskabet i mdlepunktet ved meddelelse af flytning og indberetning
af mdlerstand med samtidig flytning af tilmeldt bopzelsadresse.

Nar dette nye stykke indsettes, hafter handelsselskabet indtil den nye ejer
har indgéet aftale med det gamle eller et nyt handelsselskab. Hvis ejeren skal
overtage heftelsen umiddelbart ved opheret af lejerens heftelse, bor det
begrundes i, at den der bruger strem skal betale for den. Forbrugerridet
Taenk er enige i dette dgrun rincip, men ser helst, at der p& mere almindelig
vis foreligger en forudgiende afta{) med ejeren om at overtage haftelsen.

Forbrugerradet
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Opsigelsesvarsel

Forbrugerradet Tank skal foresl4, at det maksimale opsigelsesvarsel i
forbindelse med indforelsen af engrosmodellen fastsaettes til én mined, Dette
vil sge markedets dynamik ved at give forbrugerne bedre mulighed for at
udirade af en uens{gt aftale. Den maksimale frist péén m&neg har fungeret
godt pé telemarkedet, og der er ingen grund til at tro, at dette ikke ogs$ vil
vaere tilfeeldet p4 elmarkedet.

Oplesning af samliv og efterfolgende haftelse

I forbindelse med behandlin en af ankesager i Ankensevnet for Ener?, ervi
blevet opmaerksom paet ro%lematisk omréde, der ikke er tilfredsstillende
reguleret i den gzldende [ov ivning pd omradet. Som restanceinddragelse
foregiri da%f)z‘i elmarkedet, kan en raflyttet sambo, selv mange ir efter
fraflytning, biive modt med et betalingskrav p4 ethvert forbrug p& den gamle

adresse,

Dette sker i tilfalde, hvor den oprindelige kontrakt med elselskabet er
indgdet, typisk stiltiende, med befgtge samboer/agtefeller. Nar den ene s§ ved
samlivets ophar flytter, o siges aftalen ikke. Dette giver det legale grundlag
for at spge betaling — i et ﬁonkret tilfeelde - op til otte ar efter hos en fraflyttet,
hvis den tilbagebhivende, tidligere sambo, ikke betaler.

Denne tilstand er selvsagt urimelig oiikke i overensstemmelse med

princippet om, at den der forbruger skal betale.

Forbrugerridet Taenk skal opfordre til, at der i forbindelse med dette
lovforsiag findes en losning pé problemet.

Elprisportal

prisportal. Det bor i bemeerkningerne praeciseres, at portalen ska
sammenligne bade priser og produkter, herunder i forbindelse med
karakteristika som miljevalg. Ligeledes bar det anfares, at portalen skal
understette et velfungerende marked gennem oplysning om markedets
funktion, siledes at d%en kan fungere som et om rejningspunkt for
forbrugernes engagement elmarkedet.

Forbrugerradet Tank kan statte den foresldede oprettelse af en n]y uvildig

Forbrugerridet Taenk uddyber gerne ovenstiende, evt. ved et made.,

Med venlig hilsen
Vagn Jelsge Martin Salamon
Vicedirekter Chefskonom

Forbrugerridet
Taenk
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Energistyrelsen
Att: Christine Fedelin

Amaliegade

1256 Kebenhavn K.

Toreningen af Radgivende Ingeniorer, TRI

10. marts 2014

Hering af udkast til forslag tit lov om zndring af elforsyning, lovom

naturgasforsyning og lov om Energinet.dk

Tak for muligheden for at kommentere pa " Hgring af udkast til forslag til lov om
@ndring af elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk.”

Generelt

Foreningen af Radgivende Ingenigrer (FRI} finder flere dele af naervaerende lovudkast
bekymrende, fordi loven udskyder den liberalisering og deregulering af elmarkedet,
der vil sikre mere konkurrence og bedre elpriser til bdde sma- og mellemstore
virksomheder samt almindelige private forbrugere. FRI har samlet set fgigende
bemaerkninger til lovforslaget:

Udskydelse af engrosmodellen

FRI finder udskydelsen af Engrosmodelien til 2015 beklagelig og problematisk, fordi
loven om engrosmodellen netop blev vedtaget for at sikre stgrre transparens pa det
danske elmarked og for at styrke konkurrencen. Udskydelsen af Engrosmodellen vil
derfor betyde, at private forbrugere og sma- og mellemstore virksomheders mulighed
for at handle el p4 et liberaliseret og dereguleret elmarkedet udskydes med endnu et
3r, hvilket alt andet lige - p3 grund af den manglende konkurrence pa elmarkedet - vil
resultere i, at elkunderne skal betale en merpris for deres el i endnu et ar. Derfor

stiller FRI sig undrende overfor, at der i den samlede vurdering af konsekvenserne af

| Besoyaadevsse

lovforslaget ikke fremgar, at udskydelsen af engrosmodellen vil have gkonomiske
konsekvenser for private forbrugere og sma- og mellemstore virksomheder.

Fostadresse




FRI gnsker derfor, at de pkonomiske konsekvenser for private forbrugere og sma- og
mellemstore virksomheder revurderes, sa der tages hgjde for det gkonomiske tab,
som den gruppe ma have, nar indfgrelsen af engrosmodellen udskydes med et ar.

Malerabning og malerlukning bgr konkurrenceudsattes

Det fremgér af den nye markedsmode!, at elhandlere fremadrettet patvinges at bruge
netseiskabet til at lukke for darlige betalere og for at etablere genabning af
stremmen. Umiddelbart ma arbejdet med at lukke og abne for stremmen forventes at
stige i forbindelse med ophaevelsen af forsyningspligten og indfgrelse af
leveringspligten, idet modellen ogsa sendrer pa de gkonomiske incitamenter herfor.
Derfor mener FRI, at det ville vaere hensigtsmaessigt, at konkurrenceudsaette opgaven,
sa elhandelsselskaberne frit kan vaeige den operatdr, de gnsker skal varetage
opgaven. Det vil ikke alene skabe grobund for et nyt forretningsomrade for bl.a.
installationsvirksomheder, men vil ogsa sikre, at opgaven Igses til en markedspris, der
afspejler de reelle omkostninger forbundet med opgave. FRI har overodnet set
vanskeligt ved at se argumentet for, at opgaven med at fukke og 3bne for strammen
skal placeres i et monopol, hvor der samtidig vil vaere en reel risiko for, at
koncernforbundne selskaber kan saette priserne hgijt, fordi omkostninger til lukninger
forbliver koncernen, mens ikke-koncernforbundne selskaber skal betalte den reelle

oris.

FRI vil derfor opfordre til, at opgaven med at abne og lukke for stremmen
konkurrenceudszttes, sa opgaven Igses tit en markedspris, der afspejler de reelle
ombkostninger forbundet med opgave

Med venlig hilsen

Ulrik Ryssel Albertsen

Foreningen af Radgivende Ingenigrer

Konsutent og sekretzer for Energi-, Miljg og Klima

Side2af2
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fse@fse. dk

Energistyrelsen
Amaliegade 44
1256 Kgbenhavn K

Nyborg, den 10. marts 2014

Hoering af udkast til lov om aendring af elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk
{Ophaevelse af forsyningspligt m.v.)

Tak for det fremsendte udkast til forslag til lov om andring af elforsyningslov m.v.

For sa vidt angar bestemmelserne om ophaevelse af forsyningspligt og indfgrelse af leveringspligt har
FSE fglgende bemaerkninger:

Afgraensning af leveringsgarantien

Leveringsgarantien omfatter kun husholdninger. Det anfgres i bemaerkningerne, at smé
erhvervsdrivende ikke har samme behov for en leveringsgaranti som husholdningsforbrugere, idet
“det antages, at elhandelsvirksomhederne altid gnsker at szlge elektricitet til en virksomhed, der
typisk vil have et forbrug sterre end en husholdningsforbruger”.

Hertil skal bemzerkes, at mange elhandelsvirksomheder ikke finder det mere attraktivt at levere til
sma og mellemstore virksomheder end til husholdninger.

Det bemaerkes i den forbindelse, at der er godt og ¥ mio. virksomheder med et arsforbrug under
100.000 kWh. Heraf har ca. 350.000 et arsforbrug pa under 10.000 kWh. Det gennemsnitlige forbrug
hos sidstnaevnte er 4.200 kWh, alts3 lidt lavere end husholdninger.



Det anfgres endvidere, at selv sma virksomheder ma forventes at have tilstraekkelige kompetencer til
at bega sig i elmarkedet og forhandle med elhandelsvirksomheder. Dette er ikke korrekt — kioskejeren
eller frisgren med et arsforbrug pa 5.000 kWh har ikke nogen som helst forhandlingsposition eller
viden i forhold tii elhandelsselskabet.

Det anfgres videre som begrundelse for at begranse leveringspligten til husholdningsforbrugere, at
det er enkelt for elhandelsvirksomheder at vurdere, om en kunde er husholdningsforbruger eller
erhvervsdrivende, men ressourcekraevende at vurdere om en virksomhed er stor eller lille. Vi skat her
gore opmaerksom p3, at det i langt de fleste tilfzelde er meget enkelt via Data-Hub’en at konstatere
virksomhedens stgrrelse hvad angar elforbrug.

Derimod er det ikke altid nemt at konstatere, om en kunde er husholdningsforbruger eller
erhvervsdrivende. Der findes f.eks. personligt drevne virksomheder, ligesom der findes virksomheder,
hvor ejeren er personligt indtegnet.

Forudbetaling og reglernes afsmitning pa det almindelige marked

Det fremgar, at en leveringspligtig elhandelsvirksomhed har mulighed for at kraeve 3 maneders
forudbetaling. Det anfgres, at forudbetaling er mindre omkostningskraevende for forbrugeren end
sikkerhedsstillelse i form af et depositum. Man naevner imidlertid ikke noget om den risiko,
forbrugeren Igber ved at forudindbetale til leverandgren. Hvordan er kunden beskyttet med hensyn
til sin forudindbetaling, hvis leverandgren gar konkurs? Kunden kan i sa fald st3 i den situation, at han
efter at matte have afskrevet sin forudbetaling til den hidtidige leverandgr skal stille med atter en
forudbetaling til den nye leverander.

Det synes mere rimeligt med forbrugerens gjne, hvis denne i stedet kunne indsaette belgbet p3 en
forrentet deponeringskonto.

FSE ger opmaerksom pa den generelle problemstilling omkring den effekt, reglerne har pé det
almindelige marked. Reglerne for leveringspligtig el vil blive retningsgivende for, hvad
markedsaktgrerne kan tillade sig. | den forbindelse vil det formentlig medfgre, at forudbetaling bliver
reglen.

Samtidig vil engrosmodellen tiltraekke en lang raekke finansielle virksomheder, som vil sgge at skabe
gevinster af det store cash flow; men ogsa risikere tab.

Det rejser problemer i relation til forbrugernes sikkerhed for de belgb, de har indbetalt. Det er
vanskeligt for forbrugeren at vurdere, hvad det er for et selskab, han har ldnt penge ud til. Dette
problem bgr derfor handteres ogsa i forhold til de kunder, der kgber pa almindelige
markedsbetingelser.



Sikring mod afbrydelse af forsyning pa grund af administrative feji

Det er afggrende, at der i loven fastszettes regler, der sikrer, at den fysiske forsyning opretholdes i
tilfzelde af administrative og andre fejl. | forbindelse med et regulaert leverandgrskifte for en
virksomhed kunne man f.eks. forestille sig, at der for nogle af dens aftagenumre ikke er anfgrt et CVR.
nr. i Data-Hub'en.

Behandlingen af bestemmelserne om afskaffelse af forsyningspligt og indfgrelse af leveringspligt
bor afvente SKATSs stillingtagen til kreditforsikringsspgrgsmalet

SKAT vil fgrst til efteraret 2014 tage stilling til kreditforsikringsspgrgsmalet. Dette kan medfgre, at
engrosmodellen skal @ndres, ligesom det kan betyde veesentlige sendringer i forhold til
bestemmelserne | naervaerende forslag.

FSE foreslar pa den baggrund, at behandlingen af lovforslaget for sa vidt angar afskaffelse af
forsyningspligt og indfgrelse af leveringspligt udsaettes indtil SKATSs stillingtagen foreligger. Der ma i
den forbindelise tages hgjde for de forsyningspligtbevillinger, der udlgber oktober 2014.

FSE har ikke bemaerkninger til de foreslaede sendringer i naturgasforsyningsloven og i lov om
Energinet.dk. Det glder ogsa det yderligere forslag, som er sendt i supplerende hgring.

Med venlig hilsen
Foreningen for Slutbrugere af Energi



Kfima-, Energi- og Bygningsministeriet
Energistyrelsen

Amaliegade 44

1256 Kgbenhavn K

Att.: Christine Federlin

10. marts 2014

Pr. e-mail : ens@ens.dk, cfe@ens.dk

Hering af udkast til forslag til lov om @ndring af elforsyning, lov om
naturgasforsyning og lov om Energinet.dk (Ophaevelse af
forsyningspligten, indfarelse af leveringspligt, udskydelse af
engrosmodellen, naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske
kompensationer, Energinet.dk’s keb af koblingsanlaeg i forbindelse med
udbud af havvindmglleparker m.v.) - j.nr.: 2008/2015-0006

Tak for muligheden for at kommentere lovforslaget.

Vi har ingen bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Ole Rimmen
statsautoriseret revisor
formand for Arbejdsgruppen for Forsyningsvirksomhed

DANSKE
REVISORER
L e —————— ]

FSR ~ danshe rovisorer
Kronprinsessegade 8
DK - 1306 Kebenhavn K

Telafon +45 3393 9191
Tst@isr.dk
www.far.dk

CVR, 55087216
Danske Bank

Rag. 3541
Konto nr, 2500102295



Klima-, Energi- 0og Bygningsministeriet
Energistyrelsen

Amaliegade 44

1256 Kgbenhavn K

Att.: Specialkonsulent Christine Federlin

11. marts 2014

Pr. e-mail : ens@ens,dk, ¢c: cfe@ens.dk

Supplerende hering vedrgrende udkast til forslag til lov om zendring af
elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk
{Ophaevelse af forsyningspligten, indferelse af leveringspligt, udskydelse
af engrosmodellen, naturgasselskabers anvendelse af gkonomiske
kompensationer, Energinet.dk’s kab af koblingsanlaag i forbindelse med
udbud af havvindmelleparker m.v.) - j.nr.: 2008/2015-0011

Tak for muligheden for at kornmentere lovforslaget.

Vi har ingen bemarkninger.

Med venlig hilsen

Ole Rimmen
statsautoriseret revisor
formand for Arbejdsgruppen for Forsyningsvirksomhed

DANSKE
REVISORER

FSR — danske revisorer
Krenprinsessegade 8
DK - 1306 Kebenhavn K

Telefon +45 3393 8191
fer@tsr.dk
www.fsr.dk

CVR.550972 16
Dangke Bank

Reg. 9541

Konto nr, 2600102295



Ane-Katrine Zink Serensen

Fra: Nils Capion <nic@naturgas.dk>

Sendt: 11. marts 2014 09:46

Til: Energistyrelsens officielle postkasse

Cc: Christine Federlin

Emne: Udkast til z2ndring af lov om elforsyning, naturgasforsuning og Energinet.dk

Sagsreference: 2014020058

HMN har ikke bemaerkninger til de modtagne udkast til 22ndring af lov om
elforsyning, naturgasforsyning og Energinet.dk, som HMN har modtaget i
haring ved mails af 10. januar og 11. februar 2014.

Med venlig hilsen
Nils Capion

HMN Naturgas I/$
Gladsaxe Ringvej 11
2860 Sgborg

TIf.: 62 2595 85
Mobiltlf.: 24630038
http://www.naturgas.dk




HANDV&ARKSRADET

for smia pg melternslare vicksombeder

Energistyrelsen Istands Brygge 76

. o . Pgsihox 1930
Att.: Christine Federiin 2200 Kfbenbavn §
Amaliegade 44 o 33937000
1256 Kabenhavn K fax 33 32 01 24

hwr@hyr dk
o gk

10. marts 2014

Vedr. Hering af Forslag til lov om andring af lov om elforsyning, lov om natur-
gasforsyning og lov om Energinet.dk

Handvaerksradet takker for muligheden for at kommentere ovenngevnte lovforsiag og
har faigende kommentarer:

| heringsbrevet begrundes lovforsiaget saledes:

"Hovedformalet med lovforslaget er for det farste at udmente elreguleringsudvalgets
forslag til fremtidig regulering af forsyningspligten med henblik pa at fremme. konkur-
rencen pa elmarkedet, samtidig med, at et hejt forbrugerbeskyttelsesniveau bevares”.

(Egen understregning)

Handvaerksradet ser gerne, at konkurrencen pa elmarkedet fremmes, men ser ikke
umiddelbart, at der nadvendigvis er sammenhaeng mellem denne intention og de fore-
slaede tiltag.

Nar konkurrencen pt er mindre, end det kunne gnskes, kunne det evt. skyldes, at mar-
kedet er meget ugennemskueligt for den almindelige husstand og for sma og mellem-
store virksomheder, som harer til de mindst aktive i markedet. Og udbyderne pa mar-
kedet har hidti! ikke bidraget hverken malrettet eller helhjertet til at gere det mere gen-
nemskueligt. Den allerseneste indgriben fra Forbrugerombudsmandens side overfor en
raekke netseiskabers kommunikation overfor disses kunder udtrykker vel bare et af
mange eksempler herpa. Udformningen af Elpristavien.dk og dens kompleksitet udgaer
et andet eksempel.

Det kan naeppe vaere ukendt for hverken lovgiver eller eludbydere, at markedet har
ovennasvnte skavanker. lkke desto mindre isegges til grund for fravaeret af leverings-
pligt overfor sakaldte sma erhvervsdrivende, at disse "ikke har samme brug for en leve-
ringsgaranti som husholdningsforbrugere. Umiddelbart ma det antages, at elthandels-
virksomheder altid ensker at saelge elekitricitet til en virksomhed, der typisk vil have
starre forbrug end en hushoidningsforbruger”.

Her ma Handvaerksradet henvise til, at der i Danmark er ca. 300.000 erhvervsvirksom-
heder. 160.000 af disse har O ansatte, mens 120.000 har 9 eiler faerre ansatte - dvs.
mere end 92 % af alle danske virksomheder har 9 eller faerre ansatte, mens mindre
end 8 % svarende til knap 22.000 virksomheder har 10 eller flere ansatte.




Selv om energistatistikken for primzaert de anferte 92 % af virksomhedernes energifor-
brug lader noget tilbage at anske, kan det dog antages, at der blandt disse virksomhe-
der er adskillige, der har et energiforbrug, der er sammenligneligt med en husstands.
Og for virksomheder med forbrug pa fx 50.000 kWh, har et s&dant forbrug ikke hidtil af-
kraevet eludbyderne den store interesse for dette segments elkab. Den anfarte anta-
gelse om, at eludbyderne altid ensker at saelge el til en virksomhed, fordi forbruget her
er hajere end hos en husholdningskunde, er sdledes en sandhed med modifikationer.

Med den viden, der ma formodes at vaere blandt eludbyderne om smé og mellemstore
virksomheders aktivitet - eller mangel pd samme - i elmarkedet, forekommer det desu-
den noget virkelighedsfiernt, som anfert i lovforslaget, at "Virksomheder, ogsa sma
vicksomheder, méa desuden kunne forventes at have tilstraskkelige kompetencer til at
begé sig pa elmarkedet og forhandle med elhandelsvirksomheder uden at have behov
for den seerlige forsyningssikkerhed, der ligger i leveringspligten”. Historikken omkring
sma og mellemstore virksomheders aktivitet pa elmarkedet tilsiger det stik modsatte,
hvorfor fiernelsen af forsyningspligten og det myndighedstilsyn, der hermed har fulgt
med elpriserne for en stor del af danske virksomheder, snarere ma anses som et tilba-
geskridt end et fremskridt for den forbrugerbeskyttelse, der angiveligt udger et af ho-
vedformaiene med her omtalte lovforslag. Lovforslaget har saledes umiddelbart karak-
ter af at vaere mantet pa de ovenfor naevnte 8 % af danske virksomheder og ikke alle
danske virksomheder. Derfor foreslar Handvaerksradet, at en andel af virksomhederne
- tiinasrmelsesvist omfattende virksomheder med 9 eller fserre ansatte, og narmere de-
fineret ved en elforbrugsgraense pa fx 50.000 kWh - sidestilles med husstandsforbruge-

re.

Lovforslaget oplister under punkt 10 en samiet vurdering af konsekvenser af lovforsla-
get. Heri er ikke anfert noget om de negative gkonomiske og administrative konse-
kvenser for erhvervslivet. Det anfares derimod péa positivsiden, at erhvervslivet - og ak-
tererne pa elmarkedet - far laengere tid til at omstille sig tit engrosmodellen! Men for s&
vidt, at netop samme engrosmode! vel tilstraebes at medfere positivt gkonomiske kon-
sekvenser for erhvervslivet, ma en udskydelse af engrosmodellen i sagens natur have
negative skonomiske konsekvenser. Her savnes en stillingtagen og synliggerelse af
dette tab.

Handvaerksradet ser ingen steder anfert, at de omkostninger, der med elhandelsvirk-
somhedernes overtagelse af dele af netselskabernes hidtidige opgaver, herunder sa-
danne af mere administrativ karakter sdsom regningshandtering, udsendelse af rykke-
re, handtering af og tab pa déarlige betalere m.m., lgftes ud af netselskabernes tariffer.
Sker en relevant reduktion af nettarifferne ikke samtidig med, at elhandelsselskaberne
nedvendigvis mé indregne tilsvarende omkostninger i deres priser, vil en ukendt, men
naeppe ubetydelig, omkostningsandei pa forbrugernes elregning fere til, at den om-
kostningsreduktion, som den tilstraebte egede konkurrence pa elmarkedet ma antages
at skulle medfare, ga tabt. Saledes savnes en klar tilkendegivelse af, at de her nzevnte
omkostningselementer synliggeres i omfang; leftes ud af netselskabernes tariffer, og at
denne “avelse” | gvrigt geres til genstand for Energitilsynets kontrol.



Afslutningsvis vil Handvaerksradet gerne have vished for, at overgangen fra forsy-
ningspligt til leveringspligt - og ikke mindst fravaeret af leveringspligt overfor erhvervs-
virksomheder - ikke har implikationer, for s vidt angar adgangen til et fa leveret el. Be-
hovet for en sédan afklaring beror evt. p& manglende viden pa omradet, men Hand-
veerksradet ser nadig gentaget de negative konsekvenser, der i nogie lokalomrader
knytter sig til fravaeret af adgang til tilstraekkelige internet-/mobiltelefonforbindelser.
Handvaerksradet er saledes optaget af, at alle virksomheder, uanset hvor de métte lo-
kalisere sig, har adgang til at fa leveret el pa rimelige vilkér og til konkurrencedygtige
priser samt af, at dette ikke sendres med ovenfor omtalte lovforslag.

Med venlig hilsen

Henrik Lilja






Dato 10. marts 2014
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Energistyrelsen
Amaliegade 44

1256 Kebenhavn K
Att.: Christine Federlin

Heringssvaret er sendt elektronisk til ens@ens.dk med kopi til cfe@ens.dk

Hering over udkast til forslag til lov om @ndring af elforsyning, lov om naturgasforsyning og
lov om Energinet.dk

Landbrug & Fadevarer takker for muligheden for at kommentere udkast til loviorslaget.

Generelle bemzerkninger
Landbrug & Fedevarer deltager aktivt i arbejdet i det nedsatte elreguleringsudvalg, hvis anbefalin-

ger i en vis udstraekning ligger til grund for lovforslaget. Vi kan derfor overordnet statte op om for-
slaget, der ogs& medvirker til at skabe en aget markedsgerelse pa markedet for elektricitet.

Landbrug & Fedevarer ensker helt generelt et frit, bent og effektivt elmarked, og de falgende be-
maerkninger skal ses i det lys.

Landbrug & Fadevarer har ikke mulighed for at vurdere baggrunden for udskydelsen af engrosmo-
dellen, men vi mener, at det er vigtigt, at den nye dato (1. oktober 201 5) fastholdes. Safremt an-
grosmodellen vil medfare lavere forbrugerpriser - hvilket pa ny antydes i bemaerkningerne til dette
loviorslag ~ ma en udskydeise af implementeringen medfere filsvarende omkostninger til skade for
forbrugerne. Det ber overvejes, hvorledes der bedst sikres hindringer af en ny implementeringsud-
skydelse, f.eks. gennem positive og negative sanktionsmuligheder.

Landbrug & Fedevarer er bekendt med, at der fortsat udestar en afklaring fsva. skatter og afgifter,
if. Klima-, Energi- og Bygningsministerens orienteringsbrev af 17. december 2013 om udskydelse af
engrosmodellen. Vi finder det vigtigt, at der opnas en hurtig afklaring af dette spergsmal, sa usik-
kerhed pa afgiftsomradet ikke leder tit nye udfordringer. Ligeledes er det vigligt, at skatfe- og af-
giftsspargsmalet ikke leses pa en made, der de facto udelukker nye akterer fra eimarkedst. Det er
en forudsaetning for fri og 4ben konkurrence, at reguleringen ikke skaber ungdige adgangsbarrierer.

Néar engrosmodellen indfares, medfarer det bortfald af en raskke opgaver hos netselskaberne. Det
ma forventes, at netseiskabernes Indtsegtsrammeregulering reduceres tilsvarende. Energistyrelsen
bedes bekrefte, at dette er tilfseldet.

Hensyn til hobbylandbrug og mindre erhvervsdrivende

Lovforslaget definerer en husholdningsforbruger i en ny bestemmelse i eiforsyningslovens § 5, or.
9. Landbrug & Fadevarer finder, at lovforslagets bemzerkninger hertil skaber unedig usikkerhed om
retsstillingen for blandt andet hobbylandbrug og mindre landbrugsejendomme. Har efforbruget til
den erhvervsmaessige diift sa beskedent et omfang, at den ikke er adskilt fra elforbruget tit beboel-
sesformdl, finder Landbrug & Fedevarer, at udgangspunktet bar vaere, at der er tale om en hus-
holdningsforbruger.

Landbrug & Fedevarer

Axelborg, Axeltory 3
DK 1669 Keberthavn V

T +4533394000
F +453339 4141
E info@if.dk
W owww.if.dk

CVRDK 25529529

Landbrug & Fedevarer reprasenterar
landbruget og fadevareerhvervet i

b k Organisationen er ¢

af en fusion mellem Landbrugsroadet,
Danske Slegterier, Dansk Svine-
produktion, Dansk Landbrug med
Donsk Londbrugs Medier og Dansk
Londbrugsrddgivning, samt vasentlige
dele af Mejeriforeningens aktiviteter.

Londbrug & Fedevarer repreesenterer
Danmarks starste kompetenceklynge
med 150.000 beskzeftigede og en samlet
eksport pA mere end 100 mia._ kr. frligt,



Side 2af 3

Vi vil derfor foresla, at de sidste to saetninger | lovbemaerkningerne til nr. 5 slettes, og at 3. sidste
saetning sarmtidigt endres til: "Der teenkes her pé personer, sorm har kontor hjemme, eller pa anden
made elforbrugsmapssigt driver begraenset arhvervsmaessig virksomhed” .

Behov for ktare regler vedrgrende lukning
Lovforsiaget indfarer nye bestemmelser (§ 20c), der regulerer forholdene omkring afbrydelser.

Den tekniske udvikling betyder, at afbrydelser heit overvejende fremadrettet vil forega ved fiernaf-
brydninger (en simpel indtastning i netselskabets IT-system). Bestemmelseme om, al netselskabet
uden ugrundet ophold skal efterkomme en anmodning fra handelsselskabet om afbrydelse af elfor-
syningen synes pé den baggrund at rumme petydelige risici for utilsigtede dyrevelfeerdsmaessige
konsekvenser, safremt det ikke klart anferes, at hensyn til husdyrhold netop ikke vil vaere 'ugrun-
det’.

Det bar herudover i lovbemaerkningerne sikres, at der ikke skabes et incitament for elselskaberne til
at holde sig i bevidst uvidenhed om karakteren af den forbruger, der afbrydes. Det anbefales, at der
hos netselskabet er en pligt til at registrere, at der er tale om en landejendom med potentielt dyre-
hold, og at afbrydelse pa et forbrugssted derfor kraaver nzermere undersggelse. Det bemasrkes 0g-
s4, at ordiyden i Fadevareministeriets cirkuleereskrivelse nr. 11101 af den 30. juni 1993, som der i
lovbemzaerkningerne henvises til, synes formuleret ud fra en forventning om, at der vil vesre en tids-
meessig periode fra netseiskabets meddelelse om kommende lukning til den faktiske lukning.

Generelt ma det ogs4 konstateres, at det var en forudseetning for eireguieringsudvalgets anbefalin-
ger, at reguleringen af elforsyningen tager forngdent hensyn til szerligt sarbare situationer, herunder
afbrydelser ved en ejendom med husdyrhold. Vi kan veere i tvivi om, hvorvidt alene henvisninger til
almindelige obligationsretlige regler om heevelse af aftaler tager tilstrazkkeligt hensyn hertil, nér det
tages i betragtning, at levering af elektricitet er helt afgarende for opretholdelse af ansket dyrevel-
fzerd. Dyrevaernssager vil, nar de forekommer, ofte bero pa saerlige ulykkelige sociale og psykologi-
ske omstaendigheder og kan sam i tilfaelde af alvorlige gkonomiske problemer pa en landbrugs-
ejendom medfere, at almindelig professionel opmaerksomhed pa korrespondance fra leverandarer
og myndigheder ikke iagttages.

Landbrug & Fedevarer vil detfor anbefale, at denne problematik mere eksplicit skrives ind i lov-
forslaget samt at en kommende bekendigarelse om varsling tager fornadent dyrevelfeerdsmaessigt
hensyn. Vi bistar gerne ved en droftelse af, hvordan det hensigtsmaessigt kan formuleres i regel-
seettet.

Skulle der vare spergsmal til ovenstende er Energistyrelsen meget velkommen til at rette hen-
vendelse til undertegnede. Landbrug & Fedevarer forbeholder os ligeledes ret til at vende tilbage
med yderligere information, hvis vi finder behov herfor.

Med venlig hilsen

Mikkel Stein Knudsen
D 33394657

M 30 83 1063

E mgk@If.dk
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Sweren Korsholm
D 33 39 46 62
M41932971

E sok@If.dk







Islands Brygge 32D
Postboks 340

Landsorganisationen i Danmark 2300 Kabenhavn S

Danish Confederation of Trade Unions

Telefon 3524 6000
Fax 3524 6300

£-mail lo@lo.dk
Energistyrelsen Sagsnr. 14-13
Amaliegade 44 Vores ref. MLK/csoe/lgy
1256 Kebenhavn K Deres ref. 2008/2015-0006
Sendes pr. e-mail til ens@ens.dk og cfe@ens.dk. Den 14. marts 2014

Heringssvar om elforsyningspligt mm.

LO har modtaget hering lov om @ndring af elforsyning, lov om naturgasforsyning og
lov om Energinet.dk (Ophevelse af forsyningspligten, indferelse af leveringspligt,
udskydelse af engrosmodellen, naturgasselskabers anvendelse af ekonomiske kom-
pensationer, Energinet.dk’s keb af koblingsanlag i forbindelse med udbud af hav-
vindmelleparker m.v.)

LO har folgende kommentarer, som knytter sig til lovforslagets nye § 6B:

1. Der indferes nye regler om handtering af darlige betalere, hvor det legges op til,
at leveringspligtige elhandelsvirksomheder vil kunne gardere sig mod darlige betaler
ved at kraeve forudbetaling. ...

Stk. 3. Hvis der er s@rlig grund til at forvente manglende betalingsevne eller beta-
lingsvillighed hos en husholdningsforbruger, kan en ethandelsvirksomhed stille krav
til forbrugeren om forudbetaling pé op til 3 maneder ad gangen som vilkér for at ind-
g4 en leveringsaftale eller for fortsat levering, uanset om forudbetaling er et stan-
dardmessigt vilkar for produktet. Elhandelsvirksomheden kan krzve, at forudbeta-
lingen er modtaget, inden leveringen pabegyndes eller fortsattes.

Stk. 4. En elhandelisvirksomhed kan ikke have aftalen om levering af elektricitet til
en husholdningsforbruger eller foranstalte afbrydelse af elforsyningen pé grund af
manglende betaling for allerede afholdt forbrug.

Stk. 5. Elhandelsvirksomheden kan efter varsel hasve aftalen om levering af elektrici-
tet til en husholdningsforbruger, sifremt der mellem ethandelsvirksomheden og hus-
holdningsforbrugeren enten er aftalt forudbetaling, eller elhandelsvirksomheden har
stillet krav om forudbetaling efter stk. 2, og betalingen ikke er faldet rettidigt. Leve-
ringsaftalen kan ikke haves, sifremt der er indgdet en anden aftale om sikring af den
fremtidige betaling.

Stk. 6. En forbruger kan ikke kreve levering fra en elhandelsvirksomhed, der har
havet sin aftale med samme forbruger, jf. stk. 5, fer forbrugerens og elhandelsvirk-
somhedens skonomiske mellemvarender er lost.”



LO finder, at reglen giver anledning til bekymring. Det er set i andre lande, at det kan
medfarer, at det bliver endnu dyrere at vare fattig.

Familier kan ved indflytning i en ny bolig vere i gkonomiske vanskeligheder og have
svert ved at skaffe forudbetalt husleje samt indskud. Elforsyning er efterhdnden en
livsnedvendighed i| Danmark.

Udformningen af det praktiske regels®t bliver afgerende, og hvem bestemmer, hvad
en srlig grund er efter stk. 37 Vil der blive oprettet et ankenzvn?

Elselskaber kan i henhold til den eksisterende lovgivning alene lukke for stremmen,
hvis der er tale om en darlig betaler. Nu vil man give adgang til en forhdndsvurdering
af en indflytters betalingsevne og dermed stille srlige krav pa en formodning om, at
den pag=ldende ikke vil betale — det virker ikke rimeligt.

Med venlig hilsen

SOl

Marie-Louise Knuppert



OK

Til

Energistyrelsen
Amaliegade 44

1256 Kgbenhavn K
Att: Christine Federlin

Sendt pa mail til ens@ens.dk og cc til cfe@ens.dk

Viby d. 10-03-2014

Vedr. Haringssvar til udkast til ny lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om Energinet.dk

OK har modtaget forsiag til Lov om aendring af lov om elforsyning, lov om naturgasforsyning og lov om
Energinet.dk via Dansk Energi, og takker for muligheden for at komme med hgringssvar til forslaget.

OK vil indledningsvist gerne benytte lejligheden til at rose forslaget om at afskaffe prisreguleringen, som
har eksisteret siden markedets indledende liberalisering i 2003. Dette er et vaesentligt skridt imod et
marked, som ligner andre liberaliserede energimarkeder sisom braendstof eller olie.

Generelt er OKs holdninger prassenteret via Dansk Energis heringssvar. Det fremsendte forslag indeholder
dog en raekke nye reguleringer af det fremtidige detailmarked for el, som skaber bekymringer for OK. OK er
en ikke-koncernforbundet el-handelsvirksomhed, der alene har haft fokus pa at navigere som kommerciel
akter i markedet. OK finder det derfor ngdvendigt at praecisere OKs holdninger og synspunkter ud fra den
kommercielle viden OK besidder og de erfaringer, OK har gjort sig.

Pa baggrund af det fremsendte forslag er OK konkret bekymret for:

1. Reguleringen af sikkerhed for betaling
Krav til identifikation af darlige betalere

3. Manglende mulighed for at afvise kunder med gaeld til el-handelsvirksomheden og retten til at haeve
aftalen

4. Leveringspligt pa alle produkter

| det fgigende vil punkterne blive uddybet.



OK

Det fremsendte forslag indeholder i § 6b stk. 3 en regulering af det krav til sikkerhed, OK kan stille til en
darlig betaler. Dette reguleres saledes til at vaere 3 méneders forudbetaling, og muligheden for et
lovbestemt depositum fjernes, jfr. afsnit 3.1.3 i de almindelige bemaerkninger til lovforslaget.

Ad 1. Reguleringen af sikkerhed for betaling

OK stiller spprgsmélstegn ved behovet for en sddan saerregulering, og opfordrer i stedet til at lade
markedet definere rammerne for et evt. depositum, forudbetaling elier en tredje Igsning. Dette vil resultere
i et mere dynamisk marked med bedre priser og vilkar for kunderne - til gavn for forbrugerne.

| forslaget anfgres det, herunder i de saerlige bemaerkninger nr. 8 til § 6b, at el-handelsvirksomhederne
gerne ma ”... tilbyde et produkt med forudbetaling som standardmaessigt vilkdr, herunder ogsd pd mere end
3 méneder.”

Dette er dog ikke hensigtsmaessigt og modvirker netop bedre og mere konkurrencedygtige priser til
kunderne. Hvis ikke saerreguleringen udgdr, er det OKs bekymring, at mange produkter vil indeholde
szrlige krav om forudbetaling for at afdaekke den betydelige risiko, der er ved en minimal forudbetaling pa
kun 3 maneder. Nar der i gvrigt &bnes op for, at yderligere forudbetaling kan kreaeves, foreslas det, at
vilkirene i stedet for sattes fri sdledes, at kunderne frit kan vaelge mellem de vilkar kunderne finder
attraktive. Saerligt da prisen pa en kWh el ikke ngdvendigvis kan undergives den store konkurrence. Henset
til fastsaettelse af priserne pé det europaeiske eimarked, vil det netop under alle omstaendigheder vaere pd
vilkarene, at de enkelte el-handelsvirksomheder vil kunne konkurrere,

OK vil dog som minimum opfordre til at forslaget tilpasses, saledes handelsvirksomheden ikke risikerer
ungdvendige tab pa allerede kendte darlige betalere — dette impdekommes ikke med det fremlagte forslag,
da der ikke tages hgjde for afvikling af fogedsager mv. Netop behandlingstiden for fogedsager varierer
vaesentlig i de enkelte retskredse, hvilket understgtter, at det som lovgiver er vanskeligt at satte nationale
rammer, der altid sikrer optimal forbrugerbeskyttelse.

Safremt kravet om regulering fastholdes, vil den eneste reelle mulighed for at imgdekomme disse
udfordringer vaere at tillade depositum, hvis ikke forslaget skal fare tif hgjere priser, der skal afdaekke den
generelle risiko pd udvalgte kunder.

Ifald der ikke andres i denne bestemmelse, vil det i gvrigt seenke incitamentet til at investere i visse
geografiske omrader i Danmark, alene pga. det vaesentlige forggede tab, der risikeres. Der er i
bemzerkningerne til lovforslaget lagt vaegt pa at handelsvirksomheder ikke kan fravaeige levering pa ger
eller i andre udkantsomrader. Men forslaget efterlader i stedet argumenter for at segmentere pa anden vis
i markedsvendte aktiviteter — bl.a. ud fra behandlingstiden af fogedsager.
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Samtidig med indfgrelsen af leveringspligt bliver der i detailmarkedet for el ogsa implementeret en engros-
model. Det betyder for en aktgr som OK, at udestiende pa kunderne bliver aktuelt ca. 5 gange sa stort.!
OKs generelle risikoprofil bliver derfor allerede vaesentlig pavirket pa baggrund af de sendringer, der sker d.
01-10-2015. Derfor er OK meget bekymret for de kriterier, som lovforslaget indeholder i bemaerkningerne
til § 6b stk. 3 i forhold til, hvad der skal til for at klassificere en kunde som darlig betaler.

Ad 2 Krav til identifikation af darlige betalere

OK vil gerne appellere til, at det er tilstrazkkeligt alene at basere en identificering af en darlig betaler pa
offentlige skyldnerregistre (eks. RK1).

Dette vil flugte med praksis og de muligheder, OK som kommercie! virksomhed har for at tilegne sig viden
om nye kunder pa en omkostningseffektiv made, og vil derfor bidrage til at sikre en sund konkurrence
blandt husholdningsforbrugere.

OK har mange 3rs erfaring med at salge braendstof pa kredit via et eget branded kontokort. For at vaere
konkurrencedygtig kraever dette effektive processer — netop derfor anvendes alene offentlige
skyldnerregistre i forhold til at godkende nye kunder til kredit. OK kender ikke disse kunder pa forhand, og
det vil vaere samme problemstilling, der gor sig gaeldende pa detailmarkedet for el-handelsvirksomheder,
der gnsker at udvide deres kundeportefglje.

t denne sammenhaeng bgr opslag pa RKI eller lignende debitorregistre vaere tilstraekkeligt som
dokumentation for en husholdningsforbrugers mangtende betalingsevne modsat det i kommentarerne til
lovforslaget anfarte (bemaerkningernes enkelte dele nr. 8). Alternativet er, at el-handelsvirksomhederne
skal indhente lgnsedler og/eller skatteoplysninger pa kunderne. Dette vil udover at vaere administrativt
meget omkostningstungt (hvilken udgift alle kunderne indirekte vil skulie baere), ogsa vaere meget
intimiderende for kunderne og slet ikke std m3l med det produkt, der leveres.

OK kan blive bragt i en situation, hvor et kommende kundeforhold ikke kan kategoriseres som darlig
betaler, da OK ikke har andet grundlag end de offentlige skyldnerregistre til at vurdere, om en given kunde
er en darlig betaler. En sddan praksis vil dog ikke opfylde lovens krav, jfr. ovenfor. OK kan derfor ikke afvise
kunden eller kraeve sikkerhed, uanset kunden er registreret som en darlig betaler, og ved fgrstkommende
afregning betaler kunden ikke, men “shopper” blot videre til en ny el-handelsvirksomhed med
leveringspligt. Forst nar samtlige el-handelsvirksomheder indenfor netomradet er benyttet, vil kunden

! Baseret pa en slutkundepris p4 0,45 kr/kWh tii 2,25 kr./kWh inkl moms
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kunne afvises eller forudbetaling/sikkerhed kraeves, da der fgrst da foreligger yderligere grundlag for at
krzave forudbetaling.

Denne eksponering er OK ngdt til at tage hgjde for ved den generelle prisfastsaettelse, twilket forer til
h@jere priser p& produkterne og dermed ogsa rammer det store flertal af kunder, der ikke er darlige
betalere.

Ad 3 Manglende mulighed for at afvise kunder med gaeld til el-handelsvirksomheden og retten til at
haave aftalen

OK tilbyder bl.a. benzinkort, varmepumper, oliefyrsservice, naturgas, mobiltelefoni og forsikringslgsninger
til sine kunder. | forlaengelse af at OK, som mange af konkurrenterne i markedet, szlger flere produkter
medfgrer forslaget en problemstilling, der er vanskelig at retfaerdiggere. | §6b stk. 6 fremfores det, aten
forbruger ikke kan kraeve levering fra en virksomhed, der har haevet sin aftale med samme forbruger, for
forbrugerens og elhandelsvirksomhedens gkonomiske mellemvaerende er lgst.

Forbuddet mod at haeve en aftale om levering af el pga. restancer pa afholdt forbrug og andre aftaler
mellem parterne betyder i praksis, at OK kan have en inkassosag kerende mod en forbruger omkring
manglende betaling for f.eks. braendstof. Denne forbruger vil med det fremlagte forslag kunne kraeve el
leveret fra OK — formodentlig mod sikkerhedsstillelse. Denne pligt til at levere til kunder, der abenlyst har
misligholdt deres forpligtelser strider mod al fornuft, og tenderer en overbeskyttelse af forbrugerens
retsstilling. Der bgr derfor vaere mulighed for at kreeve enhver type af gamle restancer betalt, inden der
indgas en ny aftale, og det bgr ligeledes vaere muligt at ophzeve en aftale om levering af el, hvis kunden
misligholder andre aftaler med OK.

Hvis princippet i § 6b om, at en el-handelsvirksomhed ikke kan bestemme, at en husholdningsforbrugers
manglende betaling af andre kontraktuelle ydelser til el-handelsvirksomheden eller allerede afholdt forbrug
kan fere til, at aftalen om el-leverancer ophzeves, siledes fastholdes, vil el-handelsvirksomheden blive
eksponeret overfor en betydelig kreditrisiko pa den enkelte husholdningsforbruger. Omkostningen til
daekning af denne risiko vil direkte eller indirekte blive overfart pa samtlige husholdningsforbrugere, inkl.
de, der betaler til tiden.

Hvis saledes en hushotdningsforbruger eksempelvis misligholder sine betalinger for telefoni eller
benzinkort, der typisk afregnes manedligt, men ikke ngdvendigvis misligholder sin 4 conto fakturering for
el, der pa visse produkter eksempelvis faktureres kvartalsmeessigt pa baggrund af et forventet a conto
forbrug, vil el-handelsvirksomheden have risiko for at finde sig seilvien situation, hvor denne pa et givent



OK

tidspunkt ved, at den pageeldende husholdningsforbruger misligholder sine forpligtelser og mangler
betalingsevne, men uden at kunne stoppe el-leverancerne.

Nar arsforbruget pa el gores op, kan dette fore til, at der bestar en vaesentlig efterbetaling for forbrugt el,
der ikke betales af den pagseldende husholdningsforbruger, ligesom lphende forbrug, indtil der sker et
fysisk leveringsstop, ikke betales.

I denne situation vil det ikke veere tilstraekkeligt med muligheden for undervejs i det igbende aftaleforhold
at kraeve, at husholdningsforbrugeren fremover forudbetaier 3 maneders el-leverance, idet el-
handelsvirksomheden fortsat har en betydelig risiko for, at husholdningsforbrugeren ikke vil eller kan
acceptere sadanne nye forudbetalingsvilkar og derfor naegter at forudbetale belgbet. Nar der samtidig
henses til, at der geelder szerlige regler for varsling af ophaevelse af el-leverancer i tilfelde af, at
tusholdningsforbrugeren ikke rettidigt betaler sine regninger, herunder en forudbetaling samt i gvrigt
almindelige inkassoregler, ferer det til, at el-handelsvirksomheden udszettes for en betydelig eksponering i
flere maneder efter, at det ma st3 klart, at husholdningsforbrugeren ikke kan eller vil betale dels sin
telefon- og benzinregning, og dels forudbetalingen pa fremtidig forbrug af el.

Nar man samtidig tager i betragtning, at der ikke er sikkerhed for, at allerede afhoidt forbrug betales, er el-
handelsvirksomhedens eksponering blot endnu stgrre.

Det foreslas derfor, at det udtrykkeligt i bemaerkningerne til lovforslaget og ved fremsasttelse af revideret
lovforslag praeciseres i § 6b, at reglerne i § 6b jkke er til hinder for, at el-handelsvirksomheden i sine
aftalevilkar med husholdningsforbrugeren fastsaetter vilkar om, at el-leverancen kan stoppes med et
forkortet varsel pa ikke mindre end 14 dage i tilfelde af, at husholdningsforbrugeren misligholder aftale om
el-leverancer eller andre aftaler indgadet mead el-handelsvirksomheden omkring produkter udbudt af el-
handelsvirksomheden.

Ovenstdende ses ikke at fare til nogen gget risiko eller forringet retsstilling for husholdningsforbrugeren,
idet husholdningsforbrugeren jo netop har mulighed for efter § 6b, stk. 1, at kraeve leveringspligt fra en
anden el-handelsvirksomhed, der kan varetage og beskytte sine gkonomiske interesser ved at kraeve

sikkerhed fra den pageeldende husholdningsforbruger — forudsat, at opslag i RKI vil vaere tilstraekkeligt.

El-handelsvirksomheder vil som fglge af lovforsalget haefte for afgifter og tariffer til staten og
netsetskaberne, indtil der sker fysisk leveringsstop. Sammenholdes dette med, at et fysisk leveringsstop ved
en husholdningsforbruger er ngdvendigt, og i visse tilfaelde ma ske ved fogedens mellemkomst, eksponeres
el-handelsvirksomheden urimeligt byrdefuldt. Dette szerligt henset til berammelsestiderne i mange
retskredse.



Ikke mindst nar det samtidig foreslas, at el-handelsvirksomheden, der vil ophaeve en aftale, skal give et
varsel p& mindst 14 dage, sa vil husholdningsforbrugeren have fornuftig og passende mulighed for at
kontakte en anden leveringspligtig el-handelsvirksomhed samt forudbetale 3 maneders & conto forbrug.

De foresldede beskyttelsesprincipper for el-handelsvirksomheder findes tillige t bank- og
forsikringssektoren, hvor banker og pengeinstitutter er beskyttet i form af en udvidet modregningsadgang
pa tveers af flere konti og ydelser til samme kunde, ndr kunden misligholder et eller flere engagementer
med banker/pengeinstitutter.

Samme principper ggr sig geldende for forsikringsselskaber, der har mulighed for at opsige det samlede
engagement med en husholdningsforbruger, hvis husholdningsforbrugeren misligholder blot en af sine
forsikringer med det pageldende forsikringsselskab.

OK foreslar derfor, at §6b stk. 6 andres til:

Stk. 6. En forbruger kan ikke kraeve levering fra en elhandelsvirksomhed, for ethvert
gkonomisk mellemvaerende mellem forbruger og elhandelsvirksomheden er udlignet.
Bestemmelsen er jkke tif hinder for, at elhandelsvirksomheden i sine aftalevilkdr med
husholdningsforbrugeren fastsaetter vilkdr om, at el-leverancen kan stoppes med et forkortet
varsel pd ikke mindre end 14 dage i tilfaelde af, at husholdningsforbrugeren misligholder
aftale om el-leverancer eller andre aftaler indgéet med ethandelsvirksomheden omkring
produkter udbudt af ethandelsvirksomheden.”

Af kommentarerne til loven bgr fremg3, at ovenstiende sdledes ogsa dackker andre produkter og ydelser
leveret fra ethandelsvirksomheden.

Ad 4 Leveringspligt pa alle produkter

OK anerkender at der i forbindelse med en leveringspligt er opgaver, der skal lgftes, og har ogsa set
velvilligt pa dette forslag siden elreguleringsudvalgets rapport i maj 2013.

0K deler dog ikke den konklusion, der er blevet draget i el-reguleringsudvalgets rapport, om at alle kunder
skal have adgang til alle markedsfgrte produkter, sdledes som det fremferes i § 6. P& markedet for telefoni,
internet osv. er der opstaet forretningsmodeller, som netop har sikret, at alle kunder kan finde et selskab
og produkt — og dette er sket uden en tilsvarende regulering som nu fremlaegges pa el-markedet.

| stedet foreslas det i § 6 at slette ordet “elprodukt” i 2. punktum, og sendre formuleringen saledes:

“§ 6. Levering af elektricitet til en elforbruger forudsaetter en aftale herom mellem
forbrugeren og en elhandelsvirksomhed. Enhver elforbruger kan frit vaelge
ethandelsvirksomhed. Ved skift af elhandelsvirksomhed mé forbrugeren ikke opkraeves
gebyr.”
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Denne formulering vil bidrage til at skabe et attraktivt marked at investere i som virksomhed, og dermed
pge konkurrencen til gavn for langt stgrstedelen af forbrugerne. Det vil ogsa give ggede muligheder for
differentiering for de enkelte selskaber, hvor nogle méaske fokuserer pa produkter, der er mere rettet mod
de sikaidte darlige betalere. Det er jo ikke ngdvendigvis en forudbetaling eller et depositum, som er det
nemmeste eller mest markedsvendte krav. Det kan f.eks. vaere mere overskueligt for en darlig betaler med
en lidt hgjere pris end forudbetaling.

Den direkte konsekvens hvis ikke den lovmaessige regulering af frit valg af produkter fjernes, vil vaere at OK
efterlades som kommerciel aktgr med et meget snaevert og stramt reguleret mangvre-rum i forhold til at
sikre vores betalinger og dermed investering i kunden. Det vil altsd skabe nye barrierer i markedet, som vil
svaekke intentionerne bag forslaget om gget konkurrence til gavn for forbrugerne. Det vil endvidere betyde
pgede omkostninger, som reelt, og i det vaesentligste, rammer alle de gode betalere.

Netop dette punkt er en vazsentlig konsekvens, som gar stik i mod bade hensigter og de investeringer, der
er gjort i markedet siden den begyndende liberalisering i 2003. Leveringspligt er i sig selv en sar-regulering
pd et modent marked. Derfor efterlyser OK argumenterne for den ekstra-regulering, der bliver pafert el-
handelsvirksomhederne

Ved yderligere spgrgsmal star vi naturligvis til radighed.
Med venlig hilsen

Simon Vestergaard Pedersen
Produktchef El og Naturgas
OK a.m.b.a

svp@ok.dk
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