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Klima-, Energi- og Bygningsudvalget
Christiansborg 
1240 København K

Klima-, Energi- og Bygningsudvalget har i brev af 9. maj 2014 stillet mig følgende 
spørgsmål 11til L 180, stillet efter ønske fra Steen Gade (SF), som jeg hermed skal 
besvare.

Spørgsmål 11

"Agter regeringen allerede i forbindelse med, at prisbeskyttelsen ophører den 1.
oktober 2014, at lave en oplysningsindsats over for borgerne?"

Svar

Den 1. oktober 2014 ophører prisloftet over de såkaldte tilbagefaldsprodukter, som 
blev tilbudt til elforbrugere, som var forsyningspligtkunder, da 
forsyningspligtbevillingerne blev udbudt. Det var et vilkår på tidspunktet for afholdelse 
af udbuddene, at prisloftet ville gælde indtil den 1. oktober 2014, hvor produkterne 
ville fortsætte som konkurrenceudsatte elprodukter. De relevante forbrugere blev 
informeret herom ved individuel kommunikation i forbindelse med udbuddet af 
forsyningspligten i deres område. 

Det er en generel regel, at såfremt der sker væsentlige prisstigninger, skal 
forbrugerne varsles herom 3 måneder i forvejen ved individuel kommunikation, 
således at forbrugerne har mulighed for at skifte elhandelsvirksomhed. 

Idet tilbagefaldsprodukterne ikke er blevet tilbudt til alle elforbrugere, vurderes det at 
være mest hensigtsmæssigt, at ændringer i vilkår for tilbagefaldsprodukterne 
kommunikeres individuelt til de berørte forbrugere. 

Med venlig hilsen

Rasmus Helveg Petersen
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