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Besvarelse af spørgsmål 2 ad L 10 stillet af udvalget den 26. oktober 
efter ønske fra Lisbeth Bech Poulsen. 
 

Spørgsmål: 
Ministeren bedes redegøre for, om der med forslaget forudsættes enighed 
blandt de involverede partnere, hvis de forhandlede retningslinjer om god 
skik på forbrugerområdet skal have effekt som retningslinjer. Og såfremt 
der er uenighed mellem de involverede partnere bliver der alene tale om 
en vejledning om god skik på forbrugerområdet? 
 

Svar: 
Fordelen ved de forhandlede retningslinjer er, at de skal udarbejdes i tæt 
samarbejde og efter forhandling med både repræsentanter for forbrugerne 
og de relevante erhvervsorganisationer. Retningslinjerne vil dermed af-
spejle en fælles forståelse af, hvad er god skik på et givent område, hvil-
ket forventes at bidrage til en bedre efterlevelse af retningslinjerne. 
 
Forhandlede retningslinjer er – ligesom vejledninger – ikke bindende. 
Hverken forhandlede retningslinjer eller vejledninger vil indeholde selv-
stændige regler, men oplyser alene om fortolkning af reglerne. 
 
Der forudsættes enighed blandt de involverede parter, før Finanstilsynet 
kan udarbejde og offentliggøre forhandlede retningslinjer. Dermed sikres 
det, at der ikke udstedes retningslinjer, der fremstår som forhandlede mel-
lem parterne, men som der reelt ikke er enighed om. 
 
Såfremt der ikke kan opnås enighed mellem parterne, har Finanstilsynet-
fortsat mulighed for at udstede en vejledning på området.  
 
 
Med venlig hilsen 
 
 
 
Brian Mikkelsen 
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