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ERHVERVSMINISTERIET

Folketingets Lovsekretariat

Besvarelse af spgrgsmal S 632 stillet af Kirsten Normann Andersen
(SF) den 8. marts.

Spergsmal § 632:

Vil ministeren i forlzngelse af bl.a. historien om Jgrgen pa dr.dk den 7.
marts 2019 »Udviklingshemmede Jargen kan ikke sige nej til telefonszl-
gere og tilbud om kvikldn: Nu har han gzld pa 150.000 kr.« og en rekke
andre hzndelser overveje:

- en opstramning af loven om telefonsalg,

- en @ndring af kebeloven, si udsatte borgere med et kognitivt handicap
far en forlenget og swrlig fortrydelsesret, samt

- at kontakte de relevante erhvervsorganisationer, bl.a. telemarketingsfir-
maerne, med henblik pa en frivillig aftale om mindre aggressiv handels-
virksomhed og en sarlig og udvidet fortrydelsesret til udsatte borgere med
et kognitivt handicap?

Svar:

I forhold til delspgrgsmélene om i) en opstramning af loven om telefon-
salg, ii) en ®ndring af kebeloven med henblik pé en forlenget og serlig
fortrydelsesret til borgere med kognitivt handicap, samt iii) muligheden for
en frivillig aftale med de relevante erhvervsorganisationer om en udvidet
fortrydelsesret kan jeg oplyse, at reglerne herfor hgrer til i forbrugeraftale

loven, som er justitsministerens ressort. Jeg skal derfor henvise til justits-
ministeren for en besvarelse af disse dele af spgrgsmalet.

I forhold til at kontakte de relevante erhvervsorganisationer med henblik
pa en frivillig aftale om mindre aggressiv handelsvirksomhed, kan jeg ind-
ledningsvist oplyse, at regeringen har stort fokus pa forbrugerbeskyttelse i
forbindelse med optagelse af kviklan. Regeringen nedsatte derfor i 2018
en arbejdsgruppe, der skal undersgge, hvorledes den gnskede beskyttelse
af forbrugeren ved optagelse af kviklan kan sikres.

Jeg kan videre oplyse, at en langiver efter kreditaftalelovens § 7c inden
lanesaftalens indgéelse skal vurdere forbrugerens kreditverdighed pa
grundiag af fyldestggrende oplysninger. Det falger af Forbrugerombuds
mandens retningslinjer pd omridet, at 1dnegiveren, inden en laneaftale ind-
gis med en forbruger, har pligt til at sikre sig, at laneaftalen kan indgés p4
et forsvarligt og informeret grundlag. En langiver ma ikke medvirke til
galdsstiftelse, som kan anses for klart uforsvarlig vurderet i lyset af de
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indhentede eller allerede eksisterende oplysninger om forbrugerens gkono-
miske situation, og langiver skal kunne dokumentere, at et 14n er ydet pé et
forsvarligt og informeret grundlag.

Jeg kan endeligt oplyse, at der den 19. februar 2019 er fremsat forslag til
en ny lov om forbrugslansvirksomheder. Med lovforslaget foreslas det, at
forbrugslansvirksomheder fremover skal undergives tilsyn af Finanstilsy-
net. Efter lovforslaget fir Finanstilsynet en ny opgave, der betyder, at til-
synet med, om forbrugslansvirksomheder foretager en reel kreditvurde-
ring, styrkes. Derudover skal Finanstilsynet fgre tilsyn med, om forbrugs-
lansvirksomhederne driver deres virksomhed i overensstemmelse med re-
delig forretningsskik og god praksis inden for virksomhedsomridet.

Jeg ensker p& ovennzvnte baggrund at afvente arbejdsgruppens anbefalin-

ger, inden jeg vurderer, om der er behov for yderligere tiltag pd omradet.

Med venlig hilsen

Rasmus Jarlov



