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Besvarelse af spørgsmål 24 ad L 70 stillet af udvalget den 27. november 

2024 efter ønske fra Lisbeth Bech-Nielsen (SF). 

 

Spørgsmål: 

Vil ministeren redegøre for, hvordan Finanstilsynet konkret skal håndhæve 

den nye lovgivning? I forlængelse heraf, hvordan mulighederne bliver for 

at indberette overtrædelser af loven til Finanstilsynet? 

 

Svar: 

Tilsynsreglerne i den gældende lov om betalingskonti vil også finde anven-

delse på adgangen til en basal erhvervskonto. Det vil bero på en konkret 

vurdering, hvorvidt et pengeinstituts overtrædelse af loven medfører et på-

bud eller en bøde. 

 

En erhvervsdrivende eller forening har mulighed for at orientere Finanstil-

synet om overtrædelser af loven. Finanstilsynet tager typisk en sag op, hvis 

den vurderes at være udtryk for en systematisk eller grundlæggende fejl 

eller fejlhåndtering i et institut. Finanstilsynet har således mulighed for at 

indlede en undersøgelse på baggrund af en henvendelse, hvis Finanstilsynet 

mener, at der kan være tale om overtrædelse af god skik-reglerne. Finans-

tilsynet indleder også ud fra en risikobaseret tilgang undersøgelser af ud-

valgte institutters generelle overholdelse af reglerne, selvom Finanstilsynet 

ikke har modtaget henvendelser om disse institutter.  

 

Finanstilsynet har ikke kompetence til at afgøre en konkret tvist mellem en 

bankkunde og et pengeinstitut. Konkrete tvister om en basal erhvervskonto 

kan påklages til det klagenævn, som sektoren forpligtes til at oprette. Det 

er også muligt at anlægge en civil sag ved domstolene. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Morten Bødskov 

 

Offentligt
L 70 - endeligt svar på spørgsmål 24
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